Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Oy:n tietosuojaseloste koskien opintososiaalisia
palveluita

Sisdltaa EU:n tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaiset vaatimukset (artiklat 13, 14 ja
30)

Laadittu: 14.5.2018
Piivitetty 5.4.2023

1. Rekisterinpitaja
Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Oy (y-tunnus 2029188-8).
Ratapihantie 13
00520 Helsinki

2. Rekisterinpitdjan tietosuojavastaava
tietosuojavastaava@haaga-helia.fi

+358 29 447 1222

3. Rekisterin nimi

Haaga-Helian opintososiaalisia palveluita koskeva rekisteri.

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkildtietoja kasitelladn rekisterinpitdjan opintososiaalisten toimintojen yhteydessd, joita ovat
muun muassa psykiatrisen sairaanhoitajan, opintopsykologin ja erityisopettajien palvelut.
Palvelujen tehtavana on edesauttaa opintojen sujumista, opiskelijan hyvinvointia seka psyykkisen
jaksamisen tukemista.

Rekisterinpitaja kasittelee tietoja itse seka hyddyntaa henkiltietojen kasittelyssa rekisterinpitdjan
puolesta ja lukuun toimivia alihankkijoita.

5. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste
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5.1. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteita ovat seuraavat EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen mukaiset perusteet:

a) Rekisterdity on antanut suostumuksensa henkil6tietojensa kasittelyyn yhtd tai useampaa
erityista tarkoitusta varten (GDPR 6 art. 1.a) tai, jos kyse on erityiseen henkilétietoryhmaan
kuuluvista henkilttiedoista, ettd rekisterdity on antanut nimenomaisen suostumuksensa
kyseisten henkilGtietojen kasittelyyn yhta tai useampaa tiettya tarkoitusta varten, paitsi jos
unionin oikeuden tai kansallisen lainsaadannén mukaan lakiin perustuvaa tietojen kasittelyn
kieltoa ei voida kumota rekisterdidyn suostumuksella (GDPR 9 art. 2.a);

b) kasittely on tarpeen rekisterinpitdjan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen
toteuttamiseksi (GDPR 6 art. 1.f).

Edelld mainittu rekisterinpitdjan oikeutettu etu perustuu rekisterdidyn ja rekisterinpitdjan valiseen
merkitykselliseen ja asianmukaiseen suhteeseen, joka syntyy kun rekisterdity on opiskelijan
asemassa suhteessa rekisterinpitajaan, ja kun kasittely tapahtuu tarkoituksiin, joita rekisterdity on
kohtuudella voinut odottaa henkil6tietojen keradmisen ajankohtana ja sen yhteydessa.

6. Rekisterin tietosisalto ja kasiteltavat henkilotietoryhmat

6.1. Henkilotietoryhmat

a) Opiskelijatiedot

b) Opintotiedot

c) Vastaanotolle hakeutumisen syyt
d) Asioinnin aikana syntyvat tiedot
e) Lausunnot

f) Laakarintodistukset tai vastaavat

6.2. Rekisterin sisdltaa kunkin henkil6tietoryhmén osalta
tarkoituksenmukaisiksi katsotut seuraavat henkildtiedot (lista ei ole

hjentdva eika kaikista rekisteroidyista ole valttamatta kaikkia listalla

olevia tietoja):
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a) Opiskelijatiedot

= Nimi

» Sosiaaliturvatunnus
= Opiskelijanumero

b) Opintotiedot

= Opintojen aloituspdivamaara

= Koulutusohjelma

= Opintojen eteneminen opintopistein

c) Vastaanotolle hakeutumisen syyt

»= Tulotapa (itse varaten vai ohjattuna)

» Ajankohtainen vointi oirekartoituksineen
= Qirehistoria

= Hoitohistoria

= Eldmanhistoria

= Perhetausta

d) Asioinnin aikana syntyvat tiedot

= Voinnin seuranta

= Hoidon jatkosuunnitelma asioinnin kuluessa tai paattyessa

= Yhteenvetotiivistys, mikali opiskelija lahetetdan toisaalla hoitavalle taholle

e) Lausunnot

= Vapaamuotoiset lausunnot opiskelijan pyytdessa

» Lausunto: Opiskelijalle mahdollistettavat erityisjarjestelyt

= Lausunnot rikoslain tai lastensuojelulain velvoittaessa muille viranomaisille

f) Ladkarintodistukset tai vastaavat (rekisterdidyn itsensa toimittamana)

7. Saannonmukaiset tietolahteet ja rekisterinpitdjan toiminnassa syntyvat
henkil6tiedot

Henkiltietoja keratdan ensisijaisesti rekisterdidylta itseltdéan. Taman lisaksi rekisterinpitdja keraa
rekisterinpitédjan opintososiaalisten palveluiden yhteydessa syntyvia henkilGtietoja seka
opiskelutietoja opiskelijarekisterista.
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8. Henkilotietojen sdilytysaika

Henkilotietoja sailytetadn mahdollisen lakisaateisen sailytysajan mukaisesti. Lisaksi henkilétietoja
sailytetdan niin kauan ja siind laajuudessa kuin on tarpeellista henkilétietoryhmittdin suhteessa
henkil6tietojen kasittelyn tarkoitukseen.

9. Henkilbtietojen sadannonmukaiset luovutukset
Rekisterin henkiltietoja luovutetaan rekisterinpitajan ulkopuolelle:

Viranomaisille tai vastaaville tahoille, joilla on lainséadannén velvoittamalla ja sallimalla
tavalla oikeus saada rekisterista tietoja. Tallaisia tahoja voivat olla esimerkiksi Poliisi ja
Lastensuojeluviranomainen.

10.Henkil6tietojen siirto ja luovutukset EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisterin tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle, eika kasitelld EU:n tai ETA:n ulkopuolelta.

11.Rekisterin suojauksen periaatteet

Tietokantoihin ja jarjestelmiin paasyyn seka rekisterin kayttddn on oikeutettu vain rekisterinpitdja
itse. Kullakin rekisteria kayttavalla kayttajalla on henkilokohtainen kayttajatunnus ja salasana
jarjestelmiin.

Henkildtietoja sisdltdvid aineistoja sailytetaan lukituissa tiloissa, joihin on pddsy ainoastaan
nimetyilld ja tehtaviensa vuoksi padsyyn valtuutetuilla henkil6illa.

HenkilGtietoja sisaltava tietokanta on palvelimella, jota sdilytetdan lukitussa tilassa, johon on paasy
ainoastaan nimetyilld ja tehtaviensa vuoksi padsyyn valtuutetuilla henkilGilld. Palvelin on suojattu
asianmukaisella palomuurilla ja teknisella suojauksella.

12.Rekisteroidyn oikeudet
Rekisterdidylla on seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaiset oikeudet:

1) Oikeus saada rekisterinpitdjaltéa vahvistus siita, ettd hantd koskevia henkilétietoja
kasitelldaan tai ettd niita ei kasitelld, ja jos naita henkildtietoja kasitelladn, oikeus saada
paasy henkil6tietoihin seka seuraavat tiedot:

i) kasittelyn tarkoitukset;
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ii) kyseessa olevat henkilotietoryhmat;

ii) vastaanottajat tai vastaanottajaryhmat, joille henkil6tietoja on luovutettu tai on
tarkoitus luovuttaa;

iv) mahdollisuuksien mukaan henkil6tietojen suunniteltu sdilytysaika tai jos se ei ole
mahdollista, tdman ajan maarittamiskriteerit;

v) rekisterdidyn oikeus pyytda rekisterinpitdjalté hantd itseddan koskevien
henkildtietojen oikaisemista tai poistamista taikka henkilttietojen kasittelyn
rajoittamista tai vastustaa tallaista kasittelya;

vi) oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle;

vii) jos henkilttietoja ei kerata rekisterdidyltd, kaikki tietojen alkuperasta kaytettavissa
olevat tiedot; ja

viii) automaattisen paatdksenteon olemassaolo, seka merkitykselliset tiedot tallaiseen
kasittelyyn liittyvasta logiikasta samoin kuin kyseisen kasittelyn merkittavyys ja
mahdolliset seuraukset rekisterdidylle (GDPR 15 art.).

Lisdksi rekisterdidylla on seuraavat oikeudet:

1)

2)

3)

Oikeus peruuttaa suostumus milloin tahansa tdman vaikuttamatta suostumuksen
perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen (GDPR 7 art.).

Oikeus vaatia, etta rekisterinpitdja oikaisee ilman aiheetonta viivytysta rekisteroitya
koskevat epatarkat ja virheelliset henkildtiedot sekd oikeus saada puutteelliset
henkildtiedot tdydennettyd, muun muassa toimittamalla lisdselvitys ottaen huomioon
tarkoitukset, joihin tietoja kasiteltiin (GDPR 16 art.).

Oikeus saada rekisterinpitdja poistamaan rekisterditya koskevat henkilétiedot ilman
aiheetonta viivytystd, edellyttaen, etta

i) henkildtietoja ei enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita
varten niitd muutoin kasiteltiin;

ii) rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon kasittely on perustunut, eika
kasittelyyn ole muuta laillista perustetta;

ii) rekisterdity vastustaa kasittelyd henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa
liittyvalla perusteella eika kasittelyyn ole olemassa perusteltua syyta tai rekisterdity
vastustaa kasittelya suoramarkkinointitarkoituksia varten;

iv) henkildtietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai

v) henkilétiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen lainsaadant6on
perustuvan rekisterinpitajaan sovellettavan lakisaateisen velvoitteen
noudattamiseksi (GDPR 17 art.).
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4) Oikeus siihen, etta rekisterinpitdja rajoittaa kasittelya, jos

i) rekisterdity kiistda henkildtietojen paikkansapitavyyden, jolloin kasittelya
rajoitetaan ajaksi, jonka kuluessa rekisterinpitdja voi varmistaa niiden
paikkansapitavyyden;

ii) kasittely on lainvastaista ja rekisteroity vastustaa henkilGtietojen poistamista ja
vaatii sen sijaan niiden kayton rajoittamista;

i) rekisterinpitdja ei enaad tarvitse kyseisia henkilotietoja kasittelyn tarkoituksiin,
mutta rekisterdity tarvitsee niitéd oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittémiseksi
tai puolustamiseksi; tai

iv) rekisterdity on vastustanut henkilétietojen kasittelya henkilékohtaiseen erityiseen
tilanteeseensa liittyvalla perusteella odotettaessa sen todentamista, syrjayttavatkod
rekisterinpitdjan oikeutetut perusteet rekisterdidyn perusteet (GDPR 18 art.).

5) Oikeus saada itsedan koskevat henkildtiedot, jotka rekisterdity on toimittanut
rekisterinpitajalle, jdsennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa,
ja oikeus siirtda kyseiset tiedot toiselle rekisterinpitdjalle sen rekisterinpitdjan estamatta,
jolle henkilétiedot on toimitettu, jos kasittely perustuu asetuksen tarkoittamaan
suostumukseen ja kasittely suoritetaan automaattisesti (GDPR 20 art.).

6) Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity katsoo, etta hanta koskevien
henkiltietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (GDPR 77 art.).

Rekisterdidyn oikeuksien toteuttamista koskevat pyynnét osoitetaan rekisterinpitdjén
tietosuojavastaavalle.
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