LIIPO Liiketalouden koulutusohjelma
Liiketalouden ammattikorkeakoulututkinto, 210 op

Tradenomi (AMK)

e Ohjelma

e Opetussuunnitelmat

e Opintotarjonta
Tutkintonimike tai pitevyys ja koulutuksen taso
Tradenomi, AMK-tutkinto

Hakukelpoisuus ja hakeminen

Tutustu hakutietoihin www.opintopolku.fi -sivustolla ennen hakua.

Laajuus ja kesto
210 opintopistettd, keskimddrin 3,5 vuotta
Osaamisen tunnistaminen

Tutustu Haaga-Helian aiemmin hankitun osaamisen tunnustamisen periaatteisiin

Opiskelumuoto

Porvoossa haettavissa:

a) paivdohjelma, joka jérjestetddn padsaantoisesti klo 8.00-16.00

b) monimuoto-ohjelma, 1dhiopetus padsidantdisesti ma & ti klo 17.00-20.15 seki kaksi lauantaita
lukukaudessa)

Opetus on projektipohjaista perustuen tutkivaan ja kehittdvadn oppimiseen.
Opiskelukieli

Opetuskielend on pddosin suomi. Lisdksi tietyt opintokokonaisuudet suoritetaan yhdessa
englanninkielisten ryhmien kanssa, jolloin opetuskielend on englanti. Opinnot alkavat Learning
Camp opinnoilla, jotka suoritetaan osaksi englannin kielelld. Tdmén lisdksi on mahdollista suorittaa
osa opinnoista englannin ja/tai ruotsin kielelld. Perusopinnot antavat opiskelijalle hyvit
kielivalmiudet

Vaatimukset ja asetukset

Opetussuunnitelman mukaisten opintojen suorittaminen, tySharjoittelu, opinndytetyo ja
kypsyysnéyte.


https://www.opintopolku.fi/
http://www.haaga-helia.fi/fi/opinto-opas/yleista-hhsta/muualla-hankitun-osaamisen-tunnustamisen-ohjeet?userLang=fi

Haaga-Helian toimintaa ohjaa Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista 18.12.2014/1129 ja
Haaga-Helian tutkintosdintd

Opintosuoritukset ja arviointi

Opintojaksojen arviointikriteerit 10ytyvét opintojaksokuvauksista. Lue lisdé arvioinnistaHaaga-
Helian tutkintosddnnosti

Tavoitteet ja rakenne
Opintojen rakenne

Perusopinnot: 60 op
Ammattiopinnot: 60 op
Suuntautumisopinnot: 30 op
Vapaasti valittavat opinnot: 15 op
Tyo6harjoittelu: 30 op
Opinndytetyo: 15 op

Yhteensd: 210 op

Porvoon kampuksen opiskelijat tydskentelevit inspiroivassa ja ainutlaatuisessa ymparistossi, jossa
he tottuvat haastamaan itsensd, tydoskentelemddn eri rooleissa ja kohtaamaan ihmisid. He oppivat
kuuntelemaan ja ymmartiméén asiakkaan tarpeita, tunnistamaan mahdollisuuksia sekéd luomaan
ratkaisuja yhdessi asiakkaiden ja tydeldamén kanssa.

Porvoon kampukselta valmistuvalla tradenomilla on vahvat ammatilliset taidot seuraavilla alueilla:

Liiketoiminta- ja yrittdjyysosaaminen
Myynti- ja palvelu
Itsensé kehittdminen ja johtaminen

Oppiminen Porvoon kampuksella tapahtuu aidoissa ja haastavissa tyoeldmiprojekteissa
monikulttuurisissa ryhmissé. Projektitoimeksiannot auttavat opiskelijoita kehittdméaén tyollistymisté
edesauttavia ammatillisia verkostoja jo heidédn opintojensa aikana.

Suuntautumisopinnot

Opiskelija valitsee suuntautumisvaihtoehtonsa toisen lukuvuoden aikana. Porvoo Campuksella
tradenomi voi valita suuntautumisensa seuraavista vaihtoehdoista:

Kansainvilistyvé yritys (pdivdopinnot)
Myynti ja myynnin johtaminen (pdivdopinnot)
Yrityksen taloushallinto (pdivé- ja monimuoto-opinnot)

Opiskelijat voivat halutessaan valita suuntautumisensa my6s muiden Porvoo Campuksen
koulutusten vaihtoehdoista:

Myynti ja visuaalinen markkinointi (su + ru)
Events Management


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141129
http://www.haaga-helia.fi/fi/opinto-opas/yleista-hhsta/noudatettavat-normit?userLang=fi
http://www.haaga-helia.fi/fi/opinto-opas/yleista-hhsta/noudatettavat-normit?userLang=fi
http://www.haaga-helia.fi/fi/opinto-opas/yleista-hhsta/noudatettavat-normit?userLang=fi

Sales and Service in Business Tourism
International Sales and Marketing
Aviation Business
Tapahtumapalveluiden kehittdminen
Myyntipalveluiden kehittdiminen

Kansainvilistyminen

Porvoo Campus tarjoaa runsaasti mahdollisuuksia kansainvélistymiseen. Haaga-Helialla on laaja
kansainvilinen verkosto. Opinnoissa tyoskennelldén osaksi monikulttuurisissa ryhmissé ja
tiimeissd. Osa opintokokonaisuuksista siséltdd opintomatkan, ja projektien toimeksiantajat voivat
olla kansainvilisid toimijoita. Opiskelijoita kannustetaan liséksi suorittamaan osa opinnoistaan
ulkomailla, joko opiskelijavaihdossa tai kansainvélisessd tyoharjoittelussa

Harjoittelu ja tyoelimayhteistyo

Liiketalouden koulutusohjelman opetussuunnitelma perustuu tutkivaan ja kehittdvain oppimiseen ja
lukukausiprojekteihin, joiden toimeksiannot tulevat padosin yrityksiltd. Lukukauden tyd
suunnitellaan yhteiseksi kokonaisuudeksi, jossa opintojaksot linkitetdén tydeldmaéldhtoiseen
projektiin.

Uramahdollisuudet

Liiketalouden opinnoissa syntyvd osaaminen ja korkeakoulututkinto edistdvit opiskelijoiden
urakehitysti ja antavat valmiuksia tyoeldmin muutostilanteisiin. Osa liiketalouden
koulutusohjelman opiskelijoista on tydeldmaissa jo opintojensa aikana. Porvoon Campukselta
valmistunut liiketalouden tradenomi voi toimia liiketalouden asiantuntija-, kehittamis- ja
johtotehtdvissd sekd yrittdjand. Seuraavassa on esimerkkejé erilaisista tehtévistd, joihin
litketalouden tradenomi voi sijoittua:

* Asiakkuuksien hallinnan ja myyntityon tehtdvit / myyntineuvottelija, myyntipdéllikko,
tuotepédllikko, account manager, palvelupdillikkod

* Kansainviliset tehtdvit vienti- tai tuontitoiminnassa ja logistiikan asiantuntijatehtivét / huolitsija,
kuljetussuunnittelija, ostaja, ostopaéllikkd, vientipdéllikko, vientimyyja

* Kaupan alan tai palvelualan asiantuntijan tehtévit / myyjé,ostaja, tiimin vetdja, osastopaillikko,
ketjuyrittdjd, tuotepiéllikkd, account manager

* Kirjanpito- ja laskentatoimen asiantuntijatehtivét / kirjanpitijd, laskenta-assistentti, controller,
laskentapaillikko

* Markkinoinnin suunnittelun tehtévét / markkinointiviestinnin suunnittelija,
markkinointiassistentti

Jatko-opinnot
Ylemmat-amk-tutkinnot Haaga-Heliassa

Taydennyskoulutus Haaga-Heliassa
Yliopisto-opinnot

Alumnitoiminta


http://www.haaga-helia.fi/fi/koulutus/ylemmat-amk-tutkinnot?userLang=fi
http://www.haaga-helia.fi/fi/taydennyskoulutus?userLang=fi

Haaga-Heliassa jdrjestetddn aktiivisesti alumnitoimintaa ja erilaisia alumnitapahtumia.
Lue lisdd alumnitoiminnasta ja jatd yhteystietosi, jotta voimme kertoa tulevista tapahtumistamme.

Yhteystiedot

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu
Taidetehtaankatu 1
06100 Porvoo

Opintotoimisto: 0400 230 405
Sahkoposti: opintopalvelut.porvoo(at)haaga-helia.fi

Porvoo Campuksen Info 040 488 7444
Sdhkoposti: porvooinfo(at)haaga-helia.fi

Haaga-Helian vaihde (09) 229 611

Osaamisaluejohtaja
Malin Lahdensuo 040 4887 455
Sdhkoposti: malin.lahdensuo(at)haaga-helia.fi

Tutkintojohtaja
Katja Komulainen
Sahkoposti: katja.komulainen(at)haaga-helia.fi


http://www.haaga-helia.fi/fi/palvelut/palvelumme-alumneille/alumnitoiminta-haaga-heliassa

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Opetussuunnitelma

Liiketalouden koulutusohjelma

Porvoo Campus tarjoaa nykyaikaisen ja innovatiivisen oppimisympariston, jossa opiskelijat
tydskentelevat tyoelamalahtodisissa projekteissa. Opiskelijana voit siis alkaa verkottua yritysten
kanssa jo opintojen aikana. Porvoo Campus on aidosti kansainvalinen, koska siella on opiskelijoita
noin 50 maasta. Opintoihin kuuluu myds tiimity6ta, kansainvalisia projekteja seka mahdollisuuksia
ulkomaan vaihtoihin tai tydharjoitteluun.

Osallistava Campus-ilmapiiri: motivoiva, kannustava ja nykyaikainen kampus

Porvoo Campus on sinulle oikea paikka, jos arvostat opinnoissasi sita, etta ilmapiiri on motivoiva ja
silti hauska. Olet tarkea niin yksildoppijana kuin sitoutuneena tiiminjasenena. Haastat itseasi
oppiessasi tulevaisuuden taitoja ja kehittyessasi asiantuntijaksi. Olet aktiivinen ja voimaantunut
oppija kannustavassa ilmapiirissa. Ammatillinen kasvusi perustuu saanndlliseen ja rakentavaan
palautteeseen. Osaat jakaa, koska olet sitoutunut, kuten kaikki Porvoo Campuksella. Innovatiiviset
ajatuksesi ovat tarkeita ja niitd kaytetdan. Opiskelijat kertovat néin:

"Ohjaajat ottavat opiskelijoiden tarpeet ja osaamisen huomioon, kuuntelevat ja valittavat.”
"Opiskeluymparistd on motivoiva, mukava, rento, viihtyisa, iloinen, hauska ja tsemppaava!”
"Tilat ovat todella valoisia ja rikkovat mukavasti luokkahuonetyyppisen hierarkian.”

"Campus on aivan ihana! Paljon erilaisia tydskentelytiloja, joissa on mahdollista tydskennella niin
ryhmissa kuin itsenaisestikin. Tykkaan!”

Kansainvalinen ja tiimitydhon perustuva tydtapa

Opinnot Porvoo Campuksella antavat sinulle paljon tilaisuuksia verkottumiseen, kansainvalisiin
kohtaamisiin seka ystavystymiseen. Voit liittyd minka tahansa koulutusohjelman projekteihin ja
I6ytaa uusia nakdkulmia eri toimialoilta seka luoda henkildkohtaisen opintopolkusi. Porvoo
Campuksen opiskelijat ylistavat yhteishenkea seka monia yhteistydmahdollisuuksia ja luovaa
ongelmanratkaisua projekteissa. He arvostavat sita, etta tiimity6ta voi harjoitella sekaryhmissa:

Yksi ehdoton suosikkini on ollut se, etta tydskentelemme yhdessa muiden koulutusohjelmien kanssa
ja olemme saaneet tutustua heihin. Tdman koulun valtti on monikulttuurisuus ja sen mukana tulevat
edut, kuten kielitaidon kehittyminen ja ymmarrys muista kulttuureista.

"Pidan siita, ettd oppiminen tapahtuu ryhmatéiden yhteydessa eika kaikkia vastauksia anneta
suoraan vaan tulee kayttaa itse aivoja. Ryhmatdiden myo6ta on paassyt kehittdmaan hyvin omia
johtamisen taitoja seka ryhmatydskentelytaitoja."

"Olen oppinut tekemaan toita erilaisten ihmisten kanssa, oppinut ottamaan vastuuta ja I6ytamaan
itsestanikin uusia puolia."

"Olen oppinut jarjestelemaan ja ottamaan huomioon eri nakdkulmia. Yhteiset projektit ja fuksiaiset
ovat mieleenpainuvia; saa nauraa usein ja yhdessa tekeminen on kivointa."

"Olin kuullut, ettd Campus on kansainvalinen, mutten olisi uskonut tutustavani ndin moneen eri
kansallisuuteen. Olen saanut paljon ystavia eri maista."
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Opetussuunnitelma

Tekemalla oppii: Aidot ja konkreettiset projektit valmistavat tulevaisuuden tyéhon

Porvoo Campuksen opetussuunnitelma perustuu osaamisiin eli kompetensseihin, joita tarvitaan
tulevaisuuden ty6elamassa. Luovuus, kriittinen ajattelu ja ongelmanratkaisukyky ovat valttamattomia
taitoja tulevaisuudessa. Sitoudut aitoihin ja konkreettisiin projekteihin, jotka valmistavat sinua
tulevaan uraasi. Voit tehda opintomatkoja ulkomaille, synnyttaa liikeideoita ja jarjestaa tapahtumia,
kuten DigiDay, Campus Does Good ja Business Idea Fair. Opiskelet myds Learning Campeissa ja
lukupiireissa. Opiskelijat sanovat:

"Olen oppinut haastamaan itseani, tekemaan toitd nopeammin ja arvioimaan myds itseani. Olen
oppinut myds oma-aloitteisuutta.”

"Opiskelemme kaytanndnlaheisesti ja teemme oikeita projekteja sen sijaan, ettd istuisimme
luennoilla. Mielestani tama opiskelutyyli valmistaa tydeldamaan ja auttaa soveltamaan teoriaa

kaytantoon."

Tunnus
LIIPO20I

PERUSOLPI-1001

INS1LPI1-1001
INS1PO101
INS1PO103
BUS1LPI1-1001
BUS1LP101
BUS1LP102
OPE1LPI1-1001
OPE1LP101
OPE1LP102
SAL1LPI1-1001
SAL1LP101
SAL1LP102
LEA1LPI1-1001
LEA1LP101
LEA1LP102
ARE1LPI1-1001
NRD1PO101
ENG2P0O201

Nimi

Liiketalouden koulutusohjelma
Perusopinnot

Learning Camp

Learning Camp 1 — Learn to learn
Learning Camp 2 — Kehittdmismenetelmat
Liiketoimitaosaaminen
Liiketoimintaosaaminen 1
Liiketoimintaosaaminen 2
Toimintaympdéristéosaaminen
Toimintaymparistdosaaminen 1
Toimintaymparistbosaaminen 2
Asiakasosaaminen
Asiakasosaaminen 1
Asiakasosaaminen 2

Itsensé johtaminen ja tiimity6
Itsensa johtaminen ja tiimityd 1
Itsensd johtaminen ja tiimity6 2
Alueopinnot 1

Nordiska studier 1

Business English 1

AMMATTLPI-1001 Ammattiopinnot

INS2LPI2-1001
INS2P0O201
INS2P0O203
BUS2LPI2-1001
BUS2LP201

Learning Camp
Learning Camp 3 — Service design

Learning Camp 4 — Orientaatio opinnaytetyéhon

Liiketoimintaprosessit

Summa
210
60
10
5
5
10
5
5
10
5
5
10
5
5
10
5
5
10
5
5
60
10
5
5
10

Liiketoimintaprosessien mallintaminen ja ohjaaminen|5
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BUS2LP202
LEA2LPI2-1001
LEA2LP201
LEA2LP202
LEA2LPI22-1001
LEA2LP2201
LEA2LP2202
SAL2LPI2-1001
SAL2LP201
SAL2LP202
ARE2LPI2-1001
NRD1PO102
ENG2P0202
SYVLPI-1001
BUS3THI3-1001
BUS3PO301
BUS3P0O302
BUS3PO303
BUS3PO304
VAPLPI-1001
PLACELPI-1001
PLA6PO100
PLA6PO101
PLA6PO102
PLA6PO103
THELPI-1001
THE7HH901
THE7HH902
THE7HH903
THE7HH904

Liiketoiminnan analytiikka
Organisaatiojohtaminen

Johtaminen ja HR

Henkil6ston kehittdminen

Myynnin johtaminen ja yrittédjyys
Strateginen myynnin ja oston kehittdminen
Innovatiivinen yrittajyys ja yritysrahoitus
Myynti ja markkinointi

Myynti ja markkinointi 1

Myynti ja markkinointi 2

Alueopinnot 2

Nordiska studier 2

Business English 2

Syventavat opinnot

Taloushallinto

Yrityksen kirjanpito

Tilinpaatos liiketoiminnan ohjauksen valineena
Verotus ja tilinpaatéssuunnittelu
Sisainen laskenta ja raportointi
Vapaasti valittavat opinnot
Tyoharjoittelu

Tyéharjoittelu

Tyéharjoittelu 1

Tyoharjoittelu 2

Tyoharjoittelu 3

Opinnaytetyo

Opinnédytetyd, vaihe 1

Opinnédytetyd, vaihe 2

Opinnédytetyd, vaihe 3

Kypsyysnéyte

Sivu 3 /38

S O 0 0 =

Opetussuunnitelma



Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Opetussuunnitelma

LIIPO20I Liiketalouden koulutusohjelma: 210 op
PERUSOLPI-1001 Perusopinnot: 60 op
INS1LPI1-1001 Learning Camp: 10 op

INS1PO101 Learning Camp 1 — Learn to learn: 5 op

Osaamistavoitteet

Moduulissa kehitetdan seuraavia osaamisalueita: itseohjautuvuus, erilaisten oppimistapojen
ymmartaminen, yhteisty6taidot, joustavuus ja ammatillisuus, globaali ajattelutapa, reflektointi- ja
esiintymistaidot seka digitaalisten tyovalineiden hallinta.

Sisalté

« tutkivan ja kehittdvan oppimisen strategiat

« tavoitteiden ja virstanpylvaiden asettaminen

* toimiminen ryhmissa, ryhmadynamiikkaelementit

« orientoituminen Porvoo Campuksen ICT-tyékaluihin ja digitaalisiin alustoihin
* Haaga-Helian raportointiohjeet

* Porvoo Campuksen business-etiketti ja etiikka

* globaali ajattelutapa

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Moduuli on tarkoitettu aivan ensimmaiseksi opintojaksoksi eika silla ole Iahtétasovaatimuksia.

Lisatiedot
Vastuuopettaja:
Maria Ruohtula

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija pystyy asettamaan joitain henkilékohtaisia tavoitteita ja reflektoimaan niité ohjatusti.
Hanelld on melko rajoittunut tietdmys tulevista opinnoistaan ja kyvystaan tydskennella
kansainvalisessa ymparistossa. Opiskelija on sisaistanyt heikosti Porvoo Campuksen
oppimiskulttuurin ja -metodit. Han osaa auttavasti kayttaa opinnoissa tarvittavia perustydkaluja ja
oppimisalustoja. Han kykenee ilmaisemaan itsedan ja ymmartamaan muita auttavasti. Opiskelijalla
on rajoittunut kyky analysoida ja reflektoida itsedan oppijana. Han pystyy jonkin verran
suunnittelemaan tulevaa lukukautta yhdessa muiden opiskelijoiden ja ohjaajien kanssa. Opiskelija
kykenee arvioimaan aikaisempia suunnitelmia ja tekemaan korjauksia ainoastaan kun han saa
ulkopuolista apua ja tukea. Opiskelijan panos projektin suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin on
minimaalinen. Opiskelija tarvitsee ylimaaraista tukea muilta opiskelijoilta ja ohjaajilta suorittaakseen
tehtavia.

Arvosana 3

Opiskelija pystyy asettamaan henkilokohtaisia tavoitteita ja reflektoimaan niita jonkin verran. Hanella
on melko hyva tietamys tulevista opinnoistaan ja kyvystaan tydskennelld kansainvalisessa
ymparistdssa. Opiskelija on sisaistanyt melko hyvin Porvoo Campuksen oppimiskulttuurin ja -
metodit. Han osaa kayttaa opinnoissa tarvittavia perustydkaluja ja oppimisalustoja. Han kykenee
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iimaisemaan itsedan ja ymmartamaan muita. Opiskelijalla on kyky analysoida ja reflektoida itseaan
oppijana. Han pystyy suunnittelemaan tulevaa lukukautta yhdessa muiden opiskelijoiden ja ohjaajien
kanssa. Opiskelija kykenee arvioimaan aikaisempia suunnitelmia ja tekemaan joitakin korjauksia.
Opiskelija osallistuu itsenaisesti projektin suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin ja kayttaa
hyddykseen saatavilla olevia neuvoja. Opiskelija pystyy toimimaan saatuaan tehtavan ja ohjeet.

Arvosana 5

Opiskelija pystyy asettamaan henkilokohtaisia tavoitteita ja reflektoimaan niitad. Hanella on selkea
tietdmys tulevista opinnoistaan ja kyvystaan tydskennella kansainvalisessa ymparistossa. Opiskelija
on sisaistanyt Porvoo Campuksen oppimiskulttuurin ja -metodit. Han osaa kayttaa sujuvasti
opinnoissa tarvittavia perustydkaluja ja oppimisalustoja. Han kykenee ilmaisemaan itsedan ja
ymmartamaan muita erinomaisesti. Opiskelijalla on hyva kyky analysoida ja reflektoida itseaan
oppijana. Han pystyy rakentavasti suunnittelemaan tulevaa lukukautta yhdessa muiden
opiskelijoiden ja ohjaajien kanssa. Opiskelija kykenee arvioimaan aikaisempia suunnitelmia ja
tekemaan tarvittavat korjaukset. Opiskelija osallistuu proaktiivisesti projektin suunnitteluun,
toteutukseen ja arviointiin ja kayttaa hyddykseen saatavilla olevia neuvoja. Opiskelija on
maaratietoinen ja hanellda on ammattimainen asenne.

INS1PO103 Learning Camp 2 — Kehittamismenetelmat: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakso edistaa seuraavia osaamisalueita tavoitteellisuus, liike-ajattelu, tutkimuksen roolin
ymmartaminen liiketoimintaprosesseissa, analysointitaidot, akateeminen kirjoittamis- ja
esittamistaidot, kriittinen ajattelu, itsereflektio ja taitava digitaalisten tydkalujen kayttd. Opintojakso on
tiiviisti sidoksissa muihin opintojaksoihin koko opintojen ajan.

Sisalté

Tutkimusprosessi

Toissijaiset tietolahteet

Tutkimustyypit

Laadulliset ja kvantitatiiviset tiedonkeruumenetelmat

Tiedon analysointimenetelmat

Tiedonkeruussa ja raportoinnissa kaytetyt digitaaliset tyokalut
Akateeminen kirjoittaminen ja raportointi

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso on osa Porvoon kampuksen osaamispohjaisen opetussuunnitelman perusopintoja.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelijalla on rajoitettu kuva tutkimuslahestymistavoista ja hanelld on vaikeuksia nimeta laadullisia
ja kvantitatiivisia tiedonkeruumenetelmia. Opiskelija osoittaa kykynsa kerata tutkimukseen tarvittavaa
tietoa, mutta tarvitsee apua ja tukea aineiston organisoinnissa ja analysoinnissa. Opiskelija osallistuu
projektin suunnitteluun, toteuttamiseen, raportointiin ja arviointiin minimaalisella panoksella.
Opiskelija tarvitsee tukea opiskelutovereiltaan ja ohjaajaltaan tehtavien suorittamiseksi.

Arvosana 3

Opiskelija tuntee tutkimuslahestymistavat ja osaa selittda ja tarjota kdytannoén esimerkkeja
laadullisista ja kvantitatiivisista tiedonkeruumenetelmista. Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa
tiedonkeruun niin, ettd aineisto on melko kattava ja edustava, seka analysoida tietoja
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asianmukaisesti ja huolellisesti paatelmien tekemiseksi. Opiskelija osallistuu projektin suunnitteluun,
toteuttamiseen, raportointiin ja arviointiin itsenaisesti ja hyddyntaa kaytettavissa olevia neuvoja.
Opiskelija osaa toimia annettujen ohjeiden mukaisesti.

Arvosana 5

Opiskelija tuntee tutkimuslahestymistavat ja osaa arvioida eri tiedonkeruumenetelmien soveltuvuutta
erilaisiin tutkimustehtaviin. Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa tiedonkeruun siten, ettd aineisto
on kattava, edustava ja luotettava, ja analysoida tietoja asianmukaisesti ja huolellisesti, jotta voidaan
tehda merkityksellisia ja perusteltuja paatelmia. Opiskelija osallistuu ennakoivasti ja tavoitteellisesti
projektisuunnitteluun, toteutukseen, raportointiin ja arviointiin. Opiskelija osoittaa tavoitteellista
ajattelutapaa ja ammatillista asennetta.

BUS1LPI1-1001 Liiketoimitaosaaminen: 10 op

BUS1LP101 Liiketoimintaosaaminen 1: 5 op

Osaamistavoitteet

Moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperusteisen opetussuunnitelman perusopintoja, ja siina
kehitetddn mm. seuraavia osaamisalueita: kannattavuusajattelu, yritysten prosessien ja toimintojen
ymmartaminen, yrittdjamainen ajattelutapa ja digitaalisten tydkalujen tarkoituksenmukainen
kayttaminen. Talld moduulilla on rinnakkaismoduuleja, joissa on samat osaamistavoitteet mutta
joissa huomioidaan toimialakohtaiset erityispiirteet.

Sisalto

Liiketoimintasuunnitelma (1. lukukausi)

Liiketoimintaprosessit (2. lukukausi)

Kannattavuus- ja rahoituslaskelmat (1. lukukausi ja 2. lukukausi)
Yritysmuodot ja vastuut (2. lukukausi)

Liiketoiminnan ICT-tyOkalut (1. lukukausi ja 2. lukukausi)

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Moduulilla ei ole lahtétasovaatimuksia. Moduuli on sidoksissa kaikkiin 1. tason moduuleihin. Tama
ensimmaisen lukukauden moduuli on ensimmainen osa toista samannimistd moduulia. Toinen osa
suoritetaan lukukaudella 2. Moduulin sisallét toteutetaan lukukausiprojekteissa.

Lisatiedot

Jos opiskelija on saavuttanut vaadittavan osaamisen esimerkiksi aikaisemmissa tyétehtavissa,
harrastuksissa tai muissa opinnoissa, han voi osoittaa osaamisensa ja edeta opinnoissa ripeammin.
Katso lisatiedot ja ohjeet aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisesta ja tunnustamisesta (AHOT)
MyNetista tai www-sivuilta.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelijalla on jonkin verran osaamista yritysten toiminnoista ja prosesseista. Han ymmartaa jonkin
verran kannattavan lilkketoiminnan edellytyksia, mutta tarvitsee vield ohjausta
kannattavuuslaskelmien tekemisessa. Han osaa jonkin verran hyédyntaa ICT-tyokaluja
liketoiminnan eri osa-alueilla ja kayttaa luotettavia lahteita. Opiskelija osallistuu
projektisuunnitteluun, -toteutukseen ja -arviointiin vahaisessa maarin. Han tarvitsee toimissaan
ohjausta ja toisten opiskelijoiden tukea.

Arvosana 3
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Han ymmartaa yritysten toimintoja ja prosesseja. Opiskelija ymmartaa kannattavan liiketoiminnan
edellytyksia ja osaa tehda kannattavuuslaskelmia itsenaisesti. Han pystyy itsenaisesti
hyddyntdmaan ICT-tydkaluja liiketoiminnan eri osa-alueilla ja kdyttdd monipuolisia, luotettavia
l&hteita. Opiskelija osallstuu projektisuunnitteluun, -toteutukseen ja -arviointiin itsenaisesti ja
annettuja ohjeita noudattaen. Opiskelija osoittaa toiminnallaan melko hyvaa liikketoimintaosaamista.

Arvosana 5

Opiskelija ymmartaa ja seuraa ajankohtaista liiketaloudellista keskustelua erilaisista luotettavista
kansainvalisista lahteista. Hanella on laaja ymmarrys yritysten toiminnoista ja prosesseista.
Opiskelija ymmartaa syvallisesti kannattavan liiketoiminnan edellytykset ja osaa tehda
kannattavuuslaskemia. Han pystyy itsenaisesti ja monipuolisesti hyddyntamaan ICT-tydkaluja
liketoiminnan eri osa-alueilla ja kdyttdmaan sujuvasti monipuolisia ja luotettavia kansainvalisia
l&hteitd. Opiskelija osallistuu projektisuunnitteluun, -toteutukseen ja -arviointiin itseohjautuvasti ja
tavoitteellisesti. Opiskelija osoittaa toiminnallaan kannattavuusajattelua ja yrittdjahenkisyytta seka
erityista kiinnostusta liiketoimintaosaamisensa kehittamiseen.

BUS1LP102 Liiketoimintaosaaminen 2: 5 op

Osaamistavoitteet

Moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperusteisen opetussuunnitelman perusopintoja, ja siina
kehitetddn mm. seuraavia osaamisalueita: kannattavuusajattelu, yritysten prosessien ja toimintojen
ymmartaminen, yrittdjamainen ajattelutapa ja digitaalisten tydkalujen tarkoituksenmukainen
kayttaminen. Talld moduulilla on rinnakkaismoduuleja, joissa on samat osaamistavoitteet mutta
joissa huomioidaan toimialakohtaiset erityispiirteet.

Sisalto

Liiketoimintasuunnitelma (1. lukukausi)

Liiketoimintaprosessit (2. lukukausi)

Kannattavuus- ja rahoituslaskelmat (1. lukukausi ja 2. lukukausi)
Yritysmuodot ja vastuut (2. lukukausi)

Liiketoiminnan ICT-tyOkalut (1. lukukausi ja 2. lukukausi)

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Moduulilla ei ole l1ahtétasovaatimuksia. Moduuli on sidoksissa kaikkiin 1. tason moduuleihin.
Moduulin sisallot toteutetaan lukukausiprojekteissa.

Lisatiedot

Jos opiskelija on saavuttanut vaadittavan osaamisen esimerkiksi aikaisemmissa tyotehtavissa,
harrastuksissa tai muissa opinnoissa, han voi osoittaa osaamisensa ja edeta opinnoissa ripeammin.
Katso lisatiedot ja ohjeet aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisesta ja tunnustamisesta (AHOT)
MyNetista tai www-sivuilta.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelijalla on jonkin verran osaamista yritysten toiminnoista ja prosesseista. Han ymmartaa jonkin
verran kannattavan lilkketoiminnan edellytyksia, mutta tarvitsee vield ohjausta
kannattavuuslaskelmien tekemisessa. Han osaa jonkin verran hyddyntaa ICT-tydkaluja
liketoiminnan eri osa-alueilla ja kayttaa luotettavia lahteita. Opiskelija osallistuu
projektisuunnitteluun, -toteutukseen ja -arviointiin vahaisessa maarin. Han tarvitsee toimissaan
ohjausta ja toisten opiskelijoiden tukea.

Arvosana 3
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Han ymmartaa yritysten toimintoja ja prosesseja. Opiskelija ymmartada kannattavan liiketoiminnan
edellytyksia ja osaa tehda kannattavuuslaskelmia itsenaisesti. Han pystyy itsenaisesti
hyédyntdmaan ICT-tydkaluja liiketoiminnan eri osa-alueilla ja kayttda monipuolisia, luotettavia
I&hteita. Opiskelija osallstuu projektisuunnitteluun, -toteutukseen ja -arviointiin itsenaisesti ja
annettuja ohjeita noudattaen. Opiskelija osoittaa toiminnallaan melko hyvaa liikketoimintaosaamista.

Arvosana 5

Opiskelija ymmartaa ja seuraa ajankohtaista liiketaloudellista keskustelua erilaisista luotettavista
kansainvalisista lahteista. Hanella on laaja ymmarrys yritysten toiminnoista ja prosesseista.
Opiskelija ymmartaa syvallisesti kannattavan liiketoiminnan edellytykset ja osaa tehda
kannattavuuslaskemia. Han pystyy itsenaisesti ja monipuolisesti hyddyntamaan ICT-tydkaluja
liiketoiminnan eri osa-alueilla ja kdyttamaan sujuvasti monipuolisia ja luotettavia kansainvalisia
l&hteitd. Opiskelija osallistuu projektisuunnitteluun, -toteutukseen ja -arviointiin itseohjautuvasti ja
tavoitteellisesti. Opiskelija osoittaa toiminnallaan kannattavuusajattelua ja yrittdjahenkisyytta seka
erityista kiinnostusta liiketoimintaosaamisensa kehittamiseen.

OPE1LPI1-1001 Toimintaymparistoosaaminen: 10 op

OPE1LP101 Toimintaymparistoosaaminen 1: 5 op

Osaamistavoitteet

Moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperusteisen opetussuunnitelman perusopintoja, ja siina
kehitetddn mm. seuraavia osaamisalueita: vastuullista liiketoimintaa, toimintaymparistéa (esim.
sidosryhmat ja verkostot), keskeisten lakien ja sdaddsten tunteminen, kansantalouden
lainalaisuuksien tuntemus, arvoketjun ymmartadminen ja globaali ajattelutapa. Talld moduulilla on
rinnakkaismoduuleja, joissa on samat osaamistavoitteet, mutta joissa huomioidaan toimialakohtaiset
erityispiirteet.

Sisalto
» Toimintaymparistbanalyysi (1. lukukausi ja 2. lukukausi)
o Mikro- ja makroymparistd (1. lukukausi ja 2. lukukausi)

o Digitaalinen toimintaymparistd (1. lukukausi ja 2. lukukausi)
» Toimintaympariston tarkeimmat toimijat, organisaatiot ja verkostot paikallisella, kansallisella ja
kansainvalisella tasolla (1. lukukausi ja 2. lukukausi)

Osa sisallosta suoritetaan englanniksi koska erillinen opintojakso Business English kuuluu moduuliin
(englannin osuus moduuliarvosanasta 30 %).

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Moduulilla ei ole lahtétasovaatimuksia. Moduuli on sidoksissa kaikkiin 1. tason moduuleihin. Tama
ensimmaisen lukukauden moduuli on ensimmainen osa toista samannimistd moduulia. Toinen osa
suoritetaan lukukaudella 2. Moduulin sisallot toteutetaan lukukausiprojekteissa.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija osaa tunnistaa ja kuvata joitakin vastuullisen liiketoiminnan toimintaympariston kasitteita.
Opiskelija hakee tietoa vain muutamasta lahteesta ohjattuna. Han pystyy hyédyntamaan muiden
avustuksella sdhkoisia tydkaluja ja tutkimusmenetelmia toimintaymparistéa analysoidessaan.
Tarkeimpien kotimaisten ja ulkomaisten sidosryhmien ja verkostojen tunnistaminen on hanelle
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haastavaa. Han tarvitsee runsaasti ohjausta ja toisten opiskelijoiden tukea.
Arvosana 3

Opiskelija osaa tunnistaa ja kuvata vastuullisen liiketoiminnan toimintaympariston kasitteita jonkin
verran. Han osaa hakea ja kayttaa lahteita. Opiskelija pystyy itsenaisesti hydédyntamaan sahkaisia
tydkaluja ja tutkimusmenetelmia toimintaymparistéa analysoidessaan. Han tunnistaa tarkeimmat
kotimaiset ja ulkomaiset sidosryhmat ja verkostot. Opiskelija osoittaa toiminnallaan melko hyvaa
toimintaymparistdosaamista.

Arvosana 5

Opiskelija osaa tunnistaa ja kuvata kattavasti vastuullisen liiketoiminnan toimintaympariston
kasitteita ja ilmidita. Opiskelija osaa hakea aktiivisesti ja itsendisesti tietoa monista eri lahteista ja
tietokannoista. Han osaa arvioida lahteiden luotettavuutta ja kayttaa niita taitavasti. Opiskelija pystyy
itsenaisesti ja monipuolisesti hyddyntamaan sahkoisia tydkaluja ja tutkimusmenetelmia
toimintaymparistdd analysoidessaan. Han tunnistaa ja osaa kuvata tarkeimmat kotimaiset ja
ulkomaiset sidosryhmat ja verkostot. Opiskelija osoittaa toiminnallaan yrittajyyshenkisyytta ja
erityista kiinnostusta toimintaymparistbosaamisensa kehittamiseen.

Hyvaksytty, hylatty

Oppimistehtavat

Tentit

Itse- ja vertaisarviointi
Toimeksiantajan arviointi

OPE1LP102 Toimintaymparistoosaaminen 2: 5 op

Osaamistavoitteet

Moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperusteisen opetussuunnitelman perusopintoja, ja siina
kehitetddn mm. seuraavia osaamisalueita: vastuullista liiketoimintaa, toimintaymparistéa (esim.
sidosryhmat ja verkostot), keskeisten lakien ja sdaddsten tunteminen, kansantalouden
lainalaisuuksien tuntemus, arvoketjun ymmartadminen ja globaali ajattelutapa. Talld moduulilla on
rinnakkaismoduuleja, joissa on samat osaamistavoitteet, mutta joissa huomioidaan toimialakohtaiset
erityispiirteet.

Sisalto

» Toimintaymparistéanalyysi (1. lukukausi ja 2. lukukausi)

o Mikro- ja makroymparistd (1. lukukausi ja 2. lukukausi)

o Liiketoiminnan juridinen saately (2. lukukausi)

o Digitaalinen toimintaymparistd (1. lukukausi ja 2. lukukausi)

» Toimintaympariston tarkeimmat toimijat, organisaatiot ja verkostot paikallisella, kansallisella ja
kansainvalisella tasolla (1. lukukausi ja 2. lukukausi)

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Moduulilla ei ole lahtétasovaatimuksia. Moduuli on sidoksissa kaikkiin 1. tason moduuleihin. Tama
ensimmaisen lukukauden moduuli on ensimmainen osa toista samannimistd moduulia. Ensimainen
osa suoritetaan lukukaudella 1. Moduulin sisall6t toteutetaan lukukausiprojekteissa.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija osaa tunnistaa ja kuvata joitakin vastuullisen liiketoiminnan toimintaympariston kasitteita.
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Opiskelija hakee tietoa vain muutamasta lahteesta ohjattuna. Han pystyy hyédyntamaan muiden
avustuksella sahkaoisia tyokaluja ja tutkimusmenetelmia toimintaymparistéd analysoidessaan.
Tarkeimpien kotimaisten ja ulkomaisten sidosryhmien ja verkostojen tunnistaminen on hanelle
haastavaa. Han tarvitsee runsaasti ohjausta ja toisten opiskelijoiden tukea.

Arvosana 3

Opiskelija osaa tunnistaa ja kuvata vastuullisen liiketoiminnan toimintaympariston kasitteitad jonkin
verran. Han osaa hakea ja kayttaa lahteita. Opiskelija pystyy itsenaisesti hyddyntamaan sahkdisia
tyékaluja ja tutkimusmenetelmia toimintaympéaristéa analysoidessaan. Han tunnistaa tarkeimmat
kotimaiset ja ulkomaiset sidosryhmat ja verkostot. Opiskelija osoittaa toiminnallaan melko hyvaa
toimintaymparistdosaamista.

Arvosana 5

Opiskelija osaa tunnistaa ja kuvata kattavasti vastuullisen liikketoiminnan toimintaymparistén
kasitteita ja ilmidita. Opiskelija osaa hakea aktiivisesti ja itsenaisesti tietoa monista eri lahteista ja
tietokannoista. Han osaa arvioida lahteiden luotettavuutta ja kayttaa niita taitavasti. Opiskelija pystyy
itsenaisesti ja monipuolisesti hyddyntamaan sahkoisia tydkaluja ja tutkimusmenetelmia
toimintaymparistdd analysoidessaan. Han tunnistaa ja osaa kuvata tarkeimmat kotimaiset ja
ulkomaiset sidosryhmat ja verkostot. Opiskelija osoittaa toiminnallaan yrittajyyshenkisyytta ja
erityista kiinnostusta toimintaymparistdosaamisensa kehittamiseen.

SAL1LPI1-1001 Asiakasosaaminen: 10 op

SAL1LP101 Asiakasosaaminen 1: 5 op

Osaamistavoitteet

Moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperusteisen opetussuunnitelman perusopintoja, ja siina
kehitetddn mm. seuraavia osaamisalueita: asiakasosaaminen ja palvelu, asiakashankinta ja
asiakassuhteen vaaliminen, asiakkuuden elinkaari, asiakasanalyysi, asiakaskokemuksen
ymmartaminen, viestinta- ja argumentointiosaaminen, aktiivinen kuuntelu ja asiakaskeskeinen
viestinta. Tarkemmat osaamistavoitteet on kirjattu osana arviointikriteereita (ks. alla)

Sisalté

- Asiakasymmarrys

- Asiakkaiden tarpeiden kartoitus

- Kuluttajakayttaytyminen

- Asiakkaan ostoprosessi

- Asiakaskokemus

- Osa sisallosta suoritetaan englanniksi koska erillinen opintojakso Business English kuuluu
moduuliin (englannin osuus 20 % moduuliavosanasta).

Léahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Moduulilla ei ole lahtotasovaatimuksia.

Lisatiedot

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija ymmartaa asiakashankinnan ja -suhteen hoitamisen merkityksen perusteet. Hanella on
kuitenkin vaikeuksia tunnistaa erilaisia asiakastyyppeija ia asiakkaiden tarpeita. Opiskelija pystyy
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analysoimaan kuluttajakayttaytymista muiden avustuksella. Han tuntee asiakkaan ostoprosessin
peruspiirteet ja osaa luetella joitain asiakaskokemukseen vaikuttavia tekijoita. Opiskelija osallistuu
projektin suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin pienella panostuksella. Han tarvitsee runsaasti
ohjausta ja toisten opiskelijoiden tukea.

Arvosana 3

Opiskelija ymmartaa asiakashankinnan ja -suhteen hoitamisen merkityksen hyvin. Han osaa
tunnistaa erilaisia asiakastyyppeja ja asiakkaiden tarpeita. Opiskelija kykenee analysoimaan
kuluttajakayttaytymista ja segmentoimaan erilaisia kuluttajia. Han tuntee asiakkaan ostoprosessin
peruspiirteet hyvin ja osaa luetella useita asiakaskokemukseen vaikuttavia tekijoita. Opiskelija
osallistuu projektin suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin aktiivisesti.

Arvosana 5

Opiskelija ymmartaa asiakashankinnan ja -suhteen hoitamisen merkityksen erittdin hyvin. Han osaa
tunnistaa erilaisia asiakastyyppeja ja mukauttamaan toimintaa asiakkaan tarpeiden pohjalta.
Opiskelija kykenee analysoimaan kuluttajakayttaytymista, segmentoimaan kohderyhmia ja
positioimaan tuotteen kilpailutilanne huomioiden. Han tuntee asiakkaan ostoprosessin
ominaispiirteet erittdin hyvin ja osaa kartoitaa asiakaskokemukseen vaikuttavia tekijoita tietyissa
segmenteissa. Opiskelija osallistuu projektin suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin proaktiivisesti
ja tukee muita opiskelijoita tarpeen mukaan.

Hyvaksytty, hylatty

SAL1LP102 Asiakasosaaminen 2: 5 op

Osaamistavoitteet

Moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperusteisen opetussuunnitelman perusopintoja, ja siina
kehitetddn mm. seuraavia osaamisalueita: asiakasosaaminen ja palvelu, asiakashankinta ja
asiakassuhteen vaaliminen, asiakkuuden elinkaari, asiakasanalyysi, asiakaskokemuksen
ymmartadminen, viestinta- ja argumentointiosaaminen, aktiivinen kuuntelu ja asiakaskeskeinen
viestinta. Osaamistavoitteet on maaritelty tarkemmin arviointikriteerien yhteydessa (ks. alla).

Sisalto

Asiakaskokemus, asiakaspolku
Markkinointiviestinnan muodot
Markkinointiviestinnan suunnittelu
Sisaltomarkkinointi

Léahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Moduulilla ei ole lahtétasovaatimuksia.

Lisatiedot

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija osaa mainita muutamia markkinointiviestinnan peruskasitteita ja osaa osittain soveltaa
niitd. Han pystyy tunnistamaan kohderyhman tarpeita ja markkinointiviestinnan tavoitteita vain
muiden avustamana. Opiskelija tarvitsee apua projektiin liittyvien markkinointiviestinnan kanavien
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valinnassa ja markkinointiin liittyvan sisalléon suunnittelussa ja tuotannossa. Han osaa heikosti
arvioida markkinointiviestinnan tuloksia. Opiskelija suorittaa hanelle annettuja tehtavia osana muuta
ryhmaa.

Arvosana 3

Opiskelijalla on melko hyva kasitys markkinointiviestintaan liittyvista kasitteista ja ilmidista. Han
pystyy tunnistamaan ja kuvailemaan kohderyhman tarpeita ja markkinointiviestinnan tavoitteita
jossain maarin. Opiskelija osaa valita projektiin soveltuvat markkinointiviestinnan kanavat ja
ymmartda markkinointiin liittyvan sisalldntuotannon suunnitteluperiaatteet. Han osaa analysoida
markkinointiviestinnan vaikutuksia soveltuvilla tydkaluilla. Opiskelija suorittaa hanelle annettuja
tehtavia osana muuta ryhmaa. Han osallistuu melko aktiivisesti projektiryhman toimintaan ja osaa
toimia myds itsenaisesti prosessin eri vaiheissa.

Arvosana 5

Opiskelijalla on erittain hyva kasitys markkinointiviestintaan liittyvista kasitteista ja ilmidista. Han
pystyy analysoimaan ja arvioimaan kohderyhman tarpeita ja markkinointiviestinnan tavoitteita
ammattimaisesti. Opiskelija osaa valita projektin kannalta tarkoituksenmukaisimmat
markkinointiviestinnan kanavat ja tuottaa mielekésta ja kohderyhmalle merkityksellista sisaltéa niihin
suunnitelmallisesti. Han kykenee analysoimaan ja arvioimaan markkinointiviestinnan vaikutuksia
soveltuvilla tydkaluilla. Opiskelija osallistuu aktiivisesti ryhman tydskentelyyn, osaa toimia itsenaisesti
ja tarvittaessa han tukee muuta ryhmaa.

Hyvaksytty, hylatty

LEA1LPI1-1001 Itsensa johtaminen ja tiimityo: 10 op

LEA1LP101 Itsensa johtaminen ja tiimityo 1: 5 op

Osaamistavoitteet

Moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperusteisen opetussuunnitelman perusopintoja, ja siina
kehitetddn mm. seuraavia osaamisalueita: itsereflektointi, tulevaisuuden tyéelamataidot, ajan- ja
stressinhallinta, ketteryys ja ammattimainen asenne, ammattimainen viestinta, itsensa johtaminen ja
urasuunnittelu. Talld moduulilla on rinnakkaismoduuleja, joissa on samat osaamistavoitteet mutta
joissa huomioidaan toimialakohtaiset erityispiirteet.

Sisalté

ryhmatydskentely ja ryhmahengen luominen (1. lukukausi)
monikulttuurisuus (1. lukukausi)

ajanhallinta (1. lukukausi)

ammattimainen viestinta ja IT-valineet (1. ja 2. lukukausi)
projektityétaidot (1. ja 2. lukukausi)

itsereflektointi (1. ja 2. lukukausi)

palautteen antaminen ja vastaanottaminen (1. ja 2. lukukausi)
verkostoituminen (1. ja 2. lukukausi)

tyollistyminen ja urasuunnittelu (2. lukukausi)
henkildkohtainen brandays ja ammattimainen toimiminen sosiaalisessa mediassa (2. lukukausi)

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Moduulilla ei ole lahtotasovaatimuksia. Moduuli on sidoksissa kaikkiin 1. tason moduuleihin. Tama
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ensimmaisen lukukauden moduuli on ensimmainen osa toista samannimistd moduulia. Toinen osa
suoritetaan lukukaudella 2. Moduulin sisallét toteutetaan lukukausiprojekteissa.

Lisatiedot

Mikali opiskelija on saavuttanut vaadittavan osaamisen esimerkiksi aikaisemmissa tyotehtavissa,
harrastuksissa tai muissa opinnoissa, han voi osoittaa osaamisensa ja edeta opinnoissa ripeammin.
Katso lisatiedot ja ohjeet aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisesta ja tunnustamisesta (AHOT)
MyNetista tai www-sivuilta.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija reflektoi auttavasti omia I&htokohtiaan ja tarpeitaan. Opiskelijan ajan- ja stressinhallinta on
viela varsin heikkoa. Palautteen antaminen ja vastaanottaminen on opiskelijalle haasteellista.
Opiskelijan kyky suhtautua ja sopeutua erilaisiin ihmisiin ja kulttuureihin sekd monikulttuurisuuteen
on viela rajallinen. Opiskelija osallistuu projektin suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin pienella
panostuksella. Opiskelija tarvitsee apua motivaation etsimisessa.

Arvosana 3

Opiskelija reflektoi hyvin omia IahtOkohtiaan ja tarpeitaan. Han kykenee sietdmaan stressia ja
hallitsemaan ajankayttdaan. Opiskelija kykenee antamaan ja vastaanottamaan palautetta. Han
ymmartaa erilaisuutta niin henkild- kuin kulttuurienkin tasolla, ja kykenee sopeutumaan erilaisiin
kulttuuriymparistéihin melko hyvin. Opiskelija on itseohjautuva ja paamaaratietoinen.

Arvosana 5

Opiskelija kykenee reflektoimaan lahtdékohtiaan, tarpeitaan ja toiveitaan seka ajattelemaan kriittisesti.
Opiskelijalla on erinomaiset ajan- ja stressinhallintakyvyt. Opiskelija pystyy niin antamaan kuin
vastaanottamaan rakentavaa palautetta. Han ymmartaa erilaisuutta niin henkilo- kuin kulttuurienkin
tasolla, ja sopeutuu sujuvasti erilaisiin kulttuuriymparistoéihin. Opiskelija on erinomaisen itseohjautuva
ja paamaaratietoinen.

LEA1LP102 Itsensa johtaminen ja tiimityo 2: 5 op

Osaamistavoitteet

Moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperusteisen opetussuunnitelman perusopintoja, ja siina
kehitetddn mm. seuraavia osaamisalueita: itsereflektointi, tulevaisuuden tyéelamataidot, ajan- ja
stressinhallinta, ketteryys ja ammattimainen asenne, ammattimainen viestinta, itsensa johtaminen ja
urasuunnittelu. Talld moduulilla on rinnakkaismoduuleja, joissa on samat osaamistavoitteet mutta
joissa huomioidaan toimialakohtaiset erityispiirteet.

Sisalté

ryhmatydskentely ja rynmahengen luominen
monikulttuurisuus

ajanhallinta

ammattimainen viestinta ja IT-valineet
projektityétaidot

itsereflektointi

palautteen antaminen ja vastaanottaminen
verkostoituminen

tydllistyminen ja urasuunnittelu
henkildkohtainen brandays ja ammattimainen toimiminen sosiaalisessa mediassa
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englanninkielinen viestinta (osa sisallésta suoritetaan englanniksi koska erillinen opintojakso
Business English kuuluu moduuliin, englannin osuus moduuliarvosanasta 20 %).

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Moduulilla ei ole lahtétasovaatimuksia. Moduuli on sidoksissa kaikkiin 1. tason moduuleihin.
Moduulin sisallot toteutetaan lukukausiprojekteissa.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija reflektoi auttavasti omia lahtdkohtiaan ja tarpeitaan. Opiskelijan ajan- ja stressinhallinta on
viela varsin heikkoa. Palautteen antaminen ja vastaanottaminen on opiskelijalle haasteellista.
Opiskelijan kyky suhtautua ja sopeutua erilaisiin ihmisiin ja kulttuureihin seka monikulttuurisuuteen
on viela rajallinen. Opiskelija osallistuu projektin suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin pienella
panostuksella. Opiskelija tarvitsee apua motivaation etsimisessa.

Arvosana 3

Opiskelija reflektoi hyvin omia Iahtokohtiaan ja tarpeitaan. Han kykenee sietdmaan stressia ja
hallitsemaan ajankayttdaan. Opiskelija kykenee antamaan ja vastaanottamaan palautetta. Han
ymmartaa erilaisuutta niin henkild- kuin kulttuurienkin tasolla, ja kykenee sopeutumaan erilaisiin
kulttuuriymparistéihin melko hyvin. Opiskelija on itseohjautuva ja pddmaaratietoinen.

Arvosana 5

Opiskelija kykenee reflektoimaan l1ahtdkohtiaan, tarpeitaan ja toiveitaan seka ajattelemaan kriittisesti.
Opiskelijalla on erinomaiset ajan- ja stressinhallintakyvyt. Opiskelija pystyy niin antamaan kuin
vastaanottamaan rakentavaa palautetta. Han ymmartaa erilaisuutta niin henkilé- kuin kulttuurienkin
tasolla, ja sopeutuu sujuvasti erilaisiin kulttuuriymparistéihin. Opiskelija on erinomaisen itseohjautuva
ja paamaaratietoinen.

ARE1LPI1-1001 Alueopinnot 1: 10 op

NRD1PO101 Nordiska studier 1: 5 op

Osaamistavoitteet

Den studerande har formagan att forstd malomradet, dess sprak och kultur. Hen kan kommunicera
pa svenska och skapa natverk tillsammans med aktdrer inom branschen. Den studerande har en
uppfattning om affarskultur och dess utgangspunkter. Hen kan kommunicera interaktivt i férsaljning
och kundservice, klara av att halla produktpresentation pa svenska, kan ge information om produkter
och tjanster, samt kan den centrala braschterminologin och kanner till de viktigaste aktérerna.

Sisalto

Repetition av svenska (baserar sig pa resultatet fran nivaprovet)

Kultur och samhalle i Finland och i Sverige

Nordiska samhallen, affarskultur och affarsverksamhetsmiljo: Finland, Sverige, Norge, Danmark och
Island

Affarslivskommunikation t.ex. e-post och presentationer

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Utgangsnivan ar B1 pa referensramen for de europeiska spraken (CEFR) och den studerande boér
ha tidigare studier i svenska pa andra stadiet da kursen inleds. Spraknivan i svenska testas i borjan
och i slutet av modulen och en del av innehallet varierar enligt nivan som den studerande uppnatt.
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Kursen integreras med terminens andra aktiviteter enligt studerandes kunskaper och fardigheter i
svenska.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Den studerande har formagan att forsta malomradet, dess sprak och kultur. Hen kan kommunicera
pa det lokala spraket (svenska) och skapa natverk inom det aktuella omradet. Hen har en viss
formaga att forsta affarslivskultur och utgangspunkter. Den studerande férméar agera enligt de
uppgifter och anvisningar hen far av andra studerande och handledare. Hen kan kommunicera
behjalpligt i forsaljning och kundserice, samt kan ge information om produkter och tjanster ifall hen
har tillgang till hjalpmedel (dator, ordbok), Hen kan en del av terminologin som anvands i den egna
braschen.

Arvosana 3

Den studerande har formagan att forsta malomradet, dess sprak och kultur. Hen kan kommunicera
pa svenska och skapa natverk tillsammans med aktorer inom branschen. Den studerande har en
uppfattning om affarskultur och dess utgangspunkter. Den studerande formar agera och utféra
uppgifter med hjalp av instruktioner. Hen kan kommunicera interaktivt i foérsaljning och kundserice,
klara av att halla produktpresentation pa svenska, kan ge information om produkter och tjanster,
samt kan den centrala braschterminologin och kanner till de viktigaste aktérerna.

Arvosana 5

Den studerande har formagan att forstd malomradet, dess sprék och kultur. Hen kan framgangsrikt
kommunicera pa svenska och skapa natverk tillsammans med aktérer inom branschen. Hen har en
omfattande uppfattning om regionens affarskultur och dess utgangspunkter. Den studerande
uppvisar prov pa kultursensitivitet och affarsorienterade fardigheter. Hen kan kommunicera
interaktivt och proaktivt i kundservice och i forsaljning, kan héalla en professionell produktpresentation
pa svenska och kan besvara fragor, kan spontant diskutera amnen som berér en sjalv och
branschen, kan effektivt ge information om produkter och tjdnster, samt kanner val till den centrala
braschterminologin.

ENG2P0O201 Business English 1: 5 op
AMMATTLPI-1001 Ammattiopinnot: 60 op
INS2LPI2-1001 Learning Camp: 10 op

INS2P0201 Learning Camp 3 — Service design: 5 op

Osaamistavoitteet
The goal of this module is to learn 21st century skills: collaboration, critical thinking and complex
problem-solving, creativity and communication. - through Google Design Sprint

The module advances the following competences: ability to use relevant development methods,
critical approach to information and sources, financial and trend analysis, problem-solving skills,
communication and argumentation, ethical thinking, self-reflection skills and presentation skills and
savvy use of digital tools.
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Sisalté

stages of development process

development methods

digital tools and methods for data collection and analysis
professional communication

academic writing and reporting

personal study coaching

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
The module is closely linked with the other learning camps and modules throughout the studies.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

The student has a vague picture of the different stages of a development process and is able to plan
and implement the process with guidance. S/he has a limited understanding of the characteristics
and usability of different development methods. The student is able to choose the relevant method
for the task at hand and justify the reasoning for the selection only when aided by others. S/he has
difficulties in using the digital tools needed for data collection and analysis. The student has a limited
aility to communicate the results of the development process to the commissioner and other relevant
audiences. S/he participates in the planning, implementation and evaluation with a minimal input.
The student requires extra support from peers and supervisors in order to complete tasks. S/he
needs encouragement and external support to start the thesis process.

Arvosana 3

The student has a fairly clear picture of the different stages of a development process and is able to
plan and implement the process quite well. S/he understands the characteristics and usability of
different development methods rather well. The student is able to choose the relevant method for the
task at hand and justify the reasoning for the selection to some extent. S/he has a relatively good
ability to use the digital tools needed for data collection and analysis. The student is able to
communicate the results of the development process quite effectively to the commissioner and other
relevant audiences. The student participates in the planning, implementation and evaluation
independently and makes use of the advise available. S/he displays an ability to start the thesis
process. The student is able to operate when the task and instructions are given.

Arvosana 5

The student has a clear picture of the different stages of a development process and is able to plan
and implement the process exceptionally well. S/he understands the characteristics and usability of
different development methods. The student is able to choose the relevant method for the task at
hand and justify the reasoning for the selection. S/he has an excellent ability to use the digital tools
needed for data collection and analysis. The student is able to communicate the results of the
development process effectively to the commissioner and other relevant audiences. S/he
participates proactively in the planning, implementation and evaluation. The student displays a goal-
oriented mindset and professional attitude as well as a clear orientation towards starting the thesis
process.

INS2P0203 Learning Camp 4 — Orientaatio opinndytetyohon: 5 op

Osaamistavoitteet
Opintojakso on osa Porvoon kampuksen tutkivan ja kehittdvan oppiseen pohjautuvaa
opetussuunnitelmaa. Opintojakso edistaa taitoa valita sopiva opinnaytetyo ja perustella soveltuvia
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tutkimuslahestymistapoja seka kehittaa opinnaytetyon kirjoittamismenetelmia mukaan lukien
kriittinen ja eettinen ajattelu. Learning Camp 4 vahvistaa myds opiskelijan akateemisia
viestintataitoja.

Sisalté

Opinnaytetyon suunnittelu

Opinnaytetyon aihe

Opinnaytetyon prosessi

Tutkimus- ja kehittdmismenetelmat
Erityyppiset opinnaytteet: tutkimus-, paivakirja-, portfolio- ja tuotetyyppiset opinnnaytetyot
Opinnaytetyon etiikka

Tutkimusdatan esittely raportoinnissa
Opinnaytetyon arviointiperusteet
Kirjallisuus, kirjallisuusluokat ja tiedonhaku
Kriittinen ajattelu

Akateeminen englanti / suomi / ruotsi
Kirjoittaminen ja tekniikat

Kielioppi, tekstityyli ja rakenne

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opiskelija on suorittanut ensimmaisen vuoden perusopinnot. Opintojakso on osa Porvoon
kampuksen tutkivaan ja kehitdvaan oppimiseen pohjautuvaa opetussuunnitelmaa.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelijalla on ymmarrys siita, kuinka kirjoittaa akateeminen raportti. Opiskelijalla on ei kuitenkaan
ole selvaa kuvaa opinnaytetydn prosessista, mutta hdn osaa suunnitella prosessin ohjauksen avulla.
Han osaa kirjoittaa perustiedot ja soveltaa Haaga-Helian raportointiohjeita rajoitetusti. Opiskelijalla
on ymmarrys tutkielman ja tuotetyypin eroista ja eri kehitysmenetelmien kaytettavyydesta. Opiskelija
ymmartaa jossain maarin etiikan merkityksen tutkimus- ja kehitystydssa. Hanella on jonkinlainen
kasitys tutkielman arvioinnista.

Arvosana 3

Opiskelija osaa kirjoittaa akateemisen raportin. Opiskelijalla on realistinen kuva tutkielman
prosessista ja han osaa suunnitella prosessin itsenaisesti. Han osaa kirjoittaa informatiivisen
tietopohjan ja osaa soveltaa Haaga-Helian raportointiohjeita hyvin. Opiskelija ymmartaa
tuotetyyppisen ja tutkimuksellisen tutkielman valisen eron seka erilaisten tutkimus- ja
kehitysmenetelmien kaytettavyyden eron. Opiskelija osaa keskustella etiikan merkityksesta tutkimus-
ja kehitystydssa. Hanelld on hyva kasitys tutkielman arvioinnista ja han osaa soveltaa tata
nakemysta opinnaytetyéhon.

Arvosana 5

Opiskelijalla on laaja nakemys opinnadytetyon prosessista, osaa suunnitella ja kdynnistda prosessin
itsenadisesti. Han osaa kirjoittaa laajan tietopohjan perustuvan akateemisen raportin kdyden lahteiden
valista keskustelua seka pystyy seuraamaan erinomaisesti Haaga-Helian raportointiohjeita.
Opiskelijalla on ymmarrys tuote- ja tutkimustyyppisen opinnaytetyon eroista. Han osaa arvioida
erilaisten tutkimus- ja kehitysmenetelmien soveltuvuutta ja pystyy perustelemaan, mita
tiedonkeruumenetelmaa voitaisiin soveltaa erilaisissa projekteissa. Opiskelija tuntee etiikan
merkityksen tutkimus- ja kehitystydssa. Hanella on hyva kasitys tutkielman arvioinnista ja han osaa
arvioida opinnaytetoita arviointiperusteiden perusteella.
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BUS2LPI2-1001 Liiketoimintaprosessit: 10 op

BUS2LP201 Liiketoimintaprosessien mallintaminen ja ohjaaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Moduulissa kehitetdan esimerkiksi seuraavia osaamisalueita: liiketoimintaprosessien mallintaminen,
analysointi, ohjaamainen ja kehittaminen, analyyttinen ja operatiivinen toiminta, sahkdisten
tydkalujen taitava hyodyntadminen. Tarkemmat arviointikriteerit on lueteltu osaamisen arvioinnin
yhteydessa.

Sisalté

Toiminnanohjauksen terminologia ja sanastoa

Liiketoiminnan suunnittelu ja ohjaaminen prosessien kautta

Keskeiset toiminnanohjauksen teknologiat

Moduuli luo viitekehyksen, jonka avulla opiskelija voi hahmottaa digitaalisuuden mahdollisuuksia
omassa yritysymparistdéssa

Moduulin paapaino on toimitusketjuprosesseissa

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperusteisen opetussuunnitelman 2. tason
ammattiopintoja. Moduuli luo edellytykset osallistua Liiketoiminnan analytiikka moduuliin.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija osaa jossain maarin analysoida ja mallintaa liiketoimintaprosesseja, mutta hanen on
haasteellista soveltaa niitd kaytantoon. Han ymmartaa jonkin verran liiketoimintaprosessien valisia
yhteyksia ja arvoketjun merkitysta. Opiskelija kykenee kayttdmaan sahkoisia tydkaluja muiden
avustamana. Han tarvitsee kaikessa toiminnassaan runsaasti ohjausta ja toisten opiskelijoiden
tukea.

Arvosana 3

Opiskelija osaa melko hyvin analysoida ja mallintaa liiketoimintaprosesseja, seka tunnistaa ja
soveltaa niitd. Han ymmartaa jossain maarin myds liiketoimintaprosessien valisia yhteyksia seka
arvoketjuja ja niiden vaikutuksia liiketoimintaan. Opiskelija kykenee kayttamaan joitakin sdhkoisia
tyékaluja. Han osoittaa toiminnallaan melko hyvaa liiketoimintaosaamista ja kykenee omatoimiseen
ja suhteellisen vastuulliseen tydskentelyyn ohjausta hyédyntaen.

Arvosana 5

Opiskelija osaa analysoida monipuolisesti liiketoimintaa seka tunnistaa, mallintaa ja soveltaa erilaisia
liiketoimintaprosesseja. Han ymmartaa myds liiketoimintaprosessien valisia yhteyksia ja arvoketjujen
merkityksen lilkketoiminnan merkityksen kannalta. Opiskelija kykenee kayttamaan sahkoisia tyokaluja
monipuolisesti. Opiskelijan lahestymistapa on analyyttinen, vastuullinen seka kannattavan
liketoimintaan tahtdava. Han osoittaa erityista kiinnostusta liiketoimintaosaamiseen.

BUS2LP202 Liiketoiminnan analytiikka: 5 op
LEA2LPI2-1001 Organisaatiojohtaminen: 10 op

LEA2LP201 Johtaminen ja HR: 5 op
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Osaamistavoitteet
Opiskelija kehittaa tietoisesti organisointitaitojaan johtamismallien pohjalta.

Opintojakson suoritettuaan opiskelija:

osaa kayttaa luovia ongelmanratkaisumenetelmia

osaa tunnistaa omia ja ryhman mahdollisuuksia

osaa soveltaa itsensajohtamisen taitoja

osaa toimia alansa ja yhteisén arvojen ja eettisten periaatteiden mukaisesti
osaa organisoida erilaisten ryhmien tavoitteellista toimintaa

osaa soveltaa johtamisteorioita

ymmartaa toimivan tiimin lahtékohdat ja yksilon roolin siind

Sisalté

TyOyhteisottaidot ja vuorovaikutus

Ryhman johtamiseen liittyvat teoriat ja menetelmat
Projektinhallinta

Erilaiset ongelmanratkaisumenetelmat

Juridiikka

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Itsensa johtamisen perustaso ja ratkaisutuottajan taso suoritettuna

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Arvosana 1

Osaa nimeta ja kuvata tyéryhman johtamisen teoriat ja niiden vaikutuksen toiminnan tuloksiin.
On jossain maarin sitoutunut ryhman toimintaan

Panostaa vahan tuloksien aikaansaamiseksi kdytannon toiminnassa.

Tunnistaa tydryhmaan/tiimin toimintaan liittyvat ongemat.

Arvosana 3

Arvosana 3

Tunnistaa ja analysoi eri ryhman johtamisen teorioita ja osaa argumentoida niiden sopivuutta eri
tilanteisiin.

Osaa esitella ja perustella eri itsena ja ryhman johtamsen malleja ja selittda niiden vaikutusta
organisaatioon.

Tunnistaa eri roolien merkityksen ryhmatoiminnassa, toimii ryhmansa aktiivisena jasenena ja osaa
tarvittaessa auttaa muita.

Tunnistaa ryhman ja sen jasenten ongelmia ja osaa auttaa niiden ratkaisemisessa.

Panostaa tuloksien aikaansaamiseksi kdytannon toiminnassa

Arvosana 5

a€«Arvosana 5

Osaa tulkita, soveltaa ja perustella eri ryhman johtamisen tapoja kdytannén timinnassa.

Tunnistaa eri ryhmaroolien mahdollisuudet toiminalle

Osaa koota toimivan tiimin/tyéryhman ja johtaa sita tai argumentoida eri ryhmien johtamistapoja ja
rooleja.

Osaa muuttaa johtamistapaansa kulloisellekin ryhmalle sopivaksi.

Osaa motivoida ja innostaa ryhmaansa paasemaan tulokseen.

Tunnistaa ryhmassaan vallitsevat ongelmat ja osaa tomia niiden ratkaisemiseksi
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Hyvaksytty, hylatty

Opintojakson suorittaminen edellyttaa tentin |apaisemista, joka pidetdan jakson lopussa seka
kaikkien harjoitustehtavien hyvaksyttya suorittamista.

Hyvaksytty opintojakso arvioidaan asteikolla 1 - 5. Arviointikriteerit on esitetty asteikolla 1 - 3 - 5.

Tentti hyvaksytty arvosana 1-5 / hylatty. Hyvaksytty arvosana vaatii 50 % maksimipistemaarasta.
Tentti mahdollisuus uusia kahdessa seuraavassa uusinnassa.

LEA2LP202 Henkiloston kehittaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson tavoitteena on, etta opiskelija oppii kehittdmaan oman tiiminsa toimintaa ja osaamista,
ymmartaa oman roolinsa tydyhteison kehittdjana ja tydhyvinvoinnin edistajana seka hakee
aktiivisesti ratkaisuja.

Opintojakson suoritettuaan opiskelija:

osaa vahvistaa ammatti-identiteettidnsa ja henkilokohtaista brandiaan

tunnistaa projektin kriittiset kohdat kehittddkseen projektitoimintaa

osaa soveltaa kehittamisteorioita, motivaatioteorioita, ennakointi- ja kehittdmismenetelmia
osaa arvioida tietoa kriittisesti

osaa resurssoida sekd henkiléston maaraa ettd osaamista

Tyooikeuden osuudessa (vastaa 1.5 op) kaydaan lapi perusasiat tydelaman juridiikasta. Tavoitteena
on saada yleiskuva aiheesta, jonka lisdksi perehdytaan tarkemmin joihinkin aihealueisiin. Nama
aihealueet on valittu pitden silmalla tilanteita, joita esimies/HR/yrittdja saattaa useimmiten kohdata.
Tavoitteena on perustietojen ja alan terminologian keskeisten kasitteiden hallinnan liséksi osata etsia
lisatietoa tydoikeudellisten tilanteiden ratkaisemiseksi.

Tyo6oikeuden osuuden jalkeen opiskelija osaa

 kayttaa tilanteeseen sopivia ja oikeita tydoikeuden termeja

* analysoida tyéelaman tilanteita myds tydoikeudellisesta nakdkulmasta

* soveltaa ty6oikeuden saantgja tosielaman ongelmatilanteisiin

* suunnitella tydelaman kaytantdja yhteiskunnallisesti hyvaksyttavalla tavalla.

Sisalté

Henkiléston kehittdmisen johtamis- ja organisaatioteoriat

Henkildston ja osaamisen kehittdmisen menetelmat ja niiden hydédyntaminen
Projektitydskentelyn kehittdminen ja arviointi

Tyboikeuden perusteet

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Itsensa johtamisen perustaso ja ratkaisutuottajan taso suoritettuna. Henkildston johtaminen ja HR.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Osaa jossain maarin kuvata henkiléstévoimavarojen suunnittelun kulun, henkildstén kehittamisen
merkityksen menetyksellisen toiminnan varmistajana.

Osaa jossain maarin toimia ryhmassa/tiimissa, johtaa ryhmaa/tiimia.

Osaa jossain maarin arvioida omaa ja ryhmansa toimintaa tyéryhman tuloksen saavuttamiseksi
kaytannon tehtavissa.

Sivu 20/ 38



Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Opetussuunnitelma

Osaa jossain maarin kannustaa ja motivoida tyéryhman toimijoita tuloksen saavuttamiseksi
kaytannon tehtavissa.
Osalllistuu jossain maarin opetus- ja harjoitustilanteisiin

Tydoikeuden osuus:

Opiskelija tuntee joitakin keskeisia tydoikeuden termeja.

Opiskelija osaa joissain tilanteissa analysoida tyéelaman tilanteita myos tydoikeudellisesta
nakoékulmasta.

Opiskelija pystyy soveltamaan tyéoikeuden saantdja yksinkertaisiin tosielaman ongelmatilanteisiin.
Opiskelija tunnistaa mikta tydelaman kaytannot ovat yhteiskunnallisesti hyvaksyttavalla tavalla
jarjestetty.

Arvosana 3

Osaa kuvata ja arvioida henkiléstovoimavarojen suunnittelun kulkua ja selittda henkildston
kehittdmisen merkitysta toiminnan varmistamiseksi.

Osaa toimia ryhmassa/tiimissa ja johtaa ryhmaa/tiimia.

Osaa arvioida omaa ja ryhmansa toimintaa tyéryhman tuloksen saavuttamiseksi kaytannoén
tehtavissa.

Osaa kannustaa ja motivoida tydéryhman toimijoita tuloksen saavuttamiseksi kaytannén tehtavissa.
Osalllistuu opetus- ja harjoitustilanteisiin.

Ty6oikeuden osuus:

Opiskelija tuntee keskeiset tydoikeuden termit.

Opiskelija osaa useimmissa tapauksissa analysoida tydelaman tilanteita myds tyéoikeudellisesta
nakoékulmasta.

Opiskelija pystyy soveltamaan tyéoikeuden saantdja monenlaisiin tosielaman ongelmatilanteisiin.
Opiskelija osaa suunnitella tyéelaman kaytantoja, jotka ovat yhteiskunnallisesti hyvaksyttavalla
tavalla jarjestetty.

Arvosana 5

Osaa monipuolisesti ja kehittdvasti toimia ryhmassa/timissa seka johtaa ryhmaa/tiimia.

Osaa monipuolisesti arvioida omaa ja ryhmansa toimintaa tyéryhman tuloksen saavuttamiseksi
kaytannon tehtavissa.

Osaa monipuolisesti kannustaa ja motivoida tydryhman toimijoita tuloksen saavuttamiseksi
kaytannon tehtavissa

Panostaa aktiivisena toimijana tuloksien aikaansaamiseksi kaytannon tehtavissa.

Saa aikaan hyvia tuloksia kaytannon tehtavissa.

Toimii aktiivisesti opetus- ja harjoitustilanteissa.

Ty6oikeuden osuus:

Opiskelija tuntee keskeiset tydoikeuden termit ja kayttaa niitd sujuvasti.

Opiskelija osaa analysoida tydelaman tilanteita myds tydoikeudellisesta nakdkulmasta, ja ymmartaa
nakokulman merkityksen tilanteen ratkaisussa.

Opiskelija pystyy taitavasti soveltamaan tydoikeuden saantdja monenlaisiin tosielaman
ongelmatilanteisiin.

Opiskelija osaa suunnitella tyéelaman kaytantoja, jotka ovat yhteiskunnallisesti hyvaksyttavalla
tavalla jarjestetty.

Hyvaksytty, hylatty

Opintojakson suorittaminen edellyttaa tentin lapaisemista, joka pidetaan jakson lopussa seka
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kaikkien harjoitustehtavien hyvaksyttya suorittamista.
Hyvaksytty opintojakso arvioidaan asteikolla 1 - 5. Arviointikriteerit on esitetty asteikolla 1 - 3 - 5.

Tentti hyvaksytty arvosana 1-5 / hylatty. Hyvaksytty arvosana vaatii 50 % maksimipistemaarasta.
Tentti mahdollisuus uusia kahdessa seuraavassa uusinnassa.

Tyoboikeuden osaaminen osoitetaan aiheisiin liittyvien tehtavien avulla. Osuuden tehtavista yksi saa
olla hylatty, muut tulee olla tehtyna hyvaksytylla tasolla (arvosana 1-5). Ty6oikeuden osuus
arvioidaan arvosanalla 1-5, ja se vaikuttaa opintojakson arvosanaan.

LEA2LPI22-1001 Myynnin johtaminen ja yrittajyys: 10 op

LEA2LP2201 Strateginen myynnin ja oston kehittaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Moduuli on osa Porvoon Campuksen kompetenssipohjaisen opintosuunnitelman ammattiopintoja.
Moduuli kehittda seuraavia kompetensseja: Ostotoiminnan ja myynnin johtaminen, strategian
mukaisen osto- ja myyntitoiminnon kehittdminen, Yrityksen myyntistrategian kehittdminen
taloudelliseen ja myynnilliseen lisdarvon tuottamiseksi. Seka ymmarrys toimitusketjun hallinnasta.

Sisalto

SISALTO

« Strateginen osto- ja myyntitoiminto

« Strateginen osto- ja myyntitoiminnon kehittaminen
* Oston ja myynnin kannattava johtaminen tunnuslukujen valossa
* Ostotoiminnon tunnusluvut

* Logistiikan periaatteet

+ Varastoinnin talous

+ Jakelukanavien valinta

* Hinnoittelun periaatteet

» Kannattavien tuotevalikoimien kehittdminen

» Toimitusketjun hallinta ja digitalisaatio

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Moduuli on osa Porvoon Campuksen kompetenssipohjaisen opintosuunnitelman ammattiopintoja.
Moduuli kehittda seuraavia kompetensseja: Ostotoiminnan ja myynnin johtaminen, strategian
mukaisen osto- ja myyntitoiminnon kehittaminen, Yrityksen myyntistrategian kehittaminen
taloudelliseen ja myynnilliseen lisdarvon tuottamiseksi.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelijalla on perustaidot kannattavan yritystoiminnan strategian kehittdmiseen. Han osaa johtaa
osto- ja myyntitiimia tarkasti annettujen ohjeiden mukaan ja muiden opiskelijoiden ja ohjaajien tuella.
Han ymmartaa heikosti yrityksen lisdarvon tuottamisen merkityksen. Hanella on heikko ymmarrys
kannattavien tuotteiden ja palveluiden luomisesta. Han kykenee tydskentelemaan ainoastaan
muiden avustamana.

Arvosana 3

Opiskelija ymmartaa miten kehittaa strategia kannattavaan yritystoimintaan. Han osaa asettaa
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tavoitteita ja johtaa ostoa, myyntia myyntitimeja melko hyvin. Han osaa melko hyvin luoda
kannattavia tuotteita ja palveluita. Han ymmartaa toimitusketjun hallinnan merkityksen.

Arvosana 5

Opiskelija kykenee kehittamaan kannattavan liiketoimintastrategian. Han osaa asettaa tavoitteita ja
johtaa ostoa, myyntia sekd myyntitimeja. Hanella on kyky kehittda kannattavia tuotteita ja palveluita.
Han ymmartaa hyvin toimitusketjun hallinnan merkityksen.

Hyvaksytty, hylatty

Opintojakson suorittaminen edellyttaa tentin lapaisemista, joka pidetaan jakson lopussa seka
kaikkien harjoitustehtavien hyvaksyttya suorittamista.

Hyvéaksytty opintojakso arvioidaan asteikolla 1 - 5. Arviointikriteerit on esitetty asteikolla 1 - 3 - 5.

Tentti hyvaksytty arvosana 1-5 / hylatty. Hyvaksytty arvosana vaatii 50 % maksimipistemaarasta.
Tentti mahdollisuus uusia kahdessa seuraavassa uusinnassa

LEA2LP2202 Innovatiivinen yrittajyys ja yritysrahoitus: 5 op

Osaamistavoitteet

Moduuli on osa Porvoon Campuksen kolmannen (3) tason kompetenssipohjaista
opintosuunnitelmaa. Moduuli kehittda seuraavia kompetensseja: innovatiivisen yritystoiminnan
kehittdminen, taloudellisen lisdarvon tuottaminen, rahoituksen analysointitaidot, kyky
rahoitusvaihtoehtojen arviointiin, yrityksen liiketoiminnan menestyksen edellytysten arviointi.

Sisalto

* Yritystoiminta, innovatiivinen yritysyhteistyd ja start-up-yrittajyys

* Lisdarvon tuottaminen ja innovatiivisuus yritystoiminnassa

* Rahoitusvaihtoehtojen ja taloudellisen datan analysointi ja hyddyntdminen suunnittelussa
* Rahoituksen lahteet ja arvopaperit

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Moduuli on osa Porvoon Campuksen kolmannen (3) tason kompetenssipohjaista
opintosuunnitelmaa. Moduuli kehittda seuraavia kompetensseja: innovatiivisen yritystoiminnan
kehittdminen, taloudellisen lisdarvon tuottaminen, rahoituksen analysointitaidot, kyky
rahoitusvaihtoehtojen arviointiin, yrityksen liiketoiminnan menestyksen edellytysten arviointi.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija ymmartaa jonkin verran yrityksen lisdarvon tuottamiseen liittyvia tekijoitd. Hanen tulee
kehittda osaamistaan kannattavien tuotteiden ja palveluiden luomisessa. Han kykenee
tydskentelemaan padasiassa muiden avustamana. Han arvioi puutteellisesti yrityksen
rahoituslahteita ja -vaihtoehtoja. Han osoittaa jonkin verran yritystoimintaan liittyvaa innovatiivista
ajattelua ja toimintaa.

Arvosana 3

Opiskelija ymmartaa yrityksen lisdarvon tuottamiseen liittyvia tekijoitd. Han osaa kehittaa kannattavia
tuotteita ja palveluita. Han tyoskentelee itsenaisesti. Han arvioi hyvin yrityksen rahoituslahteita ja -
vaihtoehtoja. Han osoittaa yritystoimintaan liittyvaa innovatiivista ajattelua ja toimintaa.
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Arvosana 5

Opiskelija ymmartaa erinomaisesti yrityksen lisdarvon tuottamiseen liittyvia tekijoita. Han osaa luoda
ja kehittda kannattavia tuotteita ja palveluita. Han tydskentelee itsenaisesti ja oma-aloitteisesti. Han
arvioi erinomaisesti yrityksen rahoituslahteitd ja -vaihtoehtoja. Han osoittaa huomattavan paljon
yritystoimintaan liittyvaa innovatiivista ajattelua ja toimintaa.

SAL2LPI2-1001 Myynti ja markkinointi: 10 op

SAL2LP201 Myynti ja markkinointi 1: 5 op

Osaamistavoitteet

B to B -myynti, asiakkaan kohtaaminen ja neuvottelutaidot, asiakkaan ostokayttaytyminen,
asiakaskokemus, monikanavaosaaminen, markkinointi ja brandien kehittdminen ja johtaminen seka
viestinta. Juridiikan osuudessa sopimus- ja markkinointioikeus.

Sisalté

Myynnin ja markkinoinnin prosessit

Asiakkaan kohtaaminen ja neuvottelutaidot

Asiakkuudet, monikanavaosaaminen, kannattavuus
Asiakkaan ostokayttaytyminen ja asiakaskokemus
Brandien kehittdminen ja johtaminen

Markkinointiviestinta

Myyntity6 ja markkinointi verkossa (mahdolliset sertifikaatit)
Myynnin ja markkinoinnin tavoitteet, budjetointi ja seuranta
Myynnin ja markkinoinnin analyysit ja tyokalut (mahdolliset sertifikaatit)
Sopimus- ja markkinointioikeus, tietosuoja-asetus

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Tama moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperustaista opetussuunnitelmaa. Moduulin
sisallot toteutetaan lukukausiprojekteissa. Ajoitus: 3. lukukausi

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija tuntee joitakin myynnin ja markkinoinnin keskeiset kasitteita ja prosesseja. Han pystyy
kohtaamaan asiakkaan myyntitilanteessa, mutta tarvitsee viela tukea neuvottelutaidoissa. Opiskelija
tunnistaa asiakkaan ostokayttaytymiseen ja asiakaskokemukseen vaikuttavia tekijoitd vahaisessa
maarin. Han osaa nimeta joitakin asiakasryhmia ja hyédyntaa eri markkinointikanavia ohjatusti.

Opiskelijalla on peruskasitys brandin kehittamisen ja markkinointiviestinnan merkityksesta kysynnan
luomisessa. Han osaa jonkin verran kuvailla verkossa tapahtuvaa myyntia ja markkinointia.
Opiskelija osaa asettaa myynnille ja markkinoinnille tavoitteita ohjatusti ja seurata toimenpiteiden
onnistumista annettujen mittareiden avulla. Han tunnistaa joitakin myyntiin ja markkinointiin liittyvia
perusanalyyseja ja —tyokaluja.

Opiskelija tuntee sopimus- ja markkinointijuridiikan keskeiset kasitteet, mutta ei osaa niita kayttaa
oma-aloitteisesti oikeissa yhteyksissa. Opiskelijalla on perustiedot kuluttajansuojalaista ja
markkinoinnin perussaanndista. Hanella on jotain tietoa sopimusoikeudesta, mutta tiedon
soveltaminen on heikkoa. Han tietdd mika on tietosuoja-asetus.

Opiskelija osallistuu melko passiivisesti ryhman tyéskentelyyn ja luovaan prosessiin ja tarvitsee
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tukea muilta.
Arvosana 3

Opiskelija tuntee myynnin ja markkinoinnin keskeiset kasitteet ja prosessit melko hyvin. Han pystyy
kohtaamaan asiakkaan ja neuvottelemaan myyntitilanteessa kohtuullisen itsenaisesti. Opiskelija
tunnistaa joitakin asiakkaan ostokayttaytymiseen ja asiakaskokemukseen vaikuttavia tekijoitd. Han
osaa nimetd erilaisia asiakkuuksia ja jossain maarin hydédyntaa eri markkinointikanavia kohderyhma
ja kannattavuus huomioiden.

Opiskelija ymmartaa brandin kehittdmisen ja markkinointiviestinndn merkityksen kysynnan
luomisessa ja imagon rakentamisessa melko hyvin. Hanella on verrattain hyva kasitys verkossa
tapahtuvasta myynnista ja markkinoinnista. Opiskelija osaa asettaa myynnille ja markkinoinnille
melko tasmallisia, relevantteja tavoitteita ja seurata toimenpiteiden onnistumista annettujen
mittareiden avulla. Han tuntee myyntiin ja markkinointiin liittyvat perusanalyysit ja —tydkalut
jokseenkin hyvin ja osaa valita niistd sopivimmat kasilla olevaa tehtavaa varten.

Opiskelija kayttaa yleisimpia sopimus- ja markkinointioikeuden termeja oikein ja oikeissa
asiayhteyksissa. Han tuntee kuluttajansuojalain ja markkinoinnin perussaannoét siten, etta pystyy
soveltamaan niita tavanomaisiin tilanteisiin. Opiskelijalla on hyvat tiedot sopimusoikeudesta, ja han
pystyy myos laatimaan yksinkertaisia sopimuksia ja arvioimaan sopimusten sisaltéa. Han osaa
nimeta vaikutuksia, joita tietosuoja-asetuksella on erityisesti markkinoinnissa.

Opiskelija osallistuu melko aktiivisesti ryhnman tyéskentelyyn ja luovaan prosessiin ja osaa toimia
itsenaisesti.

Arvosana 5

Opiskelija tuntee myynnin ja markkinoinnin keskeiset kasitteet ja prosessit erinomaisesti. Han pystyy
kohtaamaan asiakkaan ja neuvottelemaan myyntitilanteessa itsenaisesti. Opiskelija tunnistaa
asiakkaan ostokayttaytymiseen ja asiakaskokemukseen vaikuttavat tekijat erittéain hyvin. Han osaa
nimeta erilaisia asiakkuuksia ja hyddyntaa eri markkinointikanavia kohderyhma ja kannattavuus
huomioiden.

Opiskelija ymmartaa brandin kehittdmisen ja markkinointiviestinnén merkityksen kysynnan
luomisessa ja imagon rakentamisessa hyvin. Hanella on erittdin hyva kasitys verkossa tapahtuvasta
myynnistd ja markkinoinnista. Opiskelija osaa asettaa myynnille ja markkinoinnille tasmallisia,
relevantteja ja mitattavia tavoitteita ja seurata toimenpiteiden onnistumista budjetoinnin ja valittujen
mittareiden avulla. Han tuntee myyntiin ja markkinointiin liittyvat perusanalyysit ja —tyokalut hyvin ja
osaa valita niista sopivimmat kasilla olevaa tehtavaa varten.

Opiskelija kayttaa opinnoissa lapikaytyja sopimus- ja markkinointioikeuden termeja luontevasti ja
oikeissa yhteyksissa. Han osaa ratkaista kuluttajansuojalain ja markkinoinnin juridisia ongelmia
soveltaen lainsaantéa. Opiskelijalla on erinomaiset tiedot sopimusoikeudesta, hén osaa laatia
toimivia sopimuksia ja arvioida kriittisesti sopimusten sisaltéa. Han osaa ehdottaa tietosuoja-
asetuksen aiheuttamia toimintatarpeita organisaation toimintaan.

Opiskelija osallistuu aktiivisesti ryhman tydskentelyyn ja luovaan prosessiin, osaa toimia itsenaisesti
ja tarvittaessa han tukee muuta ryhmaa.

SAL2LP202 Myynti ja markkinointi 2: 5 op
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Osaamistavoitteet

B to B -myynti

asiakkaan kohtaaminen ja neuvottelutaidot
asiakkaan ostokayttaytyminen
asiakaskokemus

monikanavaosaaminen

markkinointi ja brandien kehittdminen ja
johtaminen seka viestinta.

Sisalto

Myynnin ja markkinoinnin prosessit

Asiakkaan kohtaaminen ja neuvottelutaidot

Asiakkuudet, monikanavaosaaminen, kannattavuus

Asiakkaan ostokayttaytyminen ja asiakaskokemus

Brandien kehittdminen ja johtaminen

Markkinointiviestinta

Myyntityd ja markkinointi verkossa (mahdolliset sertifikaatit)

Myynnin ja markkinoinnin tavoitteet, budjetointi ja seuranta

Myynnin ja markkinoinnin analyysit ja tydkalut (mahdolliset sertifikaatit)

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija tuntee joitakin myynnin ja markkinoinnin keskeiset kasitteita ja prosesseja. Han pystyy
kohtaamaan asiakkaan myyntitilanteessa, mutta tarvitsee viela tukea neuvottelutaidoissa. Opiskelija
tunnistaa asiakkaan ostokayttaytymiseen ja asiakaskokemukseen vaikuttavia tekijoitd vahaisessa
maarin. Han osaa nimeta joitakin asiakasryhmia ja hyédyntaa eri markkinointikanavia ohjatusti.

Opiskelijalla on peruskasitys brandin kehittamisen ja markkinointiviestinnan merkityksesta kysynnan
luomisessa. Han osaa jonkin verran kuvailla verkossa tapahtuvaa myyntia ja markkinointia.
Opiskelija osaa asettaa myynnille ja markkinoinnille tavoitteita ohjatusti ja seurata toimenpiteiden
onnistumista annettujen mittareiden avulla. Han tunnistaa joitakin myyntiin ja markkinointiin liittyvia
perusanalyyseja ja —tydkaluja. Opiskelija tuntee sopimus- ja markkinointijuridiikan keskeiset
kasitteet, mutta ei osaa niita kayttdad oma-aloitteisesti oikeissa yhteyksissa.

Opiskelija osallistuu melko passiivisesti ryhman tyéskentelyyn ja luovaan prosessiin ja tarvitsee
tukea muilta.

Arvosana 3

Opiskelija tuntee myynnin ja markkinoinnin keskeiset kasitteet ja prosessit melko hyvin. Han pystyy
kohtaamaan asiakkaan ja neuvottelemaan myyntitilanteessa kohtuullisen itsenaisesti. Opiskelija
tunnistaa joitakin asiakkaan ostokayttaytymiseen ja asiakaskokemukseen vaikuttavia tekijoita. Han
osaa nimetd erilaisia asiakkuuksia ja jossain maarin hydédyntaa eri markkinointikanavia kohderyhma
ja kannattavuus huomioiden.

Opiskelija ymmartaa brandin kehittdmisen ja markkinointiviestinnan merkityksen kysynnan
luomisessa ja imagon rakentamisessa melko hyvin. Hanella on verrattain hyva kasitys verkossa
tapahtuvasta myynnista ja markkinoinnista. Opiskelija osaa asettaa myynnille ja markkinoinnille
melko tasmallisia, relevantteja tavoitteita ja seurata toimenpiteiden onnistumista annettujen
mittareiden avulla. Han tuntee myyntiin ja markkinointiin liittyvat perusanalyysit ja —tyokalut
jokseenkin hyvin ja osaa valita niista sopivimmat kasilla olevaa tehtavaa varten.
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Opiskelija osallistuu melko aktiivisesti ryhman tyéskentelyyn ja luovaan prosessiin ja osaa toimia
itsenaisesti.

Arvosana 5

Opiskelija tuntee myynnin ja markkinoinnin keskeiset kasitteet ja prosessit erinomaisesti. Han pystyy
kohtaamaan asiakkaan ja neuvottelemaan myyntitilanteessa itsenaisesti. Opiskelija tunnistaa
asiakkaan ostokayttaytymiseen ja asiakaskokemukseen vaikuttavat tekijat erittdin hyvin. Han osaa
nimeta erilaisia asiakkuuksia ja hyddyntaa eri markkinointikanavia kohderyhma ja kannattavuus
huomioiden.

Opiskelija ymmartaa brandin kehittdmisen ja markkinointiviestinnan merkityksen kysynnan
luomisessa ja imagon rakentamisessa hyvin. Hanella on erittdin hyva kasitys verkossa tapahtuvasta
myynnista ja markkinoinnista. Opiskelija osaa asettaa myynnille ja markkinoinnille tasmallisia,
relevantteja ja mitattavia tavoitteita ja seurata toimenpiteiden onnistumista budjetoinnin ja valittujen
mittareiden avulla. Han tuntee myyntiin ja markkinointiin liittyvat perusanalyysit ja —tyokalut hyvin ja
osaa valita niista sopivimmat kasilla olevaa tehtavaa varten.

Opiskelija osallistuu aktiivisesti ryhman tydskentelyyn ja luovaan prosessiin, osaa toimia itsenaisesti
ja tarvittaessa han tukee muuta ryhmaa.

ARE2LPI2-1001 Alueopinnot 2: 10 op

NRD1P0O102 Nordiska studier 2: 5 op

Osaamistavoitteet

Den studerande har formagan att forstd malomradet, dess sprak och kultur. Hen kan kommunicera
pa svenska och skapa natverk tillsammans med aktdrer inom branschen. Den studerande har en
uppfattning om affarslivskultur, dess utgangspunkter och det nordiska samhallet. Hen kan
kommunicera interaktivt i forsaljning och kundservice, klarar av att halla produktpresentation pa
svenska, kan ge information om produkter och tjanster, samt kan den centrala branschterminologin
och kanner till de viktigaste aktorerna.

Sisalto

Studier i svenska: sprakriktighet

Yrkes- och arbetslivskultur i Norden

Skriftlig kundbetjaning

Marknadsférings- och digital kommunikation
Natverksfardigheter

Fardigheter att férmedla information

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Modulens utgangsniva ar B1/ referensramen for de europeiska spraken (CEFR) och den studerande
bor ha avlagt modulen Nordiska studier 1.

Kursen integreras med terminens andra teman och uppgifter enligt den studerandes kunskaper och
fardigheter i svenska.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Den studerande har formagan att forsta malomradet, dess sprak och kultur. Hen kan kommunicera
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pa det lokala spraket (svenska) och skapa natverk inom det aktuella omradet. Hen har en viss
férmaga att forsta affarslivskultur, dess utgangspunkter och det nordiska samhallet. Den studerande
formar agera enligt de uppgifter och anvisningar hen far av andra studerande och handledare. Hen
kan kommunicera behjalpligt i férsaljning och kundservice, samt kan ge information om produkter
och tjanster ifall hen har tillgang till hjalpmedel (dator, ordbok). Hen kan en del av terminologin som
anvands i den egna braschen. Hen kan skriva enkla sammanhangande texter om d&mnen som ar
valkanda for hen.

Arvosana 3

Den studerande har formagan att forstd malomradet, dess sprak och kultur. Hen kan kommunicera
pa svenska och skapa natverk tillsammans med aktorer inom branschen. Den studerande har en
uppfattning om affarslivskultur, dess utgangspunkter och det nordiska samhallet. Den studerande
formar agera och utféra uppgifter med hjalp av instruktioner, Hen kan kommunicera interaktivt i
forsaljning och kundservice, klarar av att halla produktpresentation pa svenska, kan ge information
om produkter och tjanster, samt kan den centrala branschterminologin och kanner till de viktigaste
aktorerna.

Arvosana 5

Den studerande har formagan att forstd malomradet, dess sprak och kultur. Hen kan framgangsrikt
kommunicera pa svenska och skapa natverk tillsammans med aktérer inom branschen. Hen har en
omfattande uppfattning om regionens affarslivskultur, dess utgangspunkter och det nordiska
samhallet. Den studerande uppvisar prov pa kultursensitivitet och affarsorienterade fardigheter. Hen
kan kommunicera interaktivt och proaktivt i kundservice och férsaljning, kan halla en professionell
presentation pa svenska, besvara fragor, kan spontant diskutera @amnen som berdér en sjalv och
branschen, kan effektivige ge information om produkter och tjanster, samt kanner val till den centrala
branschterminologin. Hen kan skriva klar och detaljerad text inom egna intresseomraden och kan
skriva rapport.

ENG2P0202 Business English 2: 5 op
SYVLPI-1001 Syventavat opinnot: 30 op
BUS3THI3-1001 Taloushallinto: 30 op

BUS3PO301 Yrityksen kirjanpito: 5 op

Osaamistavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa laatia pienen yrityksen kirjanpidon noudattaen Suomessa
voimassa olevaa lainsdadantoa.

Sisalto

- liketapahtumien kirjaaminen (koneelliseen) kirjanpitoon
- Paakirjanpito ja osakirjanpidot

- Palkanlaskennan perusteet

- Arvonlisaverot

- Menojen ja tulojen jaksotukset

pysyvan kayttbomaisuuden jaksottaminen
vaihto-omaisuuden jaksottaminen
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- Taloushallinnon digitalisoituminen ja kirjausten automatisointi

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opiskelijalla tulee olla suoritettuna 1. tason perusopinnot.
Moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperusteisen opetussuunnitelman suuntautumisopintoja.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija tietda joitakin ulkoisen laskentatoimen seka arvonlisdverotuksen peruskasitteitd ja
kirjaussaantoja. Asiat ja tehtavat nayttaytyvat viela yksittaisina toimenpiteina, ja kirjanpidon
kokonaisuus jaa hahmottumatta. Opiskelija tarvitsee tukea kirjatessaan lilkketapahtumia (menot, tulot,
yhteis6kaupan ja ulkomaankaupan kirjaukset, kateisalennukset, rahdit, luottotappiot,
palkanmaksukirjaukset, arvonlisaveroon liittyvat kirjaukset). Opiskelija pystyy auttavasti laatimaan
pienen yrityksen kirjanpidon ja paattamaan kayttamansa tilit.

Arvosana 3

Opiskelija tietaa keskeisilta osin ulkoisen laskentatoimen seka arvonlisaverotuksen peruskasitteet ja
kirjaussaannoét. Han hahmottaa kirjanpidon kokonaisuuden. Opiskelija osaa paaosin virheettomasti
kirjata liiketapahtumia (menot, tulot, yhteisbkaupan ja ulkomaankaupan kirjaukset, kateisalennukset,
rahdit, luottotappiot, palkanmaksukirjaukset, arvonlisaveroon liittyvat kirjaukset). Opiskelija pystyy
laatimaan pienen yrityksen kirjanpidon ja paattdmaan kayttamansa tilit.

Arvosana 5

Opiskelija hallitsee ulkoisen laskentatoimen seka arvonlisdverotuksen peruskasitteet ja
kirjaussaanndét. Han ymmartaa kirjanpidon kokonaisuuden seka yhteydet yrityksen muihin
toimintoihin. Opiskelija osaa virheettdmasti kirjata liketapahtumia (menot, tulot, yhteisékaupan ja
ulkomaankaupan kirjaukset, kateisalennukset, rahdit, luottotappiot, palkanmaksukirjaukset,
arvonlisaveroon liittyvat kirjaukset). Han pystyy itsenaisesti laatimaan pienen yrityksen kirjanpidon ja
paattamaan kayttamansa tilit.

BUS3PO0302 Tilinpaatos liiketoiminnan ohjauksen valineena: 5 op

Osaamistavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa laatia pienen yrityksen kirjanpidon ja tilinpaatoksen
noudattaen Suomessa voimassa olevaa lainsaadantoa.

Sisalté

- Menojen ja tulojen jaksotukset

pysyvan kayttbomaisuuden jaksottaminen
vaihto-omaisuuden jaksottaminen

siirtyvat erat

lomapalkkajaksotukset

henkilésivukulujen jaksottaminen
pakolliset ja vapaaehtoiset varaukset

- Tilinpaatéksen laatiminen

- Tilinpaatéksen lukeminen ja analysointi

- Ulkoinen laskenta yritystoiminnan tukena
- Taloushallinnon digitalisoituminen ja kirjausten automatisointi

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opiskelijalla tulee olla suoritettuna 1. tason perusopinnot sekd moduuli Yrityksen kirjanpito.
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Moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperusteisen opetussuunnitelman suuntautumisopintoja.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija tietaa joiltain osin yleiset tilinpaatdsperiaatteet ja tilinpaatdsasiakirjojen keskeisen sisallén.
Asiat ja tehtavat nayttaytyvat viela yksittaisina toimenpiteina, ja kirjanpidon kokonaisuus jaa
hahmottumatta. Opiskelija tarvitsee tukea kirjatessaan tilinpaatdkseen liittyvia jaksotuksia. Opiskelija
pystyy auttavasti laatimaan pienen yrityksen tilinpaatoksen. Han osaa lukea tilinpaatosta keskeisilta
osin, mutta analysointi ja yhteys muuhun liiketoimintaan tulevat heikosti osoitetuiksi.

Arvosana 3

Opiskelija tietaa keskeisilta osin yleiset tilinpaatdsperiaatteet seka tilinpaatésasiakirjojen sisallon.
Han hahmottaa kirjanpidon kokonaisuuden ja sen liittymisen yrityksen operatiiviseen toimintaan.
Opiskelija osaa paaosin virheettomasti kirjata tilinpaatékseen liittyvia jaksotuksia. Opiskelija pystyy
laatimaan pienen yrityksen tilinpaatoksen. Han ymmartaa tilinpaatdksen keskeisiltéa osin ja osaa
analysoida sita jossain maarin.

Arvosana 5

Opiskelija hallitsee yleiset tilinpaatdsperiaatteet seka tilinpaatdsasiakirjojen sisallén. Han ymmartaa
kirjanpidon kokonaisuuden sekd yhteydet yrityksen muihin toimintoihin. Opiskelija osaa
virheettémasti kirjata tilinpaatokseen liittyvia jaksotuksia. Han pystyy itsenaisesti laatimaan pienen
yrityksen tilinpaatoksen. Opiskelija pystyy analysoimaan toimintaa tilinpaatoksen perusteella seka
antamaan mielekkaita toimintaehdotuksia kohdeyritykselle.

BUS3PO303 Verotus ja tilinpaatéossuunnittelu: 10 op

Osaamistavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa laskea yksityisen henkildn ja eri yhtiomuotojen
maksettavaksi tulevat verot seka tehda veroihin liittyvaa suunnittelua.

Sisalté

- Ansiotulojen ja pddomatulojen verotus

- Yksityisen elinkeinonharjoittajan verotus

- Henkildyhtididen verotus

- Osakeyhtion verotus

- Arvonlisaverotus

- Verotus kansainvalisissa tilanteissa

- Verotukseen ja tilinpaatdkseen liittyva suunnittelu

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opiskelijalla tulee olla suoritettuna 1. tason perusopinnot ja opintojaksot Yrityksen kirjanpito ja
Tilinpaatos liikketoiminnan ohjauksen valineena.

Moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperusteisen opetussuunnitelman suuntautumisopintoja.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija tuntee joiltain osin henkil6-, yhteis6- ja arvonlisdverotuksen lainsdadannon seka
verotuksen kaytannon hoitamisen. Han osaa auttavasti laskea verotettavan tuloksen
yritystoiminnassa ja yksityishenkilon verojen maaran. Kaytannon tehtavat koskien verojen maksua
onnistuvat jossain maarin.
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Arvosana 3

Opiskelija tuntee henkilé-, yhteisé- ja arvonlisaverotuksen lainsdadanndn seka verotuksen
kaytannon hoitamisen. Han osaa laskea verotettavan tuloksen yritystoiminnassa ja yksityishenkildn
verojen maaran. Kaytannon tehtavat koskien verojen maksua onnistuvat itsenaisesti.

Arvosana 5

Opiskelija tuntee erittain hyvin henkild-, yhteis6- ja arvonlisdverotuksen lainsdddannon seka
verotuksen kaytannon hoitamisen. Han osaa laskea verotettavan tuloksen yritystoiminnassa ja
yksityishenkilén verojen maaran virheettomasti. Kaytannon tehtavat koskien verojen maksua
onnistuvat itsenaisesti. Opiskelija pystyy lisaksi osallistumaan yritys- ja henkiléverotuksen
suunnitteluun.

BUS3PO304 Sisainen laskenta ja raportointi: 10 op

Osaamistavoitteet

Moduuli on osa Porvoo Campuksen osaamisperusteisen opetussuunnitelman suuntautumisopintoja.
Opiskelija ymmartaa sisaisen laskennan merkityksen yrityksen toiminnalle ja osaa laatia operatiivista
toimintaa seka strategista suunnittelua tukevia laskelmia kayttden pohjana esimerkiksi ulkoisen
laskennan tuottamia taloustietoja. Opiskelija osaa valita yrityksen toiminnan kannalta mielekkaita
suorituskyvyn mittareita ja kayttaa niitéa toiminnan seurannassa. Opiskelija pystyy kriittisesti
analysoimaan taloudellista informaatiota ja viestimaan talousasioista selkeasti.

Sisalto

taloudelliset analyysit

operatiivista toimintaa ja suunnittelua tukevat raportit
talousviestinta

talouden suunnittelu ja seuranta

yrityksen toiminnan keskeiset mittarit

analytiikka prosessina

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opiskelijalla tulee olla suoritettuna 1. tason perusopinnot ja seka opintojaksot Yrityksen Kirjanpito ja
Tilinpaatods liiketoiminnan ohjauksen valineena.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Opiskelija osaa laskea annettuja tunnuslukuja ohjeiden mukaisesti ja laatia yksinkertaisia
operatiivista toimintaa tukevia laskemia. Han seuraa mittareita selvittden toteutuneen ja tavoitteen tai
vertailutiedon valistd eroa. Opiskelija pystyy viestimaan talousasioista jossain maarin.

Arvosana 3

Opiskelija osaa laskea tunnuslukuja ja seuraa niiden toteutumista suhteessa tavoitteisiin tai
vertailutietoon. Han osaa laatia operatiivista tomintaa ja strategista suunnittelua tukevia laskelmia.
Opiskelija osaa jossain maarin analysoida esitettyja lukuja ja han ymmartaa toiminnan syy-
seuraussuhteita. Opiskelija osaa viestia talousasioista.

Arvosana 5

Opiskelija osaa valita itsenaisesti yrityksen toiminnan kannalta mielekkaita suorituskyvyn mittareita.
Han seuraa tunnuslukujen ja mittareiden toteutumista suhteessa annettuun tavoitteeseen tai
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vertailutietoon, pohtien ja analysoiden mahdollisten erojen syita. Opiskelija osaa antaa tunnuslukujen
ja mittareiden analysoinnin pohjalta mielekkaita toiminta- ja kehitysehdotuksia, pohjaten
ehdotuksensa laskelmiin. Han osaa laatia itsenaisesti operatiivista toimintaa ja strategista
suunnittelua tukevia laskelmia, hyddyntden monipuolisesti erilaisia tietolahteita laskelmiensa tukena.
Han osaa arvioida taloudellista informaatiota kriittisesti. Opiskelija osaa viestia talousasioista
selkeasti ja tehokkaasti erilaisille kohdeyleisdille.

VAPLPI-1001 Vapaasti valittavat opinnot: 15 op
PLACELPI-1001 Tyoharjoittelu: 30 op

PLA6PO100 Tyoharjoittelu: 30 op

Osaamistavoitteet

OSAAMISTAVOITTEET

Opiskelija ymmartaa omien ammatillisten tyétaitojen kehittamisen tarkeyden ja tunnistaa
kehittdmistarpeensa. Han osaa arvioida ja kehittdd omaa ty6taan ja tydymparistdaan. Opiskelija
ymmartaa yhteyden koulussa opitun ja tyotehtvavien valilla.

Sisalté

SISALTO

Kaikille pakollinen tydharjoittelu on oleellinen osa liiketalouden ja matkailun koulutusohjelmien
opintoja. Tydharjoitteluksi hyvaksytaan koulutusohjelman opintoja tukeva kokopaivainen tai
vahintaan 20 viikkotunnin osa-aikainen tyo.

Harjoittelun suorittamiseen kuuluu:

osallistuminen tyoharjoitteluinfoon ennen harjoittelun aloittamista,

harjoittelu tyopaikalla,

harjoitteluraportin laatiminen ja harjoittelupalautteen antaminen harjoittelun jalkeen.

Harjoittelupaikka on hyvaksytettava etukateen. Harjoittelupaikan hyvaksyy
tyéharjoittelukoordinaattori.

TyOharjoitteluohjeet ja tyoharjoitteluun liittyvat lomakkeet I0ytyvat opiskelijan MyNetista. Opiskelijan
tulee olla ilmoittautunut Iasnaolevaksi tyoharjoittelua suorittaessaan.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

LAHTOTASO JA SIDONNAISUUDET MUIHIN OPINTOJAKSOIHIN

Opiskelija voi lahtea tyéharjoitteluun, kun han on suorittanut vahintadan 60 opintopistetta.
Halutessaan opiskelija voi suorittaa tyoharjoittelun tdman 30 op:n opintojakson sijaan useammassa
pienemmassa osassa (Tyoharjoittelu 1 PLAGPO101, 10 op; Tydharjoittelu 2 PLA6PO102, 10 op; ja
Tyodharjoittelu 3 PLA6PO103, 10 op).

Lisatiedot
OPPIMISTAVAT
Taman opintojakson osaamistavoitteet voi saavuttaa esimerkiksi seuraavilla tavoilla:

a. Ennakkoon tyoharjoittelukoordinaattorin kanssa sovitun tydharjoittelu suorittaminen reealiajassa

TAI
b. Aikaisemman soveltuvan tydkokemuksen raportointoi
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VASTUUOPETTAJA(T)
Kullakin Porvoon koulutusohjelmalla on oma vastuuopettaja eli tydharjoittelukoordinaattori:

Tobba, Pobba, Tempo, Sampo, Abba: Leena Térmala

Pomo: Ulla Kuisma

Liipo: Leena Térmala

ViMa seka kansainvaliset ulkomailla tehtavat tyéharjoittelut: Liisa Wallenius

PLA6PO101 Tyoharjoittelu 1: 10 op

Osaamistavoitteet

OSAAMISTAVOITTEET

Opiskelija ymmartad omien ammatillisten tyotaitojen kehittamisen tarkeyden ja tunnistaa
kehittamistarpeensa. Han osaa arvioida ja kehittda omaa ty6taan ja tydymparistéaan. Opiskelija
ymmartaa yhteyden koulussa opitun ja tytehtvavien valilla.

Sisalto

SISALTO

Kaikille pakollinen tydharjoittelu on oleellinen osa liiketalouden ja matkailun koulutusohjelmien
opintoja. Tyoharjoitteluksi hyvaksytaan koulutusohjelman opintoja tukeva kokopaivainen tai
vahintdan 20 viikkotunnin osa-aikainen tyo.

Harjoittelun suorittamiseen kuuluu:

osallistuminen tyoharjoitteluinfoon ennen harjoittelun aloittamista,

harjoittelu tydpaikalla,

harjoitteluraportin laatiminen ja harjoittelupalautteen antaminen harjoittelun jalkeen.

Harjoittelupaikka on hyvaksytettava etukateen. Harjoittelupaikan hyvaksyy
tyéharjoittelukoordinaattori.

TyOharjoitteluohjeet ja tyoharjoitteluun liittyvat lomakkeet [0ytyvat opiskelijan MyNetista. Opiskelijan
tulee olla ilmoittautunut Iasnaolevaksi tyoharjoittelua suorittaessaan.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

LAHTOTASO JA SIDONNAISUUDET MUIHIN OPINTOJAKSOIHIN
Opiskelija voi lahtea tyéharjoitteluun, kun han on suorittanut vahintdan 60 opintopistetta.

Opintojakson pistemaara muokataan toteutuneiden ty6tuntien mukaan. Tama opintojakso on
opiskelijoille, jotka suorittavat tydharjoittelun useammassa osassa. Mikali opiskelija suorittaa
harjoittelun yhdessa osassa (30 op), taytyy hanen ilmoittautua opintojaksolle PLA6PO100.

Lisatiedot
OPPIMISTAVAT
Taman opintojakson osaamistavoitteet voi saavuttaa esimerkiksi seuraavilla tavoilla:

a. Ennakkoon ty6harjoittelukoordinaattorin kanssa sovitun tydharjoittelu suorittaminen reealiajassa
TAI

b. Aikaisemman soveltuvan tydkokemuksen raportointoi

VASTUUOPETTAJA(T)

Kullakin Porvoon koulutusohjelmalla on oma vastuuopettaja eli tydharjoittelukoordinaattori:
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Tobba, Pobba, Tempo, Sampo, Abba: Leena Térmala

Pomo: Ulla Kuisma

Liipo: Leena Tormala

ViMa seké kansainvaliset ulkomailla tehtavat tydharjoittelut: Liisa Wallenius

PLA6PO102 Tydharjoittelu 2: 10 op

Osaamistavoitteet

OSAAMISTAVOITTEET

Opiskelija ymmartaa omien ammatillisten tyétaitojen kehittamisen tarkeyden ja tunnistaa
kehittamistarpeensa. Han osaa arvioida ja kehittda omaa ty6taan ja tydymparistédan. Opiskelija
ymmartaa yhteyden koulussa opitun ja tyotehtvavien valilla.

Sisalté

SISALTO

Kaikille pakollinen ty6harjoittelu on oleellinen osa liiketalouden ja matkailun koulutusohjelmien
opintoja. Tydharjoitteluksi hyvaksytaan koulutusohjelman opintoja tukeva kokopaivainen tai
vahintaan 20 viikkotunnin osa-aikainen tyo.

Harjoittelun suorittamiseen kuuluu:

osallistuminen tyoharjoitteluinfoon ennen harjoittelun aloittamista,

harjoittelu tyopaikalla,

harjoitteluraportin laatiminen ja harjoittelupalautteen antaminen harjoittelun jalkeen.

Harjoittelupaikka on hyvaksytettava etukateen. Harjoittelupaikan hyvaksyy
tydharjoittelukoordinaattori.

TyOharjoitteluohjeet ja tyéharjoitteluun liittyvat lomakkeet 10ytyvat opiskelijan MyNetista. Opiskelijan
tulee olla ilmoittautunut Iasnaolevaksi tyoharjoittelua suorittaessaan.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
LAHTOTASO JA SIDONNAISUUDET MUIHIN OPINTOJAKSOIHIN
Opiskelija voi lahtea tydharjoitteluun, kun han on suorittanut vahintdan 60 opintopistetta.

Opintojakson pistemaara muokataan toteutuneiden tyétuntien mukaan. Tama opintojakso on
opiskelijoille, jotka suorittavat tydharjoittelun useammassa osassa ja jotka ovat jo suorittaneet
ensimmaisen osan tyoharjoittelustaan. Mikali opiskelija suorittaa harjoittelun yhdessa osassa (30
op), taytyy hanen ilmoittautua opintojaksolle PLA6PO100.

Lisatiedot
OPPIMISTAVAT
Taman opintojakson osaamistavoitteet voi saavuttaa esimerkiksi seuraavilla tavoilla:

a. Ennakkoon tyoharjoittelukoordinaattorin kanssa sovitun tydharjoittelu suorittaminen reealiajassa
TAI
b. Aikaisemman soveltuvan tydkokemuksen raportointoi

VASTUUOPETTAJA(T)
Kullakin Porvoon koulutusohjelmalla on oma vastuuopettaja eli tydharjoittelukoordinaattori:

Tobba, Pobba, Tempo, Sampo, Abba: Leena Térmala
Pomo: Ulla Kuisma
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Liipo: Leena Tormala
ViMa seka kansainvaliset ulkomailla tehtavat tyoharjoittelut: Liisa Wallenius

PLA6PO103 Tyoharjoittelu 3: 10 op

Osaamistavoitteet

OSAAMISTAVOITTEET

Opiskelija ymmartaa omien ammatillisten tyétaitojen kehittamisen tarkeyden ja tunnistaa
kehittamistarpeensa. Han osaa arvioida ja kehittda omaa ty6taan ja tydymparistéaan. Opiskelija
ymmartaa yhteyden koulussa opitun ja tyotehtvavien valilla.

Sisalto

SISALTO

Kaikille pakollinen tydharjoittelu on oleellinen osa liiketalouden ja matkailun koulutusohjelmien
opintoja. Tyoharjoitteluksi hyvaksytaan koulutusohjelman opintoja tukeva kokopaivainen tai
vahintaan 20 viikkotunnin osa-aikainen tyo.

Harjoittelun suorittamiseen kuuluu:

osallistuminen tyoharjoitteluinfoon ennen harjoittelun aloittamista,

harjoittelu tydpaikalla,

harjoitteluraportin laatiminen ja harjoittelupalautteen antaminen harjoittelun jalkeen.

Harjoittelupaikka on hyvaksytettava etukateen. Harjoittelupaikan hyvaksyy
tyéharjoittelukoordinaattori.

TyOharjoitteluohjeet ja tyéharjoitteluun liittyvat lomakkeet [0ytyvat opiskelijan MyNetista. Opiskelijan
tulee olla ilmoittautunut Iasndolevaksi tydharjoittelua suorittaessaan.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

LAHTOTASO JA SIDONNAISUUDET MUIHIN OPINTOJAKSOIHIN
Opiskelija voi lahtea tyoharjoitteluun, kun han on suorittanut vahintdan 60 opintopistetta.

Opintojakson pistemaara muokataan toteutuneiden tyétuntien mukaan. Tama opintojakso on
opiskelijoille, jotka suorittavat tydharjoittelun kolmessa osassa. Mikali opiskelija suorittaa harjoittelun
yhdessa osassa (30 op), taytyy hanen ilmoittautua opintojaksolle PLAGPO100.

Lisatiedot
VASTUUOPETTAJA(T)
Kullakin Porvoon koulutusohjelmalla on oma vastuuopettaja eli tydharjoittelukoordinaattori:

Tobba, Pobba, Tempo, Sampo, Abba: Leena Térmala
Pomo: Ulla Kuisma

Liipo: Leena Tormala
ViMa seka kansainvaliset ulkomailla tehtavat tyoharjoittelut: Liisa Wallenius

THELPI-1001 Opinnaytetyo: 15 op

THE7HH901 Opinnaytetyo, vaihe 1: 5 op

Osaamistavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija
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* tuntee opinnaytetyoprosessin vaiheet

« tietda opinnaytetydnsa tavoitteen

» osaa hakea tietoa erilaisista lahteista

* osaa maaritella opinnaytetydnsa keskeiset kasitteet

+ 0saa suunnitella realistisen aikataulun opinnaytetydprojektilleen

* tuntee opinnaytetydn vaatimukset ja rakenteen

* 0saa laatia suunnitelman tutkimukselliselle kehittdmishankkeelleen

Sisalté

Sisaltd

* Opinnaytetyd Haaga-Heliassa

* Opinnaytetydn eteneminen Kontossa

* Opinnaytetydntekijan roolit ja velvollisuudet

* Liikesalaisuudet opinnaytetydssa

» Tutkimuksellisen kehittamishankkeen suunnitelman sisalté ja laajuus
* Tiedonhaku, tiedonlahteet ja niiden kriittinen arviointi

* Referoiva kirjoittaminen

* Tutkimus-, kehittdmis- tai innovointimenetelman valintaperusteet
* Opinnaytetydn raportointi ohjeen mukaisesti

* ltsensa johtaminen opinnaytetydprosessin aikana

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Koulutusohjelman maarittelemat opinnot.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Kts. arviointikriteerit MyNetissa
Arvosana 3

Kts. arviointikriteerit MyNetissa
Arvosana 5

Kts. arviointikriteerit MyNetissa
Hyvaksytty, hylatty

Suoritusvaiheessa merkitaan hyvaksytty/hylatty koulutusohjelman tavoitteiden mukaisesti.
H-merkinta korvataan opinnaytetydn arvosanalla, kun tyé on arvioitu.

Hyvaksytty suoritus edellyttaa, ettd opinnaytetydn suunnitelmavaiheen tehtavat, mi.
opinnaytetyésuunnitelma on tehty.
Opinnaytetydsuunnitelma on ladattu Kontoon ja se on ohjaajan hyvaksyma.

THE7HH902 Opinnaytetyo, vaihe 2: 5 op

Osaamistavoitteet
Osaa hyodyntaa aiheeseen liittyvaa lahdeaineistoa, toteuttaa tyéta soveltaen asianmukaisia
menetelmia ja osaa raportoida ohjeiden mukaisesti

Sisalto
2/3 valmis tyd huomioiden tyon tyypin ja koulutusohjelman tavoitteet.
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Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opinnaytetyon vaihe 1/3 on suoritettu.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Kts. arviointikriteerit MyNetissa
Arvosana 3

Kts. arviointikriteerit MyNetissa
Arvosana 5

Kts. arviointikriteerit MyNetissa
Hyvaksytty, hylatty

Suoritusvaiheessa merkitaan hyvaksytty/hylatty koulutusohjelman tavoitteiden mukaisesti.
H-merkinta korvataan opinnaytetydn arvosanalla, kun tyd on arvioitu.

THE7HH903 Opinnaytetyo, vaihe 3: 5 op

Osaamistavoitteet
Osaa tuottaa tyostaan selkean ja ohjeita noudattavan.
Hallitsee projektitydskentelyn.

Sisalto

- raportin viimeistely

- tyon julkaisu

Léahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opinnaytetydn vaiheet 1/3 ja 2/3 on suoritettu.

Vaihetta 3 ei voi hyvaksya ennen kuin kypsyysnayte ja plagioinnin tarkastus ovat hyvaksyttyja.

Arviointikriteerit
Arvosana 1

Kts. arviointikriteerit MyNetissa
Arvosana 3
Kts. arviointikriteerit MyNetissa
Arvosana 5

Kts. arviointikriteerit MyNetissa

THE7HH904 Kypsyysnayte: 0 op

Osaamistavoitteet
Kypsyysnayte on opiskelijalle oppimiskokemus, jonka avulla han pystyy kehittdmaan omia

viestintataitojaan. Kypsyysnaytteen tavoitteena on myés olla tydénayte opiskelijan taidoista seka

valine oman opinnaytetyon esilletuontiin.
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Kypsyysnaytteella opiskelija osoittaa perehtyneisyyttaan opinnaytetydnsa alaan seka suomen tai
ruotsin kieleen valtioneuvoston ammattikorkeakoulututkintoa koskevan asetuksen (A1129/2014, § 8)
mukaisesti.

Koulusivistyskielella (suomi tai ruotsi) tehty kypsyysnayte on samalla todiste siitd, etta opiskelijalla
on kyseisesta kielesta lain mukainen erinomainen suullinen ja kirjallinen taito. Han saa tasta
merkinnan todistukseensa.

Sisalté
Haaga-Heliassa kypsyysnayte on kirjoitus, jonka tekstilajina on essee, mediatiedote tai
henkilostotiedote. Kypsyysnayte ei ole tenttivastaus.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opinnaytetyd on tehty.

Lisatiedot
Kts. tarkemmat ohjeet MyNetissa
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