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Kuvaus henkilötietojen käsittelytoimista 

 

Ilmoittajansuojelulain eli lain Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden rikkomisesta ilmoittavien 

henkilöiden suojelusta (1171/2022) mukaan Haaga-Helialla tulee olla sisäinen ilmoituskanava, jota 

hyödyntäen henkilöt voivat tehdä ilmoituksen, jos havaitsevat työssään, tehtävässään tai toimessaan 

mahdollisen rikkomuksen laissa määritellyillä oikeuden aloilla. Ilmoittajalle lähetetään vastaanot-

toilmoitus sekä tiedonanto toimenpiteistä eli mitä toimenpiteitä ilmoituksen perusteella toteutetaan. 

Henkilötietoja käsitellään ilmoittajansuojelulakiin perustuvan prosessin toteuttamiseksi. Lisäksi il-

moituksella mainittujen henkilöiden henkilötietoja voidaan käsitellä ilmoitetun asian arvioimiseksi 

ja jatkotoimista päättämiseksi. 

 

Ilmoituksia käsitteleviä henkilöitä sitoo ilmoittajansuojelulain mukainen salassapitovelvollisuus.  

 

Ilmoitusten vastaanottamisessa ja viestien toimittamisessa ilmoittajalle hyödynnetään ulkopuolisen 

palveluntarjoajan turvaposti-ratkaisua. Palveluntarjoaja käsittelee viestinvälityksen toteuttamiseksi 

ja todentamiseksi tarvittavia tietoja ja on näiden osalta itsenäinen rekisterinpitäjä.  

 

Henkilötietoryhmät 

 

Ilmoituksen tekijä ja mahdollinen ilmoituksen tekemisessä avustanut henkilö: 

• nimi (ilmoituksen tekijä voi toimittaa ilmoituksen myös nimettömänä) 

• sähköpostiosoite 

 

Ilmoituksella mahdollisesti mainitut muut henkilöt, kuten henkilö, jonka toiminnasta ilmoitetaan 

(ilmoituksen kohde) tai tapahtuman todistajat: 

• nimi 

• rooli organisaatiossa 

• kuvaus toiminnasta 

 



Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus 

 

Henkilötietoja käsitellään ilmoittajansuojelulain mukaisen ilmoitusten käsittelyprosessin toteutta-

miseksi, ilmoitusten paikkansa pitävyyden selvittämiseksi sekä ilmoituksen johdosta suoritettavien 

jatkotoimien toteuttamiseksi. 

 

Käsittelyperuste 

 

Käsittely on tarpeen rekisterinpitäjän lakisääteisen velvoitteen noudattamiseksi (tietosuoja-asetus 6 

artikla 1 kohta c alakohta). Velvoite perustuu ilmoittajansuojelulakiin (1171/2022). 

 

Henkilötietojen lähde 

 

Henkilötiedot saadaan ilmoittajalta. 

 

Henkilötietojen luovutukset kolmansille osapuolille 

 

Ilmoittajan ja ilmoituksessa mainittujen henkilöiden henkilötiedot voidaan luovuttaa 

• ilmoituksen paikkansapitävyyden selvittämiseksi nimetylle henkilölle tai toimivaltaiselle vi-

ranomaiselle, jos se on välttämätöntä ilmoituksen paikkansapitävyyden selvittämiseksi, 

• esitutkintaviranomaisille rikosten ennalta estämistä, paljastamista, selvittämistä ja syytehar-

kintaan saattamista varten, 

• syyttäjälle syyttäjän tehtävien suorittamista varten taikka 

• ilmoituksen kohteelle oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittämiseksi tai puolustamiseksi. 

 

Henkilötietojen siirrot EU-/ETA-alueen ulkopuolelle 

 

Henkilötietoja ei siirretä EU-/ETA-alueen ulkopuolelle. 

 

Henkilötietojen säilytysaika 

 

Ilmoittajan kanssa vaihdetut viestit poistetaan viimeistään yhden vuoden kuluessa ilmoituksen vas-

taanottamisesta, ellei pidempi säilytysaika ole välttämätöntä oikeus- tai korvausvaateen esittä-

miseksi tai puolustamiseksi. Ilmoittajansuojelulain soveltamisalaan kuulumattomat ilmoitukset 

poistetaan heti vastauksen lähettämisen jälkeen. 

 

Ilmoitukset tallennetaan ilman henkilötietoja asianhallintajärjestelmään, josta ne poistetaan viiden 

vuoden kuluttua ilmoituksen saapumisesta.  

 

Rekisteröidyn oikeudet 

 

Rekisteröidyllä on seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet: 

• Oikeus saada tutustua omiin henkilötietoihinsa. Oikeutta voidaan rajoittaa ilmoittajansuoje-

lulain nojalla ilmoitettujen henkilötietojen osalta, jos se on välttämätöntä ja oikeasuhtaista 

ilmoituksen paikkansa pitävyyden selvittämisen turvaamiseksi tai ilmoittajan henkilöllisyy-

den suojaamiseksi. Tällaisessa tilanteessa rekisteröidyllä on oikeus saada tieto rajoituksen 

syystä sekä pyytää tietojen antamista tietosuojavaltuutetulle niiden tarkastamista varten. 

• Oikeus vaatia, että rekisterinpitäjä oikaisee ilman aiheetonta viivytystä rekisteröityä koske-

vat epätarkat ja virheelliset henkilötiedot sekä oikeus saada käsittelytoimien tarkoituksiin 

nähden puutteelliset henkilötiedot täydennettyä. 



• Oikeus saada rekisterinpitäjä poistamaan rekisteröityä koskevat henkilötiedot ilman aihee-

tonta viivytystä, edellyttäen, että 

o henkilötietoja ei enää tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerättiin tai joita 

varten niitä muutoin käsiteltiin; 

o henkilötietoja on käsitelty lainvastaisesti; tai 

o henkilötiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen lainsäädäntöön perus-

tuvan rekisterinpitäjään sovellettavan lakisääteisen velvoitteen noudattamiseksi. 

• Oikeus tehdä valitus tietosuojavaltuutetulle, jos rekisteröity katsoo, että häntä koskevien 

henkilötietojen käsittelyssä rikotaan EU:n yleistä tietosuoja-asetusta (ohjeita tietosuojaval-

tuutetun toimiston verkkosivuilla osoitteessa tietosuoja.fi). 

 

Rekisteröityjen oikeuksien käyttämistä koskevat pyynnöt toimitetaan rekisterinpitäjälle ensisijai-

sesti Haaga-Helian verkkosivuilla olevalla sähköisellä lomakkeella (www.haaga-helia.fi/tietosuoja). 

 

http://www.haaga-helia.fi/tietosuoja

