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TRALI Tradenomi liiketalous
Liiketalouden ammattikorkeakoulututkinto, 210 op

Tradenomi (AMK)

Tutkintonimike tai pitevyys ja koulutuksen taso

Tradenomi, AMK-tutkinto

Hakukelpoisuus ja hakeminen

Tutustu hakutietoihin www.opintopolku.fi -sivustolla ennen hakua.

Laajuus ja kesto

210 opintopistettd, keskimiérin 3,5 vuotta.

Osaamisen tunnistaminen

Aiemmilla alle 10 vuotta vanhoilla korkeakouluopinnoilla voi hakea korvaavuutta opinnoista, joissa
osaamistavoitteet on saavutettu. Aiempaa esimerkiksi tyon, harrastusten tai luottamustoimien kautta
hankittua osaamista voi osoittaa nidytoissa tai hyodyntdd tydharjoittelussa. Opintoja voi suorittaa
myd6s hyddyntdmaélla opintojen aikana tyossd karttuvaa osaamista (Work & Study). Tutkinto on

mahdollista suorittaa tavoiteaikaista opiskeluaikaa (3,5 vuotta) lyhyemmaissékin ajassa.

Tutustu Haaga-Helian aiemmin hankitun osaamisen tunnistamisen periaatteisiin

Opiskelumuoto

Malmin ja Pasilan toimipisteiden pdivdopetus jérjestetdén padsaintoisesti klo 8.00-16.00. Osan
opinnoista voi suorittaa virtuaalisesti.

Pasilan toimipisteen monimuotokoulutus on suunniteltu ja aikataulutettu padtoimisesti
tyossékayvin opiskelijan tarpeisiin. Lahiopinnot jérjestetdin padsdantdisesti klo 17.40-20.30. Osan

opinnoista voi suorittaa virtuaalisesti.

Porvoon toimipisteen padivaopetus jdrjestetddn padsaantoisesti klo 8.00-16.00. Osan opinnoista voi
suorittaa virtuaalisesti.

Porvoon toimipisteen monimuotokoulutus on suunniteltu ja aikataulutettu paitoimisesti
tyossdkayvén opiskelijan tarpeisiin. Lahiopinnot jirjestetdén padsdantodisesti klo 17.00-20.30. Osan
opinnoista voi suorittaa virtuaalisesti.

Opiskelukieli

Tutkinnon opiskelukieli on suomi. Osan opintojaksoista voi suorittaa myos englannin kielell.

Vaatimukset ja asetukset


https://www.haaga-helia.fi/fi/osaamisen-tunnistaminen
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Tutkintoon kuuluvat opetussuunnitelman mukaiset opinnot, ammattitaitoa edistiva harjoittelu,
opinndytety0 ja kypsyysnéyte.

Haaga-Helian toimintaa ohjaa Valtioneuvoston asetus ammattikorkeakouluista 18.12.2014/1129 ja
Haaga-Helian tutkintosddnto

Opintosuoritukset ja arviointi

Opintojaksojen arviointikriteerit 10ytyvit opintojaksokuvauksista. Lue lisdd arvioinnista Haaga-
Helian tutkintosddnngsta

Tavoitteet ja rakenne
Profiili, tavoitteet ja rakenne

Liiketalouden tradenomikoulutus tarjoaa laaja-alaisen liiketoimintaosaamisen ja mahdollisuuden
opiskella litketalouden osa-alueita kdytdnnonlaheisesti, yhteisty0ssé yritysten kanssa. Opiskelija
valitsee suuntautumisensa liiketalouden keskeisisté teemoista ja rakentaa yksil6llisen
ammattiprofiilia tukevan tutkintokokonaisuuden.

Opiskelu perustuu laajempiin osaamistavoitteisiin ja litketoiminnan eri osa-alueiden kytkemiseen
kokonaisuuksiksi, jota tukee tavoitteellinen projektitydskentely.

Porvoon kampuksen opiskelijat tydskentelevét inspiroivassa ja ainutlaatuisessa ymparistossi, jossa
he tottuvat haastamaan itsensé, tyoskenteleméén eri rooleissa ja kohtaamaan ihmisid. Porvoossa
opiskelu perustuu tutkivaan ja kehittdvaén oppimiseen, jonka myotd opiskelijat oppivat
kuuntelemaan ja ymmartiméén asiakkaan tarpeita, tunnistamaan mahdollisuuksia sekd luomaan
ratkaisuja yhdessi asiakkaiden ja tydeldamén kanssa. Opiskelijat padsevét osallistumaan aitoihin
tyoeldmaprojekteihin monikulttuurisissa ryhmissé. Projektitoimeksiannot auttavat opiskelijoita
kehittdméan tyollistymistd edesauttavia ammatillisia verkostoja jo heidin opintojensa aikana.

Tutkinnon opetussuunnitelmassa painotetaan myynnin, palvelun ja yrittdjyyden osaamista ja
asennetta, kehittdmiskykyé seké kansainvélisen litketoiminnan edellyttdmid valmiuksia.
Opiskelussa korostuu vahva liiketaloudellinen ajattelutapa.

Liiketalouden osaamisen laaja-alaisuus ja nima painotukset ndkyvat Haaga-Helian yhteisisti
avainosaamisista ja tradenomitutkinnon avainosaamisista, jotka siséltyvit niin Pasilan, Malmin kuin
Porvoonkin opintoihin:

- Avaimet opiskeluun ja tydelaméédn
- Ammatillinen viestinti

- Asiakaskokemus ja myynti

- Asiakasymmarrys ja markkinointi

- ICT-valmiudet

- Tiimityd ja projektiosaaminen

- Tutkimus- ja kehittdmisosaaminen
- Yrityksen talous

- Yrittdjyys ja litketoiminta

- Professional English

- Svenska for Arbetslivet


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141129
https://www.haaga-helia.fi/fi/noudatettavat-normit-ja-muutoksenhaku
https://www.haaga-helia.fi/fi/noudatettavat-normit-ja-muutoksenhaku
https://www.haaga-helia.fi/fi/noudatettavat-normit-ja-muutoksenhaku
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- Expanding to Foreign Markets

- Liiketoiminnan analytiikan perusteet

- Taloushallinnon ja rahoituksen perusteet
- TyOyhteisbosaaminen

- Yritykset, kuluttajat ja yhteiskunta

- Yritysjuridiikka

Niéiden avainopintojen jélkeen opiskelija erikoistuu valitsemalla jonkin seuraavista
suuntautumisvaihtoehdoista:

Pasilan ja Malmin suuntautumiset:

- Asiantuntijapalvelut ja kielet (pdivdopinnot)

- HR ja johtaminen (pdivd- monimuoto-opinnot)

- Markkinointi ja viestinté (padivdopinnot)

- Myynti ja asiakkuudet (pdivdopinnot)

- Palvelujen ja litketoiminnan kehittiminen (pdivd- ja monimuoto-opinnot)
- Talous ja rahoitus (pdivi- ja monimuoto-opinnot)

- Yrittdjyys (pdivd- ja monimuoto-opinnot)

Porvoon suuntautumiset:
- Markkinointi, jossa voi syventyd Visuaaliseen markkinointiin tai Digitaaliseen siséllontuotantoon
- Talous ja rahoitus, jossa voi syventyé Liiketalouden kehittdmiseen tai Taloushallintoon

Tavoitteena on, ettd Haaga-Heliasta valmistuneet liiketalouden tradenomit tyollistyvit ja omaavat
sellaisen osaamisen ja asenteen, joita tydnantajat arvostavat. Liiketalouden tradenomilla on
kokonaisvaltainen kisitys yrityksen toiminnasta kannattavuus ja vastuullisuus huomioiden. Hian
osaa tarttua nykypéivén haasteisiin ja toimia muuttuvissa olosuhteissa tulevaisuutta ennakoiden.
Hén omaa hyvit viestintd- ja vuorovaikutustaidot, tiimityd- ja verkostoitumistaidot sekd hyvén
kielitaidon ja kyvyn toimia kansainvélisesti. Hdn osaa soveltaa tutkittua tietoa itsendisesti ja
luovasti seki kehittdd omaa toiminta-aluettansa tulevaisuutta ennakoiden. Hanelld on myds halu
itsensd jatkuvaan kehittdmiseen.

Kansainvilistyminen

Kansainvilisyysosaaminen siséltyy useisiin opintojaksoihin. Opiskelija voi valita opintoja
englanninkielisesti opetustarjonnasta ja opiskella monikulttuurisissa tiimeissa. Osa opinnoista
siséltdd opintomatkan ulkomaille, ja projektien toimeksiantajat voivat olla kansainviélisid toimijoita.
Haaga-Heliassa on mahdollisuus opiskella laaja ja monipuolinen ammatillinen kielitaito. Lisdksi
voit hakea opiskelijavaihtoon yli 200 yhteistyokorkeakouluun 44 maassa. Myds tydharjoittelun voi
suorittaa ulkomailla.

Harjoittelu ja tyoelimayhteistyo

Opiskelijat suorittavat ammattitaitoa edistévin harjoittelun yhdessé (30 op) tai kahdessa (15 op + 15
op) osassa.

Opintojaksoilla vierailee asiantuntijoita yrityksistd. Opiskelijat tyostiavét projekteja ja
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kehityshankkeita yritysten ja organisaatioiden toimeksiannosta. Haaga-Helialla on tiivisti
yhteistyotd yli sadan partneriyrityksen kanssa, mm. palvelun ja myynnin, finanssisektorin ja
taloushallinnon alueilla.

Uramahdollisuudet

Liiketalouden tradenomitutkinnosta valmistuneet tyollistyvét hyvin ja tydskentelevit
monipuolisissa liike-elamén asiantuntijatehtdvissa.

Jatko-opinnot

Tutkinto antaa hakukelpoisuuden ylempéén ammattikorkeakoulututkintoon esimerkiksi Haaga-
Heliassa ja maisteriopintoihin useissa yliopistoissa ja muissa korkeakouluissa.

Alumnitoiminta

Haaga-Heliassa jérjestetdén aktiivisesti alumnitoimintaa ja erilaisia alumnitapahtumia. Lue lisdd
alumnitoiminnasta ja jitd yhteystietosi, jotta voimme kertoa tulevista tapahtumistamme.

Yhteystiedot

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Oy
Liiketalouden koulutus, pdivdopinnot & monimuoto-opinnot

Malmin toimipiste
Hietakummuntie 1 A
00700 Helsinki

Pasilan toimipiste
Ratapihantie 13
00520 Helsinki

Porvoon toimipiste
Taidetehtaankatu 1
06100 Porvoo

Opintopalvelut, Pasilan kampus
puh. 0400 230403

Opintopalvelut, Malmin kampus
puh. 0400 230402

Opintopalvelut, Porvoon kampus
puh. 0400 230405

opintopalvelut@haaga-helia.fi

Tutkintojohtaja Heidi Théman
heidi.theman@haaga-helia.fi


https://www.haaga-helia.fi/fi/master-tutkinnot
https://www.haaga-helia.fi/fi/master-tutkinnot
https://www.haaga-helia.fi/fi/haaga-helia-alumni
https://www.haaga-helia.fi/fi/haaga-helia-alumni

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu

Opetussuunnitelma

Tradenomi liiketalous, paiva ja monimuoto, Helsinki
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Nimi

Tradenomi liiketalous, paiva ja monimuoto, Helsinki

Avainosaamiset

TRVALMENTAVAT Valmentavat opinnot
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ENGO02HH1A
TRYHTEISET
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ICBOO1HH1A
SALOO1HH1A
HRLOO1HH1A
ANAOO1HHIA
ECOO001HH1A
ENTOO1HH1A
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SWEOO1HHI1A
TRAVAIMET
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STUOOZ2HH1A
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STUOO4HH1A
STUOO5HH1A
STUOOG6HH1A
STUOO7HH1A
STUOO8HH1A
STUOO9HH1A
STUO10HH1A

TRTUTKINNON
ECOO01TR1A
HRLOO1TR1A
LAWOO1TR1A

Matematiikan tasotesti
Matematiikan valmentavat opinnot

Laajat matematiikan valmentavat opinnot

Ruotsin tasotesti

Ruotsin valmentavat opinnot
Englannin tasotesti

Englannin valmentavat opinnot
Yhteiset avainosaamiset
Ammatillinen viestinta
Asiakasymmarrys ja markkinointi
ICT-valmiudet

Asiakaskokemus ja myynti
Tiimity0 ja projektiosaaminen
Tutkimus- ja kehittdmisosaaminen
Yrityksen talous

Yrittajyys ja liketoiminta
Professional English

Svenska for arbetslivet

Avaimet opiskeluun ja tyoelaméaéan
Yhteinen osuus

Johdanto opiskeluun

Valinnainen osuus

Digistartti

Opiskelutaidot

Ajanhallinta

Hyvinvoinnin ja itsenséa johtamisen taidot
Tunnista ja sanoita vahvuutesi

Oman urasuunnitelman kehittdminen
Ty6nhakutaidot

Uralle vauhtia alumnien avulla
Opiskelu ja yrittajyys

Tutkinnon avainosaamiset
Yritykset, kuluttajat ja yhteiskunta
Tybyhteisbosaaminen

Yritysjuridiikka
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ECOO002TR1A
ANAOO1TR1A
ENTO02TR1AE
TRASIAN
TRSUUNT
TRASKI
ASKIYHT
ENGO01AS2AE
FINO13AS2A
ICBO11AS3A
SERO09AS2A
ASKIVAL
SPAO03AS2A
SPAOO4AS2A
SPAOOSAS2AE
FREOO3AS2A
FREOO4AS2A
FREOOBAS2AE
GEROO3AS2A
GEROO4AS2A
GEROOBAS2AE
RUSO03AS2A
RUSO004AS2A
RUSO06AS2AE
CHIO03AS2AE
CHIO04AS2AE
CHIO06AS2AE
TRHR

HRLOO1AS2A
HRLO02AS2A
HRLOO3AS2A
HRLOO4AS2A
HRLOO6AS2A
HRLOO1AS3A
HRLOO2AS3A
HRLOO4AS3A
HRLOOBASS3A
LAWOO5AS2A
TRMAVI

MAROO1AS2A
MAROOZ2AS2A
MAROO3AS2A
MAROO4AS2A

Taloushallinnon ja rahoituksen perusteet
Liiketoiminnan analytiikan perusteet
Expanding to Foreign Markets
Asiantuntijaosaamiset

Suuntautuminen

Asiantuntijapalvelut ja kielet

Yhteinen osuus: Asiantuntijapalvelut

Advanced Professional English
Ty6elaman tekstitaidot

Yritysviestinnan sovellukset ja digityokalut

Ty6elaméan kokouskaytannot

Valinnainen osuus: Kielet

Espanja 3

Espanja 4

Spanish-speaking Market and Culture Studies
Ranska 3

Ranska 4

French-speaking Market and Culture Studies
Saksa 3

Saksa 4

German-speaking Market and Culture Studies
Vendaja 3

Vendaja 4

Russian-speaking Market and Culture Studies
Chinese 3

Chinese 4

Chinese-speaking Market and Culture Studies
HR ja johtaminen

Esihenkildn perustehtavat

HR-prosessit

Itsensa johtaminen ja johdatus coachaukseen
Monimuotoisen tydyhteisdn johtaminen

Tiedolla johtaminen

HR-jarjestelméat ja kehittdminen

Kettera HR ja yhteis6ohjautuvuuden tukeminen
Organisaation ja toiminnan kehittminen

Valmentava johtamisote

Tydoikeus

Markkinointi ja viestinta

Strateginen brandin rakentaminen

Dataohjautuva markkinointi

Markkinointiviestinn&n suunnittelu

Sosiaalinen media, siséltomarkkinointi ja vaikuttajat
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COMOO1AS2A
COMOO04AS2A
MAROO7AS3A
TRMYYNTI
SALOO1AS2A
SALOO02AS2A
SALOO3AS2A
SALOO4AS2A
SALOO5AS2A
SALOO6AS2A
SALOO1AS3A
SALOO2AS3A
TRPAL
SEROO05AS2A
SEROO6AS2A
SERO01AS3A
SERO02AS3A
SERO03AS3A
SEROO6AS3A
TRTALRAH
ECOO001AS2A
ECO002AS2A
ECOO003AS2A
ECOO004AS2A
ECOO005AS2A
ECOO006AS2A

TRYRIT

ENTOO01AS2A
ENTO02AS2A
ENTO03AS2A
ENTOO5AS2A
ENTOO6AS2A
ENTOO8AS2A
LAWOO6AS2A
ENTO12AS2AE
ENTO13AS2AE
ENTO14AS2AE
ENTO15AS2AE

TRTAYAS

TRASKITAY
DIGOO4AS3A
DIGO09AS2A
DIG010AS2A
DIG011AS2A
MARO10AS3A
COMOO3SAS2AE
SEROO08AS2A

Strateginen viestinta

Graafisen suunnittelun perusteet ja tyokalut
KREA Luova suunnittelu ja mediaratkaisut
Myynti ja asiakkuudet

Myynnin tietojarjestelmat

Monikanavainen myynti

Kilpailu- ja kasvustrategiat

Myyntitaidot yritysmyynnissa

Tiimimyynti

Vastuullinen myynnin johtaminen
Digitaalisen asiakaspolun johtaminen
Tyoskentely yritysmyynnissa

Palvelujen ja liikketoiminnan kehittdminen
Asiakaskayttaytyminen

Palvelumuotoilun perusteet

Prototyypit ja tuotteistaminen
Palvelumuotoilun projekti

Tulevaisuuden skenaariot ja trendit

Growth Hacking - kasvun mahdollisuudet liiketoiminnassa

Talous ja rahoitus

Johdon laskentatoimi

Kirjanpito

Sijoitustoiminta ja arvopaperimarkkinat
Talouden prosessit ja palvelumuotoilu
Tilinpdatos ja yritysverotus

Yrityksen rahoituksen suunnittelu
Yrittajyys

Ideasta innovaatioksi

Yrittajaksi ryhtyminen

Liiketoiminnan suunnittelu

Yrittdjyyden eri muodot

Yrittdjyys ja tulevaisuuden ennakointi
Yrittdjan verkostot ja areenat

Yrittajan juridiikka

Sustainable Business Opportunities

Global Opportunities for Growth

Strategic Business Development

Digital Platforms and Channels to Global Markets
Taydentava asiantuntijaosaaminen

Asiantuntijapalvelut ja kielet

Big Data ja analytiikka viestinnassa
Hakukoneoptimointi digitaalisessa viestinnassa
Innovointi ja crowdsourcing

Virtuaalitapahtuman tuotanto ja fasilitointi
Markkinoinnin ja viestinnéan luovat ratkaisut (projekti)
International Business Communication with Impact
Tuloksellinen yritystapahtuma
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SEROO5AS3A
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CHIOO5AS2AE
INTOO1AS2AE
TRKIKUTAY
ENGOO03AS2AE
ENGO04AS2AE
ENGOOS5AS2AE
ENGOO6AS2AE
SWEOO01AS2A
SWEO03AS2A
SWEOO04AS2A
SPAOO01AS2A
SPAO02AS2A
SPAOO5AS2A
SPAOO8SAS2AE
GEROO1AS2A
GEROO02AS2A
GEROO5AS2A
GEROOBAS2AE
FREOO1AS2A
FREO02AS2A
FREOO5AS2A
FREOO8AS2AE
RUSO001AS2A
RUSO002AS2A
RUSO07AS2A
RUSO06AS2AE
CHIO01AS2AE
CHIO02AS2AE
CHIO06AS2AE
FINO10AS2A
FINO11AS2A
INTO02AS2AE
INTOO3AS2AE
TRHRTAY
HRLOO7AS2A
HRLOOBAS2A
HRLO11AS2A
HRLOO9SASSAE
HRLOO3ASS3A
HRLOO5AS3A

Yritystapahtuman strateginen johtaminen
English for the Corporate Level

Svenska for professionell kommunikation
Nordisk affarsmiljo

Espanjankielinen liiketoimintaymparisto
Ranskankielinen liiketoimintaymparistd
Saksankielinen liiketoimintaymparistd
Venajankielinen liiketoimintaympéaristd
Chinese Business Environment

Exchange Students as Course Assistants
Kielet ja kulttuuri

English for Academic Purposes

English for the Corporate Level

English for Marketing and Sales

English for Professional Presentations
Diskutera pa svenska

Svenska fér marknadskommunikation
Svenska for professionell kommunikation
Espanja 1

Espanja 2

Espanjan kdanndsharjoitukset
Spanish-speaking Market and Culture Studies
Saksa 1

Saksa 2

Saksan kdanndsharjoitukset
German-speaking Market and Culture Studies
Ranska 1

Ranska 2

Ranskan kaannosharjoitukset
French-speaking Market and Culture Studies
Vengja 1

Venaja 2

Venéja-suomi-tandem

Russian-speaking Market and Culture Studies
Chinese 1

Chinese 2

Chinese-speaking Market and Culture Studies
Asiantuntijan kirjallinen viestinta

Asiantuntijan suullinen viestinta

Intercultural Training

Knowledge of the European Union and Public Administration
HR ja johtaminen

Tiedostava johtajuus ja mindfulness
Tydpsykologia ja tyéhyvinvointi
Tavoitteellinen itsensa kehittdminen
International HRM

Organisaatiokulttuuri ja verkostojen johtaminen
Organisaation oppiminen ja osaamisen kehittaminen
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HRLOOG6AS3A
HRLOO7AS3A
HRLO14AS3A
TRMAVITAY
MAROO1AS3A
MAROO4AS3A
MAROO3AS3A
MAROO5AS3A
MAROOGAS3A
COMOO5AS3A
COMO02AS3A
COMO02AS2A
COMOO3AS3A
COMOO6AS3A
COMOO7AS3A
MARO10AS3A
MARO13AS3A
MARO11AS3AE

TRMYYNTITAY

SALOO7AS2A
SALO12AS2AE
SALOO8BAS2AE
SALOO9AS2A

TRPALTAY

SERO01AS2A
SERO002AS2A
SERO03AS2A
SERO04AS2A
SEROQ7AS2A
SERO10AS2A
SERO04AS3A
SEROO8AS3AE

TRTALRAHTAY
TRTALRAHTAYULK
ECO023AS2A
ECO027AS2A
ECOO07AS3A
ECOO002AS3A
ECOO017AS3AE
ECOO004AS3A
ECOO015AS3A
ECOO010AS3A
ECOO008AS2A
TRTALRAHTAYJOH
ECOO013AS2A
ECOO011AS3A

Osallisuuden edistaminen tydyhteisdssa
Strategiaty0 ja kehittaminen

Puolustusvoimien johtajakoulutus

Markkinointi ja viestinta

Markkinoinnin ja viestinnan tutkimus

KREA Strateginen konseptisuunnittelu ja tarinankerronta
Markkinoinnin analytiikka ja hakukoneoptimointi
KREA Copywriting ja sisalléntuotanto

Video- ja audiotuotannon suunnittelu ja toteutus
Luova kirjoittaminen

Verkkosivuston suunnittelu ja toteutus
Mediaviestinta

KREA Henkildbrandin rakentaminen

Kriisiviestinta

Vaikuttava esiintyminen

Markkinoinnin ja viestinnéan luovat ratkaisut (projekti)
Mainos- ja julkaisugrafiikan suunnittelu

KREA Spring School - Inspirational Storytelling
Myynti ja asiakkuudet

Best Seller Competition valmennus ja kilpailu
European Sales Competition coaching and competition
International Sales Week

Kilpaile myyntitaidoillasi

Palvelujen ja liiketoiminnan kehittdminen

Kiertotalous ja ilmasto liiketoimintamahdollisuutena
Kiertotalouden ja ymparistovaikutusten johtaminen
Kiertotalouden liikketoiminnan ja palveluiden kehittdminen
Innovoi kiertotaloutta ja kestavaa tulevaisuutta
Yritysvastuu

Vihreét tuotteet

Verkkokauppa liiketoimintamallina

Global eCommerce Business

Talous ja rahoitus

Ulkoinen laskentatoimi, verotus, tilintarkastus ja prosessit
Tilinp&aatdsanalyysi

Yritysvastuu ja kestavyysraportointi

Kirjanpidon ja tilinpaatoksen syventava osaaminen
Konsernitilinpaatos

International Accounting - IFRS |

Hyva tilintarkastustapa ja tarkastusmetodit
Tilintarkastuksen kaytannon toteutus

Sisainen valvonta, tarkastus ja riskienhallinta
Henkilbverotus ja verotusmenettely

Johdon laskentatoimi

Operatiivinen johdon laskentatoimi

Strateginen johdon laskentatoimi
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ECOO06AS3A
ECOO08AS3A
ECOO007AS2A

TRTALRAHTAYRAH

ECOO009AS2A
ECOO011AS2A
ECOO014AS2A
ECOO016AS2A
ECOO019AS2A
ECO020AS2A
ECOO005AS3A
ECOO016AS3AE
ECO020AS3AE

TRTALRAHTAYMUU

ECOO015AS2A
ECO021AS3A
ECOO001AS3A
ECO025AS2A
ECOO013AS3A
ECO026AS2A
ECO021AS2A
ECO012AS2A
ECOO009AS3A

TRYRITTAY
ENTOO4AS2A
ENTOO09AS2A
ENTO10AS2A
ENTO11AS2A
ENTO17AS2A
ENTO18AS2A
ENTO19AS2A
ENTO20AS2A
ENTO022AS2A
TRANA
ANAOO1AS2A
ANAOO2AS2A
ANAOO3AS2A
ANAOO4AS2A
ANAOO5AS2A
ANAOOGAS2A
ANAOO7AS2A
ANAOO1AS3A
ANAOO2AS3A
ANAOO3AS3A

Johdon talousraportointi (Business Intelligence)

Liiketoiminta-analytiikan hyédyntadminen
Business Simulation (yrityspeli)

Rahoitus, sijoitus ja taloustiede

Johdatus pankkialalle

Kansantaloutta sijoittajille
Rahoitusliiketoiminnan johtaminen
Sijoitustoiminnan ajankohtaiset ratkaisut
Vastuullinen sijoittaminen

Yrityksen arvonmaaritys ja yrityskaupat
Johdannaisinstrumentit ja riskienhallinta
Corporate Finance and Investment
International Economics

Muut opinnot

Palkanlaskenta

Palkkahallinnon asiantuntija
Asuntoyhtion talous ja hallinto
Kiinteistdjohtamisen ja is&nndinnin perusteet
Taloushallinnon projekti

Vakuutusala ja riskienhallinta

Yritysten ja yhteisojen vakuutukset
Kotitalouksien vakuutukset

Talouden automaatio ja robotiikka
Yrittajyys

Yrittdjyyden projektit

Urheilutapahtuman jarjestaminen
Urheiluliiketoiminnan mahdollisuudet
Urheiluliiketoiminnan kansainvalistiminen
Esihautomo — Ideasta liiketoimintamalliksi
Esihautomo — Liiketoiminta-osaamisen ty6pajat
Esihautomo — Coaching: yrittdjyysvalmiudet
SuS Coaching

Vastuullinen yrittajyys

Analytiikka ja kehittaminen

Data-analytiikka Pythonilla
Excel-jatkokurssi

Kyselytutkimuksen toteutus ja analysointi
Liiketoiminnan matematiikka
Rahoituksen tietojarjestelmat ja SQL
Todennékoisyyslaskenta ja -jakaumat
Pythonin ja Excelin yhteiskayttt

Excel ja Bl

Edistynyt data-analytiikka
Excel-ohjelmointi VBA
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ANAOO4AS3A Rahoituslaskennan menetelmia 5
ANAOO5SAS3A Strategiset paatoksentekomallit 5
ANAOOGAS3A Taloustieteen matemaattiset perusteet (kohti maisteriopintoja) 5
TRJUR Juridiikka 0-50
LAWO01AS2A Perhe- ja perintboikeus 5
LAWOO02AS2A Sopimusoikeus 5
LAWOO03AS2A Markkinoinnin juridiikka 5
LAWO04AS2A Kaupan juridiikka 5
LAWOO6AS2A Yrittdjan juridiikka 5
LAWOO08AS2A Pankki- ja rahoitusalan oikeutta 5
LAWOO1AS3A Tyooikeuden erityisosaaminen 5
LAWO002AS3A Arvopaperimarkkinoiden séaantely 5
LAWOO3AS3A Finanssialan palveluiden myynnin ja markkinoinnin erityisosaaminen 5
LAWOO7AS2AE Legal Framework of Sales and Services 5
TRTOI Toiminnanohjaus 0-50
CORO001AS2A Laatuajattelu 5
CORO002AS2A Liiketoimintaprosessien kehittdminen 5
CORO003AS2A Ostotoiminnan kehittdminen 5
CORO004AS2A Toiminnanohjausjarjestelmat 1 5
CORO05AS2A Toiminnanohjausjarjestelméat 2 5
CORO06AS2A Toimitusketjun analytiikka 5
CORO0Q7AS2A Logistiikan ja toimitusketjun hallinnan perusteet 5
CORO08AS2A Toimitusketjut kiertotaloudessa 5
CORO09AS2AE Simulation of Supply Chain Management 5
CORO010AS2AE Trends in Supply Chain Management 5
CORO012AS2AE Green Packaging 5
CORO001AS4A Lohkoketjun perusteet liiketoiminnassa 5
TROSAAM Osaamiskokonaisuus 0-45
TRHARJOITTELU Tyo6harjoittelu 30
PLAOO1HH1A Perusharjoittelu 0-15
PLAOO1HH2A Suuntautumisharjoittelu 0-15
TROPINNAYTE Opinnaytetyo 15
THE7HH901 Opinnaytetyd, vaihe 1 5
THE7HH902 Opinnaytetyd, vaihe 2 5
THE7HH903 Opinnaytetyd, vaihe 3 5
THE7HH904 Kypsyysnayte 0
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TRALI22 Tradenomi liiketalous, paiva ja monimuoto, Helsinki: 210 op
TRAVAIN Avainosaamiset: 85 op

TRVALMENTAVAT Valmentavat opinnot: 11 op

ANAOOOHH1A Matematiikan tasotesti: 0 op

ANAOO2HH1A Matematiikan valmentavat opinnot: 3 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- hyodyntaa yhtaléita ja verrannollisuutta ongelmanratkaisussa

- soveltaa prosenttilaskentaa liikke-elaman laskutoimituksissa

- hyddyntaa Excelin peruslaskentaominaisuuksia ja kayttaa Excelid laskutoimitusten tehostamiseen

Sisalto

- ensimmaisen asteen yhtalon ratkaiseminen

- suoraan ja kdantaen verrannollisuus

- prosenttiarvon ja prosenttiluvun laskeminen

- muutos- ja vertailuprosentti

- perusarvon laskeminen

- prosenttiyksikko

- potenssi- ja eksponenttiyhtalon ratkaiseminen
- Excelin hyddyntaminen laskutoimituksissa

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opiskelijan tulee suorittaa matematiikan tasotesti ennen opintojakson aloittamista.
Opintojakso tulee suorittaa ennen pakollista opintojaksoa Yrityksen talous.
Opintojakso on osa Haaga-Helian avainosaamisia.

ANAOO3HH1A Laajat matematiikan valmentavat opinnot: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- merkkisaannot ja desimaalilukujen pydristamisen

- hyddyntaa yhtaldita ja verrannollisuutta ongelmanratkaisussa

- soveltaa prosenttilaskentaa liike-elaman laskutoimituksissa

- hyodyntdad Excelin peruslaskentaominaisuuksia ja kayttaa Excelid laskutoimitusten tehostamiseen

Sisalto

- merkkisaannot ja pyoristaminen

- ensimmaisen asteen yhtalon ratkaiseminen
- suoraan ja kadantaen verrannollisuus

- prosenttiarvon ja prosenttiluvun laskeminen
- muutos- ja vertailuprosentti

- perusarvon laskeminen
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- prosenttiyksikko
- potenssi- ja eksponenttiyhtalon ratkaiseminen
- Excelin hyddyntaminen laskutoimituksissa

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opiskelijan tulee suorittaa matematiikan tasotesti ennen opintojakson aloittamista.
Opintojakso tulee suorittaa ennen pakollista opintojaksoa Yrityksen talous.
Opintojakso on osa Haaga-Helian avainosaamisia.

SWEOOOHH1A Ruotsin tasotesti: 0 op

Osaamistavoitteet

Kaikki aloittavat opiskelijat tekevat opintojen alussa ruotsin kielen tasotestin. Testilld varmennetaan
opiskelijoiden laht6tason riittavyys kaikille yhteisiin opintoihin. Testin tulosten perusteella sinut
voidaan ohjata valmentaviin opintoihin.

Ruotsin tasotestit on pakollinen kaikille aloittaville opiskelijoille. Testit tehdaan omatoimisesti Moodle-
ymparistossa annetun aikataulun mukaisesti.

Testin maksimipistemaéara on 100 p.

Jos saat tasotestista 40 pistettd, tasotesti on hyvaksytty ja voit osallistua suoraan Svenska for
arbetslivet -opintojaksolle.

Jos saat tasotestista 0-39 pistetta, osallistu SWEO02HH1A Ruotsin valmentaviin opintoihin (3 op)

Valmentavat opinnot pitédé suorittaa ennen Svenska for arbetslivet -opintojaksoa.

SWEO02HH1A Ruotsin valmentavat opinnot: 3 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson suoritettuaan opiskelija:

- hallitsee yleissanastoa

- saa valmiuksia ilmaista itseaan suullisesti ja kirjallisesti
- ymmartaéa helpohkoja teksteja ja yksinkertaista puhetta
- osaa kayttaa kielen keskeisia rakenteita

- on kehittdnyt kielenoppimistaitojaan

- omaa hyvét valmiudet osallistua Svenska for arbetslivet -opintojaksolle

Sisalto
Kielioppiteemat:

- kysymyssanat
- gjanilmaukset ja lukusanat
- substantiivit
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- adjektiivit

- verbit

- persoonapronominit
- sanajarjestys

Opintojakso sisaltaa kieliopin kertauksen lisdksi esim. jokapéaivéaisiin kohteliasuuksiin seka
opiskeluun liittyvaa sanastoa/fraasistoa.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Tamaéan opintojakson menestyksellinen suorittaminen edellyttad, etté opiskelijalla on seuraavat
osaamiset, taidot ja tyokalut hallussa:

Opintojakso on tarkoitettu tasotestissa hylatyn arvosanan saaneille opiskelijoille ja valmentaa
opiskelijoita Svenska for arbetslivet -opintojaksoa varten.

Lahtétaso on eurooppalaisen kielten viitekehyksen taitotaso A2
Nykyisessa tarjonnassa (kevét 2022) on opintojakso, joka on vastaava opintojakso

SWES8LH101 Ruotsin valmentavat opinnot (5 op)
SWES8LF103 Brush up Swedish
SWE8HAO001Tréna svenska

SWES8TAO062 Ruotsin kielioppi ja rakenteet

Lisatiedot
Pakolliset suoritukset:

- tentti

- kirjallinen tehtava

- suullinen tehtava

- kotitehtavia, Moodle-tehtavia, sanakokeita

ENGOOOHH1A Englannin tasotesti: 0 op

Sisalto

Englannin tasotesti on pakollinen kaikille aloittaville opiskelijoille. Tasotestin tarkoitus on selvittéda
voiko opiskelija siirtya suoraan Professional English opintojaksolle, joka on yksi pakollisista
avainosaamisista.

Tasotestin arviointi on hyvaksytty/hylatty. Jos tasotestin tuloksena on hylatty suoritus, opiskelijalle
suositellaan englannin valmentavia opintoja (3 op) seuraavasti:

Max 80 p.

61-80 p.: hyvaksytty

50-60 p.: englannin valmentavat opinnot voisivat olla hyvasta

0-49 p.: englannin valmentavia opintoja suositellaan vahvasti

ENGOO2HH1A Englannin valmentavat opinnot: 3 op

Osaamistavoitteet
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Taman opintojakson suoritettuasi osaat:

- toimia ammattimaisesti englannin kielella tydelaman tilanteissa
- tuottaa tilanteeseen sopivaa oikeakielista ja sujuvaa viestintaa
- englannin kielen tarkeimmat perusrakenteet

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Taman opintojakson osallistuminen edellyttaa, etta opiskelija on suorittanut hyvaksytysti lukion tai
toisen asteen ammatillisen koulutuksen englannin kielen oppimaaran.

Opintojaksoa suositellaan ennen englannin kielen pakollisia opintojaksoja opiskelijoille, jotka eivat
ole lapaisseet englannin tasokoetta.

TRYHTEISET Yhteiset avainosaamiset: 50 op

COMOO1HH1A Ammatillinen viestinta: 5 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa

- viestia suullisesti ja kirjallisesti tavoitteiden ja kohderyhmien edellyttamalla tavalla
vastuullisuusnakokulmat huomioiden

- hytdyntda useita viestinnan keinoja, kanavia ja digitaalisia alustoja

- tunnistaa oman osaamisensa ja markkinoida osaamistaan vakuuttavasti

- kohdata ja kuunnella muita sek@ antaa ja vastaanottaa palautetta, ja viestia kielitietoisesti

- arvioida erilaisia tietolahteita, niiden toimintatapoja ja motiiveja kriittisesti seké tuntea vastuunsa
tiedosta, jota valittdd eteenpain.

Sisalto

- yritysviestinnan kentta

- tiedottava kirjoittaminen

- erottuva esiintyminen

- henkilébrandi ja digitaalinen jalanjalki

- tybnhaku ja kohderyhmalahtéinen erottautuminen
- kriittisen lukutaidon perusta

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Tama opintojakso on osa pakollisia avainosaamisten opintojaksoja.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija:
- osaa muotoilla suullista ja kirjallista viestintaa tavoitteen ja tilanteen mukaisesti
- tuntee erityyppisia viestinnan kanavia ja digitaalisia alustoja.

Arvosana 3

Opiskelija:

- 0saa tuottaa tarkoituksenmukaisiin tietolahteisiin perustuvaa ja tehtavanannon mukaista viestintaa
kohderyhmalahtdisesti kulttuurisidonnaisuuden seka vastuullisuusnadkékulmat huomioiden

- 0saa kayttaa useita viestinnan kanavia ja alustoja
- tunnistaa omat vahvuutensa ja kehittamiskohteensa erilaisissa vuorovaikutustilanteissa.

Arvosanab
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Opiskelija:

- 0saa tuottaa merkityksellista sisaltoa hyvalla suomen kielella monipuolisia l&hteitéd hyddyntéen ja
kulttuurisidonnaisuuden seka vastuullisuusnakdkulmat huomioiden

- osaa hyodyntaa erityyppisia viestinnan kanavia ja alustoja monipuolisesti

- 0saa viestia vakuuttavasti vaativissa esiintymis- ja vuorovaikutustilanteissa.

MAROO1HH1A Asiakasymmarrys ja markkinointi: 5 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa

» maaritella markkinoinnin peruskasitteet seka prosessit

« kuvailla asiakaskeskeisyyden, brandin ja palvelulupauksen

* kerata asiakasymmarrysta tukevaa tietoa eri lahteista ja kanavista Suomessa ja ulkomailla
« kuvata asiakkaiden tarpeita ja asiakaspolkuja

* tunnistaa kulttuurisidonnaisuuden vaikutuksen asiakasymmarrykseen

« tunnistaa markkinoinnin kilpailukeinot ja soveltaa niita vastuullisesti.

Sisalto

Opintojaksolla kasitelladn seuraavia teemoja:

- markkinoinnin peruskasitteet

- markkinoinnin kehittyminen ja sen merkitys yritykselle

- kuluttajakayttaytymisen ja asiakkaisiin liittyvan tiedon yhdistdminen asiakasprofiilien
rakentamisessa (asiakasymmarrys)

- markkinoinnin kilpailukeinot 4p:sté ( tuote, hinta, saatavuus ja markkinointiviestintd) laajennettuun 7
p:hen (henkilostd, asiakaspalvelu seka prosessit )

- brandin merkitys kilpailuetuna

- vastuullisuus ja kansainvalisyys markkinoinnissa

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija:

* tuntee markkinointiin liittyvat peruskasitteet ja prosessit ja keskeiset markkinoinnin tavoitteet

* ymmartaa asiakaskeskeisyyden merkityksen toiminnassa

« osaa kuvailla markkinoinnin kilpailukeinoja ja asiakastarpeita

» 0saa nimeta suomalaisia ja kansainvalisia tietoléhteitd ja kanavia, joista asiakkaisiin liittyvaa tietoa
on saatavilla.

Arvosana 3

Opiskelija:

» 0osaa muotoilla markkinoinnin tavoitteita ja ymmartaa brandin ja palvelulupauksen merkityksen

« osaa vertailla markkinoinnin kilpailukeinoja ja ymmartaa niiden yhteyden markkinoinnin ja myynnin
tavoitteisiin

* ymmartaa kestavan kehityksen periaatteet ja kulttuurisidonnaisuuden vaikutuksen markkinoinnissa
ja myynnissa

» osaa keratd asiakasymmarrysté tukevaa tietoa eri l&hteistd. Osaa kehittaa ratkaisuja
asiakastarpeisiin seka viestia omat ideansa.

Arvosanab

Opiskelija:
 osaa perustella eri kilpailukeinojen edut ja haasteet ja soveltaa niitd markkinoinnin ja myynnin
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tavoitteiden saavuttamiseksi

« .0saa analysoida kestavan kehityksen periaatteiden toteutumista markkinoinnissa

* ymmartaa kulttuurisidonnaisuuden vaikutuksen

« opiskelija osaa analysoida asiakastarpeita ja kehittaa markkinointitoimenpiteiden avulla lisdarvoa
asiakkaalle sek& viestid omat ratkaisunsa ammattimaisesti.

Hyvéaksytty, hylatty

Opintojaksoon liittyy kaksi oppimistehtéavaa ja tentti. Naista opiskelija voi saada yhteensa
maksimissaan 100 pistettd. Opintojakson arvosana maaraytyy pisteiden perusteella seuraavasti:

90 -100 5
80-894
70-793
60 -69 2
50-591

alle 50 pistetta hylatty

ICBOO1HH1A ICT-valmiudet: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
* kayttaa toimisto-ohjelmia yksin sekd yhdessa muiden kanssa

* toimia tietoturva ja tietosuoja huomioiden

« kayttdd ajanmukaisia yhteistyokaluja tarkoituksenmukaisesti

* luoda saavutettavia asiakirjoja

Sisalto

Viestinnan tydvalineet
Tietoturva ja tietosuoja
Tekstinkasittely (Word)
Taulukkolaskenta (Excel)
Esitystyokalut (PowerPoint)

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ennen taméan opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna Digistartti-opintojakso (1
op) tai muutoin hankittuna sit vastaava osaaminen, tiedot ja taidot.

Lisatiedot

Talla opintojaksolla ja Haaga-Heliassa yleisesti kdytetaan toimisto-ohjelmista englanninkielisia
Microsoft Office Word, Excel ja PowerPoint-ohjelmistoja. Opintojakson aikana materiaalit ja ohjeet
(videot, linkit ja dokumentit) ovat joko suomeksi tai englanniksi riippuen materiaalin saatavuudesta.
Suurin osa on pyritty toteuttamaan suomeksi.

Opintojakson materiaalit eivat tue Mac-kayttajia.

Huom! Ohjelmistot tulee olla asennettu koneelle, OfficeOnline ei riita.
Arviointikriteerit

Arvosana l

Opiskelija

- Osaa luoda, muokata ja tallentaa tiedostoja toimistotydkaluilla

- Osaa jakaa tiedostoja eri kayttooikeuksilla vksildille ja ryhmille
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- Hallitsee tietoturvan ja tietosuojan peruskasitteet
Arvosana 3

Opiskelija

- Osaa itsendisesti kayttaa toimistotyokaluja tyotehtavien nopeuttamiseksi
- Osaa toimia tietoturvallisesti tietosuojaa kunnioittaen

- Tietaa jarjestelmien ja verkkosovellusten peruskasitteet

Arvosanab

Opiskelija

- Osaa soveltaa tyovalineita kaytannon tehtavissa

- Tuntee verkkoympariston riskit ja osaa suojata tiedostonsa ja kansionsa
- Tietda jarjestelmien ja sovellusten toimintatapojen perusteet

SALOO1HH1A Asiakaskokemus ja myynti: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

» maaritellda myynnin prosessit seka peruskasitteet

* tunnistaa asiakkaiden tarpeita ja asiakaskokemuksen kehittamiskohteita

* kuvata myyntikohtaamisen eri vaiheet ja myyda omat ideansa muille

« toimia palveluhenkisesti ja tuottaa ratkaisuja asiakkaiden tarpeisiin myyntitavoitteiden
saavuttamiseksi ymmartaen kulttuurisidonnaisuuden vaikutuksen myyntiprosessiin

» 0saa arvioida asiakaskokemukseen vaikuttavia tekijoita, myos eettisestd, kestavan kehityksen ja
globaalien megatrendien nakdkulmasta.

Sisalto

Opintojakso rakentuu seuraavien teemojen ymparille:

- Myynnin merkitys yritykselle, erilaiset myynnin roolit, B2B vs B2C
- Myyntiprosessi

- OEH, myyntisuppilo

- Asiakaskokemuksen osa-alueet, otsoprosessiin vaikuttavat tekijat
- Onnistuneen myynnin kohtaamisen elementit

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso on osa Haaga-Helian avainosaamisia.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija:

» osaa maaritella myyntiin liittyvat kasitteet ja prosessit seka nimeta myyntiin liittyvia tavoitteita
* tunnistaa omassa roolissaan sisaiset ja ulkoiset asiakkaansa

« osaa kuvata myyntikohtaamisen vaiheet seka asiakaskokemukseen vaikuttavia tekijoita

Arvosana 3

Opiskelija:

» 0saa muotoilla myyntiin ja asiakaskohtaamiseen liittyvia tavoitteita

 osaa kerata asiakaskokemukseen liittyvaa tietoa eri tietolahteista ja kanavista

* ymmartaa pitkdaikaisten ja kannattavien asiakkuuksien merkityksen yritystoiminnassa
« 0saa toimia palveluhenkisesti ja asiakaslahtoisesti myyntitilanteessa
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* 0saa arvioida asiakaskokemukseen vaikuttavia tekijoitd myos kestavan kehityksen ja kulttuurisen
taustan nakokulmasta
* 0saa esittaa omat ideansa.

Arvosanab

Opiskelija:

 0saa arvioida myyntiin ja asiakaskohtaamiseen liittyvia tavoitteita ja analysoida asiakkaiden
tarpeita asiakaskokemuksen kehittdamisen tueksi

* 0saa toimia tavoitteellisesti myyntitilanteessa seka tuottaa monipuolisia ratkaisuja asiakkaan
tarpeisiin

 0saa arvioida asiakaskokemukseen vaikuttavia tekijoita myos eettisyyden, kestavan kehityksen ja
globaalien megatrendien nakodkulmista

* 0saa esittaa omat ratkaisunsa ammattimaisesti

HRLOO1HH1A Tiimity0 ja projektiosaaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

* toimia tavoitteellisesti ja vastuullisesti monimuotoisissa ja monikulttuurisissa tiimeissa
* kehittaa tiimityota

* tydskennella projektissa

» hyddyntéa projektitydhon liittyvia hyvia kaytantoja, ja osaa huomioida moninaisuuden
mahdollisuudet projektity0ssa.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei lahtétasovaatimuksia eikd sidonnaisuuksia muihin opintojaksoihin

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija:
- Osaa kuvata ryhmadynamiikkaa ja erityisesti vastuullisuutta tiimitydssa
- Osaa kuvata erilaisia projektityon tapoja ja toteuttaa annettuja projektin tehtavia

Arvosana 3

Opiskelija:

- Osaa toimia monimuotoisessa tiimissa vastuullisesti

- Osaa antaa ja vastaanottaa tiimi- ja vertaispalautetta ja arvioida omaa toimintaansa
- Osaa asettaa tavoitteita ja toimia projektissa sovitun mukaisesti

- Osaa kayttaa projektihallinnan tydkaluja omassa tehtavassaan.

Arvosanab

Opiskelija:

- Osaa arvioida tiimin tyoskentelyn tehokkuutta ja vastuullisuutta

- Osaa palautteen perusteella analysoida tiimin toimintaa ja asettaa itselleen ja tiimille
kehittamistavoitteita

- Osaa suunnitella projektin tyotehtavia, seurata aktiivisesti projektin etenemista seka arvioida
projektin toteutusta
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ANAOO1HH1A Tutkimus- ja kehittamisosaaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa omassa
opinnaytetydssaan tai muussa kehityshankkeessa

* hakea oleellista tietoa sek& arvioida kriittisesti [&hteita ja tiedon luotettavuutta

* kuvata asiatyylilla ja jasennellysti tutkimusprosessia ja merkitéa lahteet asianmukaisesti

« kayttdd omaan opinnaytetyohon tai projektiin soveltuvaa menetelmaa aineiston ja tydelaméatiedon
hankkimiseen ja analysointiin

* perustella valintojaan ja tehda nakyvéksi konkreettisia kehittamisehdotuksia

* soveltaa eettisia toimintaperiaatteita oman tutkimus-tai kehittamistyon kaikissa vaiheissa

« kehittdd aiheen omalle opinnaytetyélleen

* tunnistaa opinnaytetyonsa tekemiseen tarvittavat menetelméavaihtoehdot sekd Haaga-Helian
opinnaytetyoprosessin vaiheet.

Sisalto
Ks. osaamistavoitteet. Sisalto ilmoitetaan tarkemmin toteutuskuvauksissa.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opintojakso edeltaa opinnaytetyota. Opintojakson aikana tai sen jalkeen opiskelija ilmoittautuu
Wihissa opinnaytetyodn tekijaksi.

Arviointikriteerit

Arvosana 1

Opiskelija

- Osaa hakea kehittdmiseen ja tutkimukseen tarvittavia tiedonléahteita

- Osaa tehda tutkimus- ja kehittamissuunnitelman

- Tunnistaa eri tutkimusmenetelmia ja tutkimustoimintaan liittyvia eettisia kysymyksia

Arvosana 3

Opiskelija

- Osaa valita ja kayttaa soveltuvia menetelmia tutkimusaineiston ja tydelaméatiedon hankkimiseen
- Osaa arvioida ja analysoida aineistoja seka perustella valintojaan

- Osaa kuvata omaa tutkimusprosessia ja konkreettisia kehittdmisehdotuksia

Arvosanab

Opiskelija

- Osaa arvioida kriittisesti tiedon, analyysien ja tutkimusten luotettavuutta
- Osaa soveltaa eettisia periaatteita tutkimus- ja kehittamistytssaan

- Osaa arvioida kehittamisehdotuksia ja niiden toteuttamista tydelamassa

ECOO01HH1A Yrityksen talous: 5 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa

* laskea kaytannon talouslaskuja kuten korkolaskuja ja koronkorkolaskuja

« kuvata kustannuslaskennan ja kannattavuuslaskennan perusperiaatteet

* laskea yrityksen talouden keskeisimpia tunnuslukuja ja tulkita niita

« analysoida yrityksen tuloslaskelman, taseen ja kustannusrakenteen seka niiden syy-
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seuraussuhteita
« Lisaksi opintojaksolla pohditaan yritysvastuukysymyksia talouden nakdkulmasta.

Sisaltod

* Yksinkertainen korkolasku

» Koronkorkolasku

* Tuloslaskelma ja tase

* Tuloslaskelman ja taseen tulkintaa

« Katetuottolaskenta

 Hinnoittelu

* Yritysvastuu talouden nakoékulmasta

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija
- Osaa kuvata kustannus- ja kannattavuuskasitteita ja -luokitteluja
- Osaa laskea talouteen liittyvia laskuja kuten korkolaskuja

Arvosana 3

Opiskelija osaa

- kuvata sisdisen ja ulkoisen laskentatoimen perusperiaatteita

- kuvata liiketapahtumien vaikutukset organisaation tuloslaskelmaan, taseeseen ja kannattavuuteen
- itsenéisesti laskea tuloslaskelman ja taseen tunnuslukuja.

Arvosanab

Opiskelija osaa
- analysoida ja tulkita tuloslaskelmaa ja tasetta seka niiden tunnuslukuja
- tehda péaatelmia taloustiedon perusteella seké yhdistaa teoreettista ja kdytannon tietoa toisiinsa

ENTOO1HH1A Yrittajyys ja liiketoiminta: 5 op

Osaamistavoitteet

Tamaé&n opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa
- toimia yrittajamaisesti yksin ja yhdessa muiden kanssa,

- kuvata yrittajaksi ryhtymisen tapoja, yrittdjyyden ilmenemismuotoja ja yhtiomuotoja,
- analysoida yrittajyytta yksilon, organisaation ja toimintaympéariston nakokulmasta,

- hyddyntéaa tietoperustaa huomioiden vastuullisuus,

- kuvata liiketoimintaa BMC-mallin avulla

- arvioida erilaisia liiketoimintamahdollisuuksia seka

- ymmartaé ja osaa analysoida keskeisid omia ja yritysten verkostoja

Sisalto

Yrittdjyys yhteiskunnassa
Yrittdjyyden mahdollisuudet
Yrittdjan verkostot

Yrittajaksi ryhtyminen

Miné ja yrittajyys

Toimintaymparisto ja talouden mallit
Strategia ja vastuullisuus
Liiketoimintamalli
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Arviointikriteerit
Arvosana l

Osaa

- ottaa vastuun tehtavistaan

- kuvata ja pohtia yrittajyytta ja liiketoimintaa seka

- tuntee liiketoiminnan tietoperustaa ja vastuullisuuden sisaltoa.

Arvosana 3

Edellisen liséksi osaa

- arvioida omia mahdollisuuksiaan toimia yrittajanéa

- arvioida liiketoiminnan mahdollisuuksia seka yrittajaksi ryhtymista

- tunnistaa ja kuvata omat verkostonsa seka

- tuntee hyvin liiketoiminnan tietoperustaa ja vastuullisuuden yhteydet liiketoimintaan.

Arvosanab

Edellisen lisksi osaa
- arvioida yrittdjyyden haasteita ja mahdollisuuksia sekéa
- analysoida ja arvioida lilketoimintamahdollisuuksia, strategisia valintoja ja liiketoimintamalleja.

ENGOO1HH1AE Professional English: 5 op

Osaamistavoitteet
After completing this course or acquiring corresponding learning elsewhere the student

- Can describe themselves and their competence in a positive, sales-oriented way in English.

- Knows the most central terminology of their field in English and is able to learn more independently.
- Can present an organization in their field, the industry and its operations in English.

- Can speak English in typical work-related situations in their field.

- Knows principles of multicultural communication and can adapt their communication in work-related
situations according to those principles.

- Can evaluate their language and culture related competence and assess possible needs for
development.

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Depending on the result of the level test possibly Remedial studies.
The CEFR level of the course is B2.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Grading criteria

1 level= The student

- Knows how to describe the key points of themselves and their competence in a limited manner.

- Knows some of the most central terminology of their field in English and knows how to learn more.
- Can present the basic key points of an organization in their field, the industry and its operation in
English.

- Can speak English in some of the typical work-related situations in their field.

- Knows principles of multicultural communication at a basic level and can adapt their communication
in work-related situations according to those principles to some extent.

- Can evaluate their language and culture related competence and assess possible needs for
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development. Limited language competence has an effect on reaching goals; the language skills are
enough to manage simple situations but lead to misunderstandings at times.
- The student has been active in their studies to some extent and followed instructions.

Arvosana 3

Grading criteria

3 level= The student

- Knows how to describe the key points of themselves and their competence in English.

- Knows the most central terminology of their field in English and knows how to learn more.

- Can present the key points of an organization in their field, the industry and its operation in English
without preparing in advance.

- Can speak English in most of the typical work-related situations in their field.

- Knows the principles of multicultural communication well and can usually adapt their
communication in work-related situations according to those principles.

- Can evaluate their language and culture related competence and assess possible needs for
development. The language competence makes reaching their goals challenging at times but is
adequate for most situations and possible misunderstandings can be cleared.

- The student has been quite active in their studies and has followed given instructions most of the
time.

Arvosanab

Grading criteria

5 level= The student

- Knows how to describe themselves and their competence in a versatile and skillful manner in
English.

- Knows the central terminology of their field in English very well and knows how to learn more.

- Can present an organization in their field, the industry and its operation in English in a versatile and
sophisticated manner.

- Can speak English in work-related situations in their field fluently.

Knows the principles of multicultural communication well and can adapt their communication in work-
related situations fluently according to those principles.

- Can evaluate their language and culture related competence and assess possible needs for
development.

- The student has been active in their studies and has followed given instructions consistently.

SWEOO1HH1A Svenska for arbetslivet: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa

- viestia oman alasi keskeisissa tilanteissa seka keskustella ko. alaan ja omaan tyohdsi liittyvista
aiheista ruotsin kielell&.

- seurata omaa alaasi seka tuottaa alasi keskeisia dokumentteja ruotsin kielella.

- toimia pohjoismaisessa tytelamékontekstissa keskeiset kulttuurierot huomioiden.

Sisalto

Kaikki opintojakson osa-alueet linkittyvat opiskeltavaan alaan ja sisaltavat oman alan terminologiaa.
- Suullinen viestinta: tydelaman viestintdq, oman alan ajankohtaisista aiheista keskusteleminen.

- Kirjallinen viestintd: oman alan seuraaminen eri medioissa, alakohtaisten lyhyiden tekstien
laatiminen.

- Kulttuuriosaaminen: pohjoismainen liike-elaman viestintékulttuuri ja — kéytanteet, vastuullinen
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liketoiminta Pohjoismaissa.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opintojakson lahtdtaso on B1 Eurooppalaisen kielten viitekehyksen taitotasoilla.
Edeltavyysehtona on hyvéksytty lahtotasokoe tai hylatyn l&htbtasokokeen jalkeen hyvaksytysti
suoritettu valmentava opintojakso.

Lisatiedot
Sinun tulee valita oman tutkintosi Svenska for arbetslivet -toteutus, jotta padset opiskelemaan oman
alasi aihepiireja.

Vastuuopettajat tutkinnoittain:

Anna Sarajas-Zino (RESTO)

Pia Tapio (LIKETALOUDEN TRADENOMI)
Marketta Keisu (IT-TRADENOMI)

Maarit Ohinen-Salvén (MEDIANOMI)

Mikko llmari (LIIKUNTA)

Arviointikriteerit
Arvosana l

(Eurooppalainen viitekehys, taitotaso B1) Suullinen kielitaito riittdd yksinkertaisiin rutiinitilanteisiin,
vuorovaikutus on haastavaa. Ymmartamisvaikeuksia esiintyy ja vaarinkasityksia syntyy melko
helposti. Adntamisessa on runsaasti puutteita.

Tekstin ymmartadminen edellyttaa apuvalineitd. Rakenteissa ja sanastossa on runsaasti aukkoja,
mink& vuoksi tuotettu teksti on vaikeaa ymmartaa.

Arvosana 3

(Eurooppalainen viitekehys, taitotaso B1) Selviytyy tutuissa tyohon ja vapaa-aikaan liittyvissa
tilanteissa. Ymmartaa suuren osan kuulemastaan ja pystyy reagoimaan toivotulla tavalla ilman
valmistautumista. Tulee ymmarretyksi, vaikka &dntadminen voi olla joidenkin danteiden osalta ehka
puutteellista.

Ymmartaa keskeisen sisallon seka yleisluontoisia aiheita ettd omaa alaa koskevista teksteista.
Kirjalliset tuotokset ovat ymmarrettavia. Seka alakohtainen etta yleissanasto on melko laaja.
Rakenteissa on osittain puutteita.

Arvosanab

(Eurooppalainen viitekehys, taitotaso B2) Suullinen kielenkayttd on sujuvaa. Pienehkoja virheita
saattaa esiintyd, mutta ne eivat haittaa kommunikointia. Kayttaa kieltd oma-aloitteisesti ja pystyy
verkostoitumaan. Selviytyy hyvin ja idiomaattisesti sekd oman alan ettéd vapaa-ajan kielenkaytto- ja
keskustelutilanteissa. Ymmartaa hyvin omaan alaan liittyvan puheen. Aantaminen on paosin
luontevaa.

Ymmartaa vaivatta omaa alaa kasittelevia teksteja. Pystyy itse tuottamaan rakenteellisesti ja
sanastollisesti monipuolista, melko virheetdnta tekstida, jossa satunnaiset rakennevirheet eivat
hairitse lukemista. Osaa kayttaa alan keskeista terminologiaa oikein.

TRAVAIMET Avaimet opiskeluun ja tydelaméaan: 5 op

TRYHTOS Yhteinen osuus: 1 op
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STUOO01HH1A Johdanto opiskeluun: 1 op

Osaamistavoitteet
Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa

* Tulkita ja hyddyntéaéa opinnoissaan tutkintosaantta

» Hy6dyntaa kirjastopalveluita, oppilaitoksen hyvinvointipalveluita, YTHS:n palveluita ja
kansainvalisia palveluita

» Tunnistaa ammattikorkeakouluopiskelun erityispiirteet

» Hopsin rakenteen ja paivittdmisen seka opintojen suunnittelun l&ahtokohdat

« Etsia tarvitsemaansa tietoa liittyen tydharjoitteluun omissa opinnoissaan

* Omaan alaansa liittyvat perusteet ja erityispiirteet

Léahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei edeltéavyysvaatimuksia.

Opintojakso kuuluu Avaimet opiskeluun ja tydelamaan -opintokokonaisuuteen ja kaikille tutkinnoille
yhteisiin avainosaamisiin.

TRVALOS Valinnainen osuus: 4 op

STUOO2HH1A Digistartti: 1 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa
- kayttaa turvallisesti Haaga-Helian tietoverkkoa ja etayhteytta

- kayttdd Haaga-Helian Moodlea ja verkko-oppimisymparistoja

- kayttaa Peppia

- kayttdd Haaga-Helian opiskelijan sivuja

- kayttad Haaga-Helian Office 365 ymparistta ja sen eri palveluita seka

- kayttdd Haaga-Helian sahkopostia

Liséksi opiskelija tunnistaa, millaisia valmiuksia h&nella on itsendiseen virtuaaliopiskeluun verkossa.

Sisaltod

Tietoverkko ja etayhteys
Peppi

Haaga-Helian opiskelijan sivut
Sahkoposti ja kalenteri

Office 365

Moodle

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei edeltéavyysvaatimuksia.

Opintojaksolla opetetaan tarvittavat it-taidot, jotta opiskelija osaa kayttdd Haaga-Helian it-
jarjestelmiad, minka takia taman opintojakson suorittaminen on valttamatonta kaikilla myéhemmilla
opintojaksoilla selviytymiseksi.

STUOO3HH1A Opiskelutaidot: 1 op

Osaamistavoitteet
Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa
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* hahmottaa, miten ammattikorkeakoulussa kaytanndssa opiskellaan

* ryhmassa tyoskentelyn ja projektimaisen tyGskentelyn perusteet

* perusteet liittyen tehokkaaseen lukemiseen ja muistiinpanotekniikoihin

* tunnistaa ja kehittdd omia opiskelutaitojaan seka ymmartdd niiden merkityksen opintojen kannalta
* ymmartaa vertaistuen merkityksen opintojen etenemisen edistajana

L&ahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei edeltdvyysvaatimuksia.

Opintojakso kuuluu Avaimet opiskeluun ja tydelamaan -opintokokonaisuuteen ja kaikille tutkinnoille
yhteisiin avainosaamisiin.

STUOO4HH1A Ajanhallinta: 1 op

Osaamistavoitteet
Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa

* ymmartaa toiminnanohjaustaitojen ja ajanhallinnan merkityksen

* hallita omaa ajankayttoaan

« suunnitella ja seurata omia opintojaan ajanhallintataitoja hyddyntaen

* ymmartaa vertaistuen merkityksen ajanhallinnan tukena

* suunnitella realistisesti ajankayttédan ja ottaa huomioon oman jaksamisensa

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei edeltéavyysvaatimuksia.

Opintojakso kuuluu Avaimet opiskeluun ja tydelamaan -opintokokonaisuuteen ja kaikille tutkinnoille
yhteisiin avainosaamisiin.

STUOO5HH1A Hyvinvoinnin ja itsensa johtamisen taidot: 1 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa

* ymmartaa hyvinvoinnin ja opiskelukyvyn yhteydet

« tietdd miten edistdd omaa hyvinvointiaan muuttuvassa ymparistossa

* tunnistaa itsensa johtamisen eri ulottuvuudet ja osaa tarkastella niita oman elaman nakokulmasta
* tunnistaa oman paineensietoikkunan

* tietda tyokaluja, joiden avulla tukea stressinhallintaa

Sisalto

Opintojaksolla kasitelladn nelja teemaa, joita pohdit myos itsenéisesti:
* Itsetuntemus ja omat arvot

* Hyvinvoinnin peruspilarit

* Opiskelumotivaatio

» Hyvinvoinnin haasteet ja stressinhallinta

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei edeltdvyysvaatimuksia.

Opintojakso kuuluu Avaimet opiskeluun ja tydelamaan -opintokokonaisuuteen ja kaikille tutkinnoille
yhteisiin avainosaamisiin.

Sivu 22 / 204



Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Opetussuunnitelma

STUOO6HH1A Tunnista ja sanoita vahvuutesi: 1 op

Osaamistavoitteet
Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa

* tunnistaa henkilékohtaiset ja ammatilliset vahvuutensa ja kehittdmiskohteensa
* kuvailla ja analysoida omia vahvuuksiaan
* kertoa vahvuuksistaan muille

Siséalto
Opintojaksolla on nelja teemaa, joita tutkit ohjatusti. Teemat ovat tydelamataidot, arvot,
luonteenvahvuudet ja osaamiset.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei edeltdvyysvaatimuksia.

Opintojakso kuuluu Avaimet opiskeluun ja tydelamaan -opintokokonaisuuteen ja kaikille tutkinnoille
yhteisiin avainosaamisiin.

STUOO7HH1A Oman urasuunnitelman kehittaminen: 1 op

Osaamistavoitteet
Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa

- tunnistaa ja tulkita tydmarkkinadataa eli eri alojen ja ammattien tyétilanteita ja kehitysnakymia
Suomessa.

- tunnistaa omat kiinnostuksen kohteensa.

- hahmottaa jatko-opiskelumahdollisuuksia.

- asettaa itselleen uratavoitteita.

- tehd& henkilokohtaisen urasuunnitelman ja paivittaa sita.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei edeltéavyysvaatimuksia.

Opintojakso kuuluu Avaimet opiskeluun ja tydelamaan -opintokokonaisuuteen ja kaikille tutkinnoille
yhteisiin avainosaamisiin.

STUOO8HH1A Tydnhakutaidot: 1 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa

e tunnistaa ja ymmartaa oman alan tarjoamat uramahdollisuudet
» Hahmottaa mista ja miten hakea toita

* tehd& erottuvan ja kohdennetun CV:n

« tehda kohdennetun ja persoonallisen tyéhakemuksen

« valmistautua rekrytointitilaisuuteen ja tydhaastatteluun

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei edeltdvyysvaatimuksia.

Opintojakso kuuluu Avaimet opiskeluun ja tydelamaan -opintokokonaisuuteen ja kaikille tutkinnoille
yhteisiin avainosaamisiin.
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STUOO9HH1A Uralle vauhtia alumnien avulla: 1 op

Osaamistavoitteet
Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa

- selkiyttda ja vahvistaa asiantuntijaidentiteettidan

- rakentaa ammatillista suhdeverkostoaan

- ymmartaa kokemusperaisen ja hiljaisen tiedon arvon tydelamassa

- pohtia tydrooleihin liittyvid odotuksiaan ja tavoitteitaan

- hahmottaa paremmin tulevaisuutensa omassa tydssaan, tydurassaan ja elamassaan yleensa

Sisalto

Uralle vauhtia alumnien avulla -kurssi toteutetaan mentorointina. Mentorointiprosessiin kuuluu, etta
opiskelija saa henkil6kohtaisen mentorin koulumme alumnista eli Haaga-Heliasta aikaisemmin
valmistuneesta henkilosta.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Kurssi kannattaa suorittaa opintojen loppupuolella. Kurssille valitaan maksimissaan 30 opiskelijaa.
Valintakriteerina ovat pisimmalle opintojaan suorittaneet.

STUO10HH1A Opiskelu ja yrittajyys: 1 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija

- tunnistaa Haaga-Helian yrittajyyden opintotarjonnan, opinnaytetyon ja tyéharjoittelun tarjoamat
mahdollisuudet oman yritystoiminnan edistamiseen ja kehittamiseen.

- tunnistaa Haaga-Helian verkostojen tarjoamat yrittdjyyden opinto-, coaching— seka
verkostoitumismahdollisuudet.

- tunnistaa ja l0ytaa seka sisdiset etta ulkoiset yrittajyyden neuvontapalvelut.

- hahmottaa yrittdjyyden ja opiskelun taloudelliset tukimuodot sekd néiden vaikutukset toisiinsa.
- tekee listauksen itseé kiinnostavista yrittajyyden kursseista tai kokonaisuuksista seka niiden
mahdollisesta vaikutuksesta omiin uratoiveisiin.

Sisalto

Opintojaksolle opiskellaan seuraavat teemat. Niista tehdaan harjoitustehtavia Moodlessa.
- yrittajyys

- yrittjyyden opiskelun taloudelliset tukimuodot

- yrittdjyyden neuvontapalvelut

- yrittdjyyden opiskelu Haaga-Heliassa

- tee oma yhteenvetosi.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei laht6tasoa.

TRTUTKINNON Tutkinnon avainosaamiset: 30 op

ECOO01TR1A Yritykset, kuluttajat ja yhteiskunta: 5 op
Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija:

- tuntee talouselaman rakenteen ja tunnistaa talouden merkittdvimmat muutostekijat
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- ymmartaa julkisen sektorin, kuluttajien ja yritysten roolin yhteiskunnassa hyvinvoinnin rakentajana
- osaa taloudellisen paatoksenteon perusteet

- tietd&, mita yritysten yhteiskuntavastuulla tarkoitetaan ja miten kiertotaloutta seka kestavaa
kehitysta edistetddn liiketoiminnassa

- 0saa talouden keskeisimmat kasitteet ja indikaattorit

- ymmartaa ajankohtaisia maailmantalouden ilmi6ita ja trendeja, seka niiden vaikutuksia yritysten
toimintaan ja kilpailukykyyn.

Sisalto

- Talouskasvu, bruttokansantuote ja hyvinvointi
- Talouden sektorit ja toimijat

- Markkinat

- Eriarvoisuus

- Kiertotalous ja kestava kehitys

- Kansainvalistyminen ja ulkomaankauppa

- Talouspolitiikan vaikutukset

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltavyysvaatimuksia.
Opintojakso kuuluu tradenomitutkinnon avainosaamisiin.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija osaa kuvata

- talouden ja politiikan merkitysta yhteiskunnan toiminnan perustana

- talouden ilmi6ita, seka tuntee keskeiset talouden peruskasitteet

- talouden rakennetta seka tuntee keskeiset kansainvalisen talouden suhteet

- kiertotalouden perusteita, seka ihmisten ja yritysten kayttaytymista ja taloudellista paatéksentekoa

Arvosana 3

Opiskelija osaa

- arvioida talouden ilmiéiden vaikutusta omaan, kuluttajien, yritysten toimintaan

- tulkita keskeisia talouden peruskasitteitad hyvin

- kuvata talouden ilmiéita ja niiden vaikutuksia toimintaympéaristoon

- tuntee suomalaisen yhteiskunnan roolin Euroopan Unionissa ja laajemmin kansainvélisessa
yhteisdssa

- arvioida kiertotalouden merkitysta yhteiskunnassa.

- 0saa ja ymmartaa inmisten ja yritysten kayttaytymista ja taloudellista paatoksentekoa.

Arvosanab

Opiskelija osaa analysoida

- talouden ilmididen vaikutuksia toimintaymparistoon

- hallitsee talouden peruskasitteiston erinomaisesti

- omaa ja yrityksen toimintaa kansantalouden ilmididen pohjalta

- kiertotalouden vaikutuksia yhteiskuntaan tulevaisuudessa

- ihmisten ja yritysten kayttaytymisen ja taloudellisen paatoksenteon vaikutuksia kokonaistalouden
toimintaan.

HRLOO1TR1A Tydyhteisbosaaminen: 5 op
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Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- toimia tavoitteellisesti erilaisissa tydyhteisoissa ottamalla huomioon organisaation vaikutuksen
yhteistyémuotoihin

- tiiminvetdjand hyddyntaa monimuotoisuutta tiimin toiminnassa

- ohjata vastuullisesti tiimia eettisia ja toimivia henkilostokaytanteitéa soveltaen

- tunnistaa ja arvioida sosiaalisen vastuun merkityksen tydyhteison eri sidosryhmien tarpeiden ja
hyvinvoinnin kannalta

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

» On suositeltavaa, ettéa ennen kurssin alkua osaa tunnistaa ja maaritella tiimityon ja
projektiosaamisen perusteet. Taidot on voitu hankkia joko suorittamalla tai ahotoimalla Tiimityo ja
projektiosaaminen opintojakso tai omaamalla kokemusta tiimity0sta ja projektitydskentelystd, mutta
se ei ole ehdoton vaatimus.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija

- tietda joitakin tyoyhteisdjen organisoitumismuotoja ja ymmartaa niiden merkityksen yhteistyon
kannalta

- ymmartaa, mitd monimuotoisuus tarkoittaa tydyhteisdissa ja tietaa joitakin toimivaan tydyhteisdon
ja yhteistydhon vaikuttavia asioita

- tietdd, mité tydyhteisdn sosiaalinen vastuu ja hyvinvointi tarkoittavat. Tietda tiiminvetgjan
henkilostojohtamisen kaytanteita

Arvosana 3

Opiskelija

- tunnistaa erilaisiin tydyhteisdihin soveltuvia organisoitumismuotoja

- ymmartad, miten monimuotoisuutta hyodynnetdan tyoyhteisoissa

- tunnistaa tydyhteistn yhteistydhon vaikuttavia kehityskohteita

- 0saa tiiminvetgjana soveltaa henkildstdjohtamisen kaytanteita

- tunnistaa tydyhteisdn sosiaalisen vastuun ja osaa arvioida eri sidosryhmien tarpeita ja tydyhteison
hyvinvointiin vaikuttavia tekijoita

Arvosanab

Opiskelija

- tunnistaa ja osaa analyyttisesti perustella erilaisiin tydyhteiséihin soveltuvia organisoitumismuotoja
- 0saa perustella ja soveltaa monimuotoisuutta tyoyhteison kehittdmisessé

- 0osaa arvioida vastuullisen ja eettisen henkiléstdjohtamisen periaatteita ja kaytanteita osana
tiiminvetgjan tyota

- 0saa perustella tydyhteison sosiaalisen vastuun, siihen liittyvat eri sidosryhmien tarpeet seka niiden
edellyttAmat toimenpiteet.

LAWOO1TR1A Yritysjuridiikka: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- hakea ja kayttaa juridista tietoa, arvioida lahteiden luotettavuutta ja perustella nakemyksensa
loogisesti,

- kuvailla miten yhti6ta hallinnoidaan ja miten yhtion varoja voidaan jakaa,
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- sopimuksen syntymiseen ja voimassaoloon liittyvéat paéperiaatteet ja osaa arvioida
sopimusoikeudellisten paatésten seuraamuksia ja vaikutuksia liiketoiminnassa,

- tunnistaa kuluttajan oikeuksia ja suojakeinoja ja

- keskeiset tydnantajaa ja tyontekijaa velvoittavat sddnnokset.

Sisalto

Yrittdjan perusosaaminen

Sopimusoikeus

Yhtidoikeus

Kuluttajansuoja

Tyboikeus

Juridiikka

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltdvyysvaatimuksia.

Opintojakso on osa tradenomitutkinnon avainosaamisia.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija tunnistaa keskeisia yrityksen toimintaan liittyvia oikeudellisia kysymyksia ja niihin liittyvia
keskeisia oikeuslahteita.

Arvosana 3

Tunnistaa yrityksen toimintaan liittyvia oikeudellisia kysymyksia, l6ytaa niihin sopivia oikeuslahteita ja
pystyy soveltamaan lahteita perustilanteisiin.

Arvosanab

Tunnistaa yrityksen toimintaan liittyvia oikeudellisia kysymyksia, osaa hakea
niihin tietoa monipuolisesti oikeusléhteista ja pystyy soveltamaan tietoa itsenéisesti. Opiskelija
sisdistaa saantelyn merkityksen yrityksen liiketoiminnassa.

ECOO002TR1A Taloushallinnon ja rahoituksen perusteet: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- kahdenkertaisen kirjanpidon periaatteet ja laatia pienen yrityksen liiketapahtumien pohjalta
tuloslaskelman ja taseen

- laatia yksinkertaisia budjetointi- ja ennustelaskelmia osabudjetteja hyddyntaen ja ymmartaa
budjetoinnin merkityksen liiketoiminnalle

- toimia rahoitusmarkkinoilla sen eri toimijat tuntien ja suunnitella aloittavan yrityksen eri
rahoitusvaihtoehtoja

- 0saa esittaa ja viestia talouteen ja rahoitukseen liittyvia tietoja seka ymmartaa vastuullisen
liketoiminnan paapiirteet

- suunnitella kayttopadoman maaraan vaikuttavia ratkaisuja yleisimpia tunnuslukuja hyvaksikayttaen

Sisalto
Kirjanpito, tilinpaéatos, budjetointi, rahoitusmarkkinat, rahoitus, vastuullisuus, kayttbpddoma

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso on kaikille tradenomeille yhteinen avainosaaminen.

Ennen taman opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna Yrityksen talous
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opintojakso tai muutoin hankittuna sita vastaava osaaminen.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija osaa kuvata

- aloittavan yrityksen kirjanpidon ja tilinpaatoksen yksinkertaisimpia toteutustapoja, seké kuvata
pienyritysten yleisimpia budjetointitapoja

- rahoitusmarkkinoiden toimijoita ja naiden tarjoamia yleisimpié rahoitusratkaisuja

- aloittavan yrityksen yleisimpia rahoitusvaihtoehtoja ja yrityksen kayttépadoman maaraan
vaikuttavia tekijoita

- rahoitusasemaan ja kayttopaaoman maaraan liittyvat yleisimmat tunnusluvut

Arvosana 3

Opiskelija osaa kuvata

- aloittavan yrityksen kirjanpidon ja tilinpaatoksen toteutustapoja, seka kuvata ja toteuttaa
pienyritysten erilaisia budjetointitapoja

- rahoitusmarkkinoiden keskeisimpia toimijoita kuten pankit, rahoitusyhtiot ja muut pk-sektorille
rahoitusratkaisuja tarjoavat tahot

- aloittavan yrityksen rahoitusvaihtoehtoja ja eri toimijoiden tarjoamia rahoitusratkaisuja

seka rahoitukselliseen asemaan liittyvia yleisimpia tunnuslukuja

- aloittavan yrityksen kayttopddoman maaraan vaikuttavia tekijoita ja suunnitella erilaisia
kayttopadoman maaraan vaikuttavia ratkaisuja ja tuntee kayttbpaaomaan liittyvat yleisimmaét
tunnusluvut

Arvosanab

Opiskelija osaa analysoida ja tulkita

- pienen yrityksen kirjanpitoa, tilinpaatosta ja taloudellista asemaa

- pienyritysten erilaisia budjetointi- ja ennustelaskelmia seka toteuttaa yksinkertaisimpia osa- ja
paabudijetteja

- pienen yrityksen erilaisia rahoitusvaihtoehtoja ja niiden vaikutuksia yrityksen taloudelliseen
asemaan myos tunnuslukuja hyvaksikayttaen

- pienen yrityksen kayttdpddomaan sitoutuvaa rahamaaraa seka siihen vaikuttavia tekijoita

- kayttopddomaan ja rahoitukselliseen asemaan liittyvia yleisimpia tunnuslukuja

ANAOO1TR1A Liiketoiminnan analytiikan perusteet: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- hyodyntaa erilaisista léhteista ja tietokannoista saatavaa liiketoiminta- ja asiakasdataa yrityksen
paatoksenteon tueksi

- késitella dataa paaasiallisesti Excelin avulla

- tiivistéda dataa taulukoiksi ja tunnusluvuiksi seka tulkita niita

- esittdd dataa visuaalisesti paatoksenteon tueksi

- tutkia ja tulkita riippuvuuksia ja niiden merkitsevyyksia

- raportoida ja kriittisesti arvioida tuloksia

Sisalto

Valmistelee pohjaa data-analytiikan opintoihin sisaltéaen:
- tilastot ja niiden esittdminen taulukkoina ja kuvioina

- tilastolliset tunnusluvut
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- korrelaatio ja regressio
- aikasarjat
- tilastollisen paattelyn perusideat

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Matematiikan tasotesti tai Matematiikan valmentavat opinnot seké ICT-valmiudet tulee olla
suoritettuna.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija osaa:

- laskea datasta keskeisia tunnuslukuja

- kayttad tavanomaisia esitysmuotoja datan havainnollistamiseen
- raportoida tuloksia luettelomaisesti.

Arvosana 3

Opiskelija osaa

- analysoida riippuvuuksia, eroja, poikkeamia ja kehityssuuntia

- kayttaa erilaisia taulukoita ja graafisia esitysmuotoja datan havainnollistamiseen
- tulkita ja raportoida tuloksia sanallisesti.

Arvosanab

Opiskelija osaa

- itsendisesti |16ytaa ja tulkita datasta riippuvuuksia, eroja, poikkeamia ja kehityssuuntia
- valita ja luoda tarkoituksenmukaisia graafisia esitysmuotoja havainnollistamaan dataa
- tehd& tulosten perusteella toimintasuunnitelmia ja kehittdmisehdotuksia.

ENTO02TR1AE Expanding to Foreign Markets: 5 op

Osaamistavoitteet

After completion of this course or the equivalent assessment of prior learning, the student will be
able to:

- Identify the motives and risks of internationalization.

- Compare and contrast internationalization processes and strategies.

- Differentiate how multinational companies operate (location, communication, decision making, etc.)
- Compare and assess the suitability of various market entry modes to identify the optional ways to
grow in selected markets

- Articulate the process to create a partner network

- Recognize the different strategic options of the company to make a reliable market assessment

- Explain and criticize the challenges and opportunities SMEs and MNCs face in terms of ethics,
responsibility and sustainability when selling to markets abroad.

- Compare the cultural environment of business in developed and emerging markets.

Sisalto

- Terminology and definitions

- Reasons for companies to internationalize

- Prerequisites for successful internationalization/globalization

- Cultural environment of international business

- Ethics, corporate social responsibility, sustainability and governance in international business
operations
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- Understanding emerging markets

- Market entry strategies (export entry modes, FDI, contractual entry modes, projects)
- Partners, networks and international value chain

- Strategy and organization in the international firm

- Target market screening and selection

Lisatiedot
Contact lessons and project work.

Class-based learning and team project, assignments, and independent work.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Assessment criteria

The student:

- knows the basic motives and risks of internationalization

- is able to identify some of the opportunities and challenges the international business environment
poses.

- has a rudimentary knowledge of operation modes in foreign markets.

- knows the basic principles of internationalizing a firm’s value chain and utilizing value networks.

- is able to understand SME firm's value chain activity and relate it to a theory or model.

- is able to understand the challenges and opportunities companies face in terms of ethics,
responsibility and sustainability when selling to markets abroad.

Arvosana 3

Assessment criteria

The student:

- knows the different motives and risks of internationalization.

- is able to analyze the opportunities and challenges the international business environment poses.
- has a good knowledge of various operation modes in global markets.

- is familiar with internationalizing a firm’s value chain and utilizing value networks.

- is able to participate as part of a team in analyzing the target market and drawing up a basic
internationalization plan for a value chain activity of a firm.

- is able to explain the challenges and opportunities companies face in terms of ethics, responsibility
and sustainability when selling to markets abroad.

Arvosana b

Assessment criteria

- is able to identify proactive and reactive motives as well as the main risks associated with
internationalization

- is able to analyze the relevant opportunities and challenges the international business environment
poses.

- has a solid knowledge of various operation modes in foreign markets.

- has an analytical comprehension of how to internationalize a firm’s value chain and utilize value
networks.

- is able to analyze the target market by choosing relevant information and draw up a well justified
internationalization plan for a value chain activity of a firm.

- is able to explain and criticize the challenges and opportunities companies face in terms of ethics,
responsibility and sustainability when selling to markets abroad.

Hyvéaksytty, hylatty
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Grading scale

Grade 0: 0-39 points
Grade 1: 40-50 points
Grade 2: 51-60 points
Grade 3: 61-75 points
Grade 4: 76-89 points
Grade 5: 90-100 points

TRASIAN Asiantuntijaosaamiset: 80 op

TRSUUNT Suuntautuminen: 80 op

TRASKI Asiantuntijapalvelut ja kielet: 70 op

ASKIYHT Yhteinen osuus: Asiantuntijapalvelut: 20 op

ENGO01AS2AE Advanced Professional English: 5 op

Osaamistavoitteet
Upon successful completion of the course or after demonstrating the required prior learning, the
student is able to

- apply central key concepts and terminology of the specialization area
- demonstrate advanced professional spoken and written business communication in English
- communicate fluently and professionally in the global context of the specialization area

Sisalto

- key concepts of the specialization area

- terminology of the specialization area

- professional spoken (meetings, negotiations, debates, presentations) and written business
communication (meeting documents, project documents, international trade documentation, emails)
as applicable

- intercultural communication skills

- topical, current industry-related material

- various tools and applications for professional communication

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Pre-requisites:

Before taking this course, the student must have completed the Professional English Key
Competence course or corresponding RPL process.

The course is part of the Specialization Studies of the Bachelor’'s Degree.
The course is part of the Language Studies of the Hospitality Management Bachelor's Degree.

The CEFR level of the course is B2-C1.
Lisatiedot
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Vastuuopettajat tutkinnoittain:

Teija Schalin (LIIKETALOUDEN TRADENOMI)
Eija Hansén (IT-TRADENOMI)

Kristiina Huff (RESTONOMI)

Mikko llmari (LIIKUNTA)

llpo Paivalainen (MEDIANOMI)

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

The student is able to apply the most central key concepts of the specialization area and manages to
be understood. / in an understandable manner.

The student is able to manage in advanced professional spoken and written situations with
assistance and time for preparation.

The student is able to communicate quite fluently and use appropriate language and terminology in
the global context of the specialization area despite some obvious difficulties.

The student is still learning how to convey and understand shades of meaning.

The student is familiar with managerial language skills but needs practice in intercultural context.

Arvosana 3

The student is able to apply central key concepts of the specialization area fluently and is easily
understood. / in an easily understandable manner.

The student is able to contribute actively in advanced professional spoken and written situations with
a short time for preparation.

The student is able to communicate fluently and use a range of appropriate language and
terminology in the global context of the specialization area without obvious difficulties.

The student recognizes and is able to use some shades of meaning appropriately when needed.

The student is able to use managerial language skills in intercultural context fluently.

Arvosanab

The student is able to apply key concepts of the specialization area fluently in a versatile manner.

The student is able to contribute actively in advanced professional spoken and written situations with
or without preparation.

The student is able to communicate very fluently and use a wide range of appropriate language and
terminology in the global context of the specialization area without difficulties.

The student is able to convey shades of meaning effortlessly.

The student is able to use managerial language skills in intercultural context effectively in a
convincing manner.
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FINO13AS2A Tybeldman tekstitaidot: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
- tuottaa liiketoimintaan liittyvia teksteja

- laatia tydnhakuun ja rekrytointiin liittyvia viesteja

- muokata organisaation teksteja ja antaa niista palautetta

- kirjoittaa suositusten mukaista hyvaa yleiskielta

- seurata kielessé ja kielenhuollon ohjeissa tapahtuvia muutoksia

Sisalto

- tekstin rakentaminen ja kohdentaminen

- kaupankaynnin tekstit: tarjouspyynto ja tarjous, reklamaatio ja reklamaatiovastaus
- suhdetoiminnalliset tekstit: tiedote, kutsu, uutiskirje, ohje, blogi

- rekrytointi: tydpaikkailmoitus, tythakemus

- tekstinhuolto: luettavuus kaikilla kielen ja tekstin tasoilla

- kielenhuolto: ajantasainen tieto ja luotettavat lahteet

- tekodlyn tuottaman tekstin kaytettavyyden analysointi

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso on tarkoitettu niille, joiden aidinkieli on suomi tai joiden suomen kielen taito on
aidinkielen tasoinen.

Ennen taman opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna Ammatillinen viestinta -
opintojakso tai muutoin hankittuna sité vastaava osaaminen.

Opintojakso muodostaa kokonaisuuden Yritysviestinnan sovellukset ja digitytkalut -opintojakson
kanssa, ja on toivottavaa, etta se on tehty ennen tdman opintojakson suorittamista, tai opintojakso
suoritetaan yhta aikaa tdman opintojakson kanssa.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tunnistaa kaupankayntiin, tiedottamiseen ja rekrytointiin liittyvien tekstilajien p&&piirteita. Tuntee
kielenhuollon keskeiset ohjeet paapiirteittéin. Kirjoittaa jdsentyneitd ja ymmarrettavia asiateksteja,
joskin tekstilajien kieli- ja ulkoasussa, rakenteessa tai sisalléssé on puutteita. Pyrkii noudattamaan
kielenhuollon ohjeita. Osaa laatia yksinkertaisia asiateksteja ja tuottaa jokseenkin virheetonta tekstia.
Noudattaa pd&osin maaraaikoja ja tyoskentelyohjeita mutta osallistuu melko vahan ryhméan
tyoskentelyyn.

Arvosana 3

Tuntee kaupankayntiin, tiedottamiseen ja rekrytointiin liittyvien tekstilajien paépiirteet seké keskeiset
kielenhuollon ohjeet. Kirjoittaa tyyliltdan, rakenteeltaan ja savyltaan tavoitteisiin ja vastaanottajan
tarpeisiin melko hyvin soveltuvia tyoteksteja. Kayttdd suomen kieltéa paaosin yleiskielen normien
mukaisesti. Osaa etsia ja soveltaa kielenhuollon suosituksia. Tuntee suomen kieliopin keskeiset
kasitteet ja tarkeimmat niihin liittyvat kielenhuollon ohjeet. Hyddyntaa ja antaa palautetta teksteista.
Osaa laatia jasentyneita asiateksteja. Noudattaa maaraaikoja, osaa kayttaa ohjeita itsendisesti ja
soveltaa oppimaansa. Osallistuu tydskentelyyn paaasiassa aktiivisesti.

Arvosanab

Tuntee hyvin kaupankayntiin, tiedottamiseen ja rekrytointiin liittyvat tekstilajit ja kielenhuollon ohjeet
ja suositukset. Suunnittelee ja kirjoittaa sujuvasti tyéelaman erilaisiin viestintatilanteisiin sopivia,
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julkaisukelpoisia teksteja, joiden sisalto, rakenne, tyyli ja sdvy ovat tavoitteen ja organisaation ilmeen
mukaisia ja vastaanottajalle hyvin kohdennettuja. Kayttaa huoliteltua, padosin virheetonta ja sujuvaa
suomen kielté ja hakee ja soveltaa kielenhuollon suosituksia. Osaa arvioida tekstien laatua,
tunnistaa korjaustarpeita ja muokata niitd itsenaisesti. Osaa laatia vaativia asiateksteja. Noudattaa
tasmallisesti tydskentelyaikoja, on oma-aloitteinen ja jakaa tietoa ja osaamistaan muille.

ICB0O11AS3A Yritysviestinnan sovellukset ja digityokalut: 5 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa kayttaa
yritysviestinnan sovelluksia ja digitaalisia tyokaluja.

Sisaltod

Microsoft 365 -ymparisto
- Forms

- Outlook

- Teams-jatko

- SharePoint

Word

- asiakirjastandardia noudattava yritysviestinta
PowerPoint

- hyva esitysgrafiikka

- video

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Edeltavyysvaatimuksena ICT-valmiudet.

Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Asiantuntijapalvelut ja kielet suuntautumisessa. Tama
kurssi muodostaa kokonaisuuden Tydelaman tekstitaidot -opintojakson kanssa.

Lisatiedot
Oppimistehtavat tehdéan itseohjautuvasti

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija:

- Saavuttaa arvosanaan 1 tarvittavat pisteet tehtavista
- tuntee M365-ympariston

- tuntee Wordin vaativammat toiminnot

- tuntee asiakirjastandardin

- tuntee PowerPointin vaativammat toiminnot

- osaa kayttaa Outlookin perustoimintoja

- 0saa paivittda SharePoint-sivustoja

- 0soittaa itseohjautuvuutta

Arvosana 3

Opiskelija:

- Saavuttaa arvosanaan 3 tarvittavat pisteet tehtavista
- 0osaa kayttaa M365-ymparistba

- 0saa kayttaa Wordin vaativampia toimintoja

- 0osaa kayttaa asiakirjastandardia yritysviestinnassa

- 0saa kavyttaa PowerPointin vaativampia toimintoja
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- 0saa kayttaa Outlookin perustoimintoja hyvin
- osaa luoda SharePoint-sivustoja
- osoittaa omaavansa hyvat itseohjautuvuustaidot

Arvosanab

Opiskelija:

- saavuttaa arvosanaan 5 tarvittavat pisteet tehtavista

- 0saa kayttaa M365-ymparistda erinomaisesti

- 0saa soveltaa Wordin vaativampia toimintoja erinomaisesti

- 0saa soveltaa asiakirjastandardia yritysviestinnassa

- 0saa soveltaa PowerPointin vaativampia toimintoja erinomaisesti
- osaa kayttaa Outlookin kaikkia neljaa toimintoa

- osaa luoda SharePoint-sivustoja, jossa erilaisia julkisuustasoja

- 0soittaa omaavansa erinomaiset itseohjautuvuustaidot

SERO09AS2A Tyoeldaman kokouskaytannot: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija

» 0saa suunnitella ja toteuttaa erilaisia kokouksia

* hallitsee kokouslainsdadannon

* hallitsee yleiset tilaisuuksien kaytannon jarjestelyt

* hallitsee muodolliset kokous- ja neuvottelukaytanteet lahi- ja etdkokouksissa

» 0saa tunnistaa ja selittdd yhtiokokouksen merkityksen yrityksessé

* 0saa laatia standardinmukaisia kokousasiakirjoja

* 0saa toimia tydelaméan tapatietouden mukaisesti ja ymmartaa etiketin perusteet

Sisaltod

Kokoukset yritysten ja yhdistysten ty6valineené

» Kokouskaytéanteet ja -jarjestelyt kokouksen elinkaaren aikana
» Kokousten asiakirjaviestinta

* Tapatietous

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Lisatiedot
Kaikki osiot tulee suorittaa hyvaksytysti saman opintojakson aikana.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija osaa soveltaa oppimaansa kaytantoon valttavasti ja toimii rynmén jasenena satunnaisesti.
Opiskelija hallitsee kokouskaytannot valttavasti. Suurin osa tehtavista on tehty. Tehtavat vastaavat
muodollisesti ohjeita.

Opiskelijalla on melko paljon poissaoloja tunneilta. Han on ollut tunneilla melko passiivinen.

Arvosana 3

Opiskelija osaa soveltaa oppimaansa kaytantoon hyvin ja osallistuu padasiassa aktiivisesti ryhman
toimintaan. Opiskelija hallitsee kokouskaytannét hyvin. Suurin osa tehtavista on tehty ohjeiden
mukaisesti ja palautettu ajallaan.

Opiskelija on osallistunut tunneille saanndllisesti. Han on osallistunut tuntitydhén mutta ei ole
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kuitenkaan antanut siihen kovin vahvaa panosta. Kysymykset ja kommentit ovat olleet satunnaisia.
Arvosana 5

Opiskelija osaa soveltaa oppimaansa kaytantéon erinomaisesti ja toimii ryhman jasenena
erinomaisesti. Opiskelija hallitsee kokouskaytannot erinomaisesti. Kaikki tehtéavat on tehty ohjeiden
mukaisesti ja palautettu ajoissa. Tehtavat ovat selkeité ja kieleltddn moitteettomia.

Opiskelija on osallistunut I&hes kaikille tunneille. H&n on ollut hyvin aktiivinen ja rakentava. Han on
antanut kysymyksin ja kommentein vahvan panoksen tunteihin.

Hyvaksytty, hylatty

0-5

ASKIVAL Valinnainen osuus: Kielet: 50 op

SPAOO3AS2A Espanja 3: 50p

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- toimia erilaisissa ty6- ja arkielamé&n suullisissa ja kirjallisissa viestintatilanteissa.

- kertoa omasta osaamisestaan

- viestia sujuvammin espanjankielisissd maissa niiden kulttuuriset erityispiirteet huomioiden. .
- hytdyntaa espanjankielen ja kielialueen tietolahteita

- kayttaa kieltd varmemmin ja luontevammin.

Sisaltod

- esittdytyminen ja tutustuminen muodollisissa tilanteissa
- argumentointi

- ty6harjoittelusta ja omista urasuunnitelmista kertominen
- yritysesittelyt

- asiakaspalvelutilanteita

- maan- ja kulttuurin tuntemuksen syventaminen.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
A2
Aikaisemmat opinnot: Espanja 1 ja 2 tai vastaavat tiedot

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija selviytyy valttavasti seka yleiskielen ettd ammattikielen tavanomaisissa
kielenkayttttilanteissa. Espanjankieli ei viela etene johdonmukaisesti ja siséltaa vaikeasti
ymmarrettavia kohtia, keskeisia rakenteita, perussanastoa ja jonkin verran ammattisanastoa, mutta
niiden kaytdssa on paljon kehitettavaa.

Arvosana 3

Opiskelija selviytyy hyvin seka yleiskielen ettd ammattikielen tavanomaisissa kielenkéayttotilanteissa.
Espanjankieli etenee johdonmukaisesti ja on ymmarrettavaa. Se sisaltda kielen keskeisia rakenteita,
perussanastoa ja jonkin verran ammattisanastoa, mutta niiden kaytdssa on viela kehitettavaa.

Arvosanab

Sivu 36 / 204



Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Opetussuunnitelma

Opiskelija selviytyy erittain hyvin seka yleiskielen ettd ammattikielen tavanomaisissa
kielenkayttttilanteissa. Espanjankieli on rakenteellisesti selkeda ja sujuvaa ja sen osaaminen
kirjallisesti ja suullisesti vastaa erittain hyvin opintojakson oppimistavoitteita keskeisimmissa
ammatillisissa tilanteissa ja yleiskielessa.

SPAOO4AS2A Espanja 4: 5op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- toimia ja viestia entista sujuvammin erilaisissa tydelaman suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa niiden
kulttuuriset erityispiirteet huomioiden

- hyddyntéa espanjankielisia tietolahteita

- seurata ajankohtaisia yhteiskunnallisia aiheita

- soveltaa kielta joustavasti uusissakin kielenkayttotilanteissa

- lagjentaa ja syventéaa kielitaitoaan myds itsenaisesti.

Sisalto

- tybelamaviestinta ja siihen liittyvat kaytanteet

- PR-viestinta

- messut

- liikekirjeet

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Bl

Aikaisemmat opinnot: Espanja 1, 2 ja 3 tai vastaavat tiedot

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija selviytyy valttavasti seka yleiskielen etta ammattikielen kielenkayttétilanteissa. Kieli ei
viela etene johdonmukaisesti ja se sisaltda vaikeasti ymmarrettavia kohtia, keskeisia rakenteita,
perussanastoa ja jonkin verran ammattisanastoa, mutta niiden kaytdssa on paljon kehitettavaa.

Arvosana 3

Opiskelija selviytyy hyvin seka yleiskielen ettd ammattikielen kielenkayttotilanteissa. Kieli etenee
johdonmukaisesti ja on ymmarrettavaa. Kieli sisdltaa kielen keskeisia rakenteita,perussanastoa ja
jonkin verran ammattisanastoa, mutta niiden kaytossa on viela kehitettavaa.

Arvosanab

Opiskelija selviytyy erittdin hyvin seka yleiskielen ettd ammattikielen kielenkayttétilanteissa. Kieli on
rakenteellisesti selkedé ja sujuvaa ja sen osaaminen kirjallisesti ja suullisesti vastaa erittain hyvin
opintojakson oppimistavoitteita keskeisimmissa ammatillisissa tilanteissa ja yleiskielessa.

SPAOOBAS2AE Spanish-speaking Market and Culture Studies: 5 op

FREOO3AS2A Ranska 3: 5 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
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* toimia erilaisissa tyo- ja arkielamén suullisissa ja kirjallisissa viestintatilanteissa

* kertoa omasta osaamisestaan

* viestid sujuvammin ranskankielisissd maissa niiden kulttuuriset erityispiirteet huomioiden
» huomioida paremmin kulttuurista monimuotoisuutta ja on kielitietoisempi

* hyodynt&a ranskan kielen ja kielialueen tietolahteita

* kayttaa kieltd varmemmin ja luontevammin.

Sisaltod

« esittdytyminen ja tutustuminen muodollisissa tilanteissa
e argumentointi

« tydharjoittelusta ja omista urasuunnitelmista kertominen
* yritysesittelyt

* asiakaspalvelutilanteita

* maan- ja kulttuurin tuntemuksen syventaminen

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ranska 1 ja Ranska 2 -opintojaksot tai vastaava osaaminen (lahtotaso A2)

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija selviytyy valttavasti seka yleiskielen etta ammattikielen tavanomaisissa
kielenkayttttilanteissa. Ranskan kieli ei vield etene johdonmukaisesti ja sisdltaa vaikeasti
ymmarrettavia kohtia, keskeisia rakenteita, perussanastoa ja jonkin verran ammattisanastoa, mutta
niiden kaytdssa on paljon kehitettavaa.

Arvosana 3

Opiskelija selviytyy hyvin seka yleiskielen ettd ammattikielen tavanomaisissa kielenkayttotilanteissa.
Ranskan kieli etenee johdonmukaisesti ja on ymmarrettavaa. Se sisaltaa kielen keskeisia rakenteita,
perussanastoa ja jonkin verran ammattisanastoa, mutta niiden kaytossa on viela kehitettavaa.

Arvosanab

Opiskelija selviytyy erittain hyvin seka yleiskielen ettd ammattikielen tavanomaisissa
kielenkayttttilanteissa. Ranskan kieli on rakenteellisesti selke&é ja sujuvaa ja sen osaaminen
kirjallisesti ja suullisesti vastaa erittdin hyvin opintojakson oppimistavoitteita keskeisimmissa
ammatillisissa tilanteissa ja yleiskielessa.

FREOO4AS2A Ranska 4: 5 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

* toimia ja viestia entista sujuvammin erilaisissa tydelaman suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa
niiden kulttuuriset erityispiirteet huomioiden

» hyddyntéaa ranskankielisia tietolahteita

* seurata ajankohtaisia yhteiskunnallisia aiheita

« soveltaa kieltd joustavasti uusissakin kielenkayttotilanteissa

* lagjentaa ja syventaa kielitaitoaan my0s itsenaisesti.

Sisalto
* tyfelamaviestinta ja siihen liittyvat kaytanteet
* PR-viestinta
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* messut

* liikekirjeet

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ranska 1, Ranska 2 ja Ranska 3 -opintojaksot tai vastaava osaaminen (lahtétaso A2/B1)

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija selviytyy valttavasti seka yleiskielen ettd ammattikielen kielenkayttétilanteissa. Kieli ei
viela etene johdonmukaisesti ja se sisaltda vaikeasti ymmarrettavia kohtia, keskeisia rakenteita,
perussanastoa ja jonkin verran ammattisanastoa, mutta niiden kaytdssa on paljon kehitettavaa.

Arvosana 3

Opiskelija selviytyy hyvin seka yleiskielen ettd ammattikielen kielenkayttotilanteissa. Kieli etenee
johdonmukaisesti ja on ymmarrettavaa. Kieli sisdltaa kielen keskeisia rakenteita, perussanastoa ja
jonkin verran ammattisanastoa, mutta niiden kaytossa on viela kehitettavaa.

Arvosanab

Opiskelija selviytyy erittdin hyvin seka yleiskielen ettd ammattikielen kielenkayttétilanteissa. Kieli on
rakenteellisesti selkedé ja sujuvaa ja sen osaaminen kirjallisesti ja suullisesti vastaa erittain hyvin
opintojakson oppimistavoitteita keskeisimmissa ammatillisissa tilanteissa ja yleiskielessa.

FREOOBAS2AE French-speaking Market and Culture Studies: 5 op

Osaamistavoitteet

Upon successful completion, the student has achieved an orientation to the target-language
speaking market and culture and is able to: ?

- recognize the characteristics of the language (its sound system, background, reach, etc.)? and use
some basic words and phrases in the target language?

- acquire intercultural communication skills of the French-culture ?

- understand the basics of the business culture?

- demonstrate some awareness of the market (history, politics, economy) ?

- explore the complexity of the business environment?.

Sisalto

- foretaste of the French-language (background, alphabet, pronunciation)
- basic words and phrases in the target language

- culture of the area (dos and don’ts)

- business culture (how to survive in the area)

- market (geography, history, politics, economy)

- business environment

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
No prerequisite course required

Arviointikriteerit
Arvosana l

The student has a basic knowledge of the language and culture, as well as the French- speaking
market. S/he is able to read and understand a few basic sentences. The student has only a limited
understanding of the business culture and the market contexts. ?
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Arvosana 3

The student is familiar with the language and culture, as well as the French-speaking market. The
student is able to produce a few basic sentences. The student has an idea of the business culture
and the market contexts.

Arvosanab

The student has a comprehensive understanding of the French-language context and is able to
discuss the market and culture in English. S/he able to communicate in a few basic situations in the
French-language and relate to the culture when dealing with locals. The student is knowledgeable in
the business culture and the market contexts. ?

GEROO3AS2A Saksa 3: 50p

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- toimia erilaisissa ty6- ja arkielaman suullisissa ja kirjallisissa viestintatilanteissa

- kertoa omasta osaamisestaan

- viestia sujuvammin saksankielisissa maissa niiden kulttuuriset erityispiirteet huomioiden
- huomioida paremmin kulttuurista monimuotoisuutta ja on kielitietoisempi

- hyddyntaa saksan kielen ja kielialueen tietolahteita

- kayttaa kieltd varmemmin ja luontevammin.

Sisaltod

- esittdytyminen ja tutustuminen muodollisissa tilanteissa
- argumentointi

- tybharjoittelusta ja omista urasuunnitelmista kertominen
- yritysesittelyt

- asiakaspalvelutilanteita

- maan- ja kulttuurin tuntemuksen syventadminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Saksa 1 ja Saksa 2 -opintojaksot tai vastaava osaaminen

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija selviytyy valttavasti seka yleiskielen ettd ammattikielen tavanomaisissa
kielenkayttttilanteissa. Saksan kieli ei viela etene johdonmukaisesti ja siséltaa vaikeasti
ymmarrettavia kohtia, keskeisia rakenteita, perussanastoa ja jonkin verran ammattisanastoa, mutta
niiden kaytdssa on paljon kehitettavaa.

Arvosana 3

Opiskelija selviytyy hyvin seké yleiskielen ettd ammattikielen tavanomaisissa kielenkayttotilanteissa.
Saksan kieli etenee johdonmukaisesti ja on ymmarrettavaa. Se sisaltaa kielen keskeisia rakenteita,
perussanastoa ja jonkin verran ammattisanastoa, mutta niiden kaytdssa on viela kehitettavaa.

Arvosanab

Opiskelija selviytyy erittain hyvin seka yleiskielen ettd ammattikielen tavanomaisissa
kielenkayttttilanteissa. Saksan kieli on rakenteellisesti selkeaa ja sujuvaa ja sen osaaminen
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kirjallisesti ja suullisesti vastaa erittain hyvin opintojakson oppimistavoitteita keskeisimmissa
ammatillisissa tilanteissa ja yleiskielessa.

GEROO4AS2A Saksa 4: 5 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- toimia ja viestia entista sujuvammin erilaisissa tyoelaman suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa niiden
kulttuuriset erityispiirteet huomioiden

- hyodyntaa x-kielisia tietolahteita

- seurata ajankohtaisia yhteiskunnallisia aiheita

- soveltaa kieltd joustavasti uusissakin kielenkayttotilanteissa

- laajentaa ja syventaa kielitaitoaan myos itsenaisesti.

Sisalto

- tyGelamaviestintéa ja siihen liittyvat kaytanteet

- PR-viestinta

- messut

- liikkekirjeet

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Saksa 1, Saksa 2 ja Saksa 3 -opintojaksot tai vastaava osaaminen

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija selviytyy valttavasti seka yleiskielen ettda ammattikielen kielenkayttétilanteissa. Kieli ei
viela etene johdonmukaisesti ja se sisaltda vaikeasti ymmarrettavia kohtia, keskeisia rakenteita,
perussanastoa ja jonkin verran ammattisanastoa, mutta niiden kaytdssa on paljon kehitettavaa.

Arvosana 3

Opiskelija selviytyy hyvin seké yleiskielen ettd ammattikielen kielenkayttétilanteissa. Kieli etenee
johdonmukaisesti ja on ymmarrettavaa. Kieli sisdltaa kielen keskeisia rakenteita, perussanastoa ja
jonkin verran ammattisanastoa, mutta niiden kaytossa on viela kehitettavaa.

Arvosanab

Opiskelija selviytyy erittdin hyvin seka yleiskielen ettd ammattikielen kielenkayttttilanteissa. Kieli on
rakenteellisesti selkeda ja sujuvaa ja sen osaaminen kirjallisesti ja suullisesti vastaa erittain hyvin
opintojakson oppimistavoitteita keskeisimmissa ammatillisissa tilanteissa ja yleiskielessa.

GEROO8SAS2AE German-speaking Market and Culture Studies: 5 op

RUSO03AS2A Vengja 3: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

* toimia erilaisissa tyo- ja arkielamén suullisissa ja kirjallisissa viestintétilanteissa.

* kertoa omasta osaamisestaan.

* viestid sujuvammin Vengjalla ja venajankielisissa maissa niiden kulttuuriset erityispiirteet
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huomioiden.
» hyddyntéa venajan kielen ja kielialueen tietolahteita
* kayttaa kieltéd varmemmin ja luontevammin.

Sisalto

* esittaytyminen ja tutustuminen muodollisissa tilanteissa
e argumentointi

» omista urasuunnitelmista kertominen

* yritysesittelyt

* asiakaspalvelutilanteita

» muodolliset sahkopostiviestit ja puhelut

* maan- ja kulttuurin tuntemuksen syventaminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Vendaja 1- ja Vendja 2 -kurssien suorittaminen hyvaksytysti tai muulla tavoin hankittu vastaava
taitotaso.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija selviytyy valttavasti seka yleiskielen etta ammattikielen tavanomaisissa
kielenkayttttilanteissa. Vendjan kieli ei viela etene johdonmukaisesti ja sisdltaa vaikeasti
ymmarrettavia kohtia, keskeisia rakenteita, perussanastoa ja jonkin verran ammattisanastoa, mutta
niiden kaytdssa on paljon kehitettavaa.

Arvosana 3

Opiskelija selviytyy hyvin seké yleiskielen ettd ammattikielen tavanomaisissa kielenkayttotilanteissa.
Vengjan kieli etenee johdonmukaisesti ja on ymmarrettavaa. Se sisaltaa kielen keskeisia rakenteita,
perussanastoa ja jonkin verran ammattisanastoa, mutta niiden kaytdssa on viela kehitettavaa.

Arvosanab

Opiskelija selviytyy erittain hyvin seka yleiskielen ettd ammattikielen tavanomaisissa
kielenkayttotilanteissa. Vendajan kieli on rakenteellisesti selkeda ja sujuvaa ja sen osaaminen
kirjallisesti ja suullisesti vastaa erittdin hyvin opintojakson oppimistavoitteita keskeisimmissa
ammatillisissa tilanteissa ja yleiskielessa.

Hyvaksytty, hylatty

Kurssi arvioidaan asteikolla 0-5.

RUS004AS2A Venaja 4: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

* toimia ja viestia entista sujuvammin erilaisissa tydelaman suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa
niiden kulttuuriset erityispiirteet huomioiden

» hyddyntaa venajankielisia tietolahteita

* seurata ajankohtaisia yhteiskunnallisia aiheita

* soveltaa kielta joustavasti uusissakin kielenkayttttilanteissa

* lagjentaa ja syventaa kielitaitoaan myaos itsenaisesti.

Sisalto
« tybelamaviestinta ja siihen liittyvat kaytanteet
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* PR-viestinta

* messut

« liikekirjeet

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Vendja 1, Vendja 2, Vengja 3

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija selviytyy valttavasti seka yleiskielen ettd ammattikielen kielenkayttétilanteissa. Kieli ei
viela etene johdonmukaisesti ja se sisaltda vaikeasti ymmarrettavia kohtia, keskeisia rakenteita,
perussanastoa ja jonkin verran ammattisanastoa, mutta niiden kaytdssa on paljon kehitettavaa.

Arvosana 3

Opiskelija selviytyy hyvin seka yleiskielen ettd ammattikielen kielenkayttotilanteissa. Kieli etenee
johdonmukaisesti ja on ymmarrettavaa. Kieli sisdltaa kielen keskeisia rakenteita, perussanastoa ja
jonkin verran ammattisanastoa, mutta niiden kaytossa on viela kehitettavaa.

Arvosanab

Opiskelija selviytyy erittdin hyvin seka yleiskielen ettd ammattikielen kielenkayttétilanteissa. Kieli on
rakenteellisesti selkeaé ja sujuvaa ja sen osaaminen kirjallisesti ja suullisesti vastaa erittain hyvin
opintojakson oppimistavoitteita keskeisimmissa ammatillisissa tilanteissa ja yleiskielessa.

RUSOO06AS2AE Russian-speaking Market and Culture Studies: 5 op

Osaamistavoitteet
Upon successful completion, the student has achieved an orientation to the Russian language
speaking market and culture and is able to:

- Recognize the characteristics of the language (its sound system, background, reach, etc.) and use
some basic words and phrases in the target language

- Acquire intercultural communication skills of the Russian-speaking cultures

- Understand the basics of the business culture

- Demonstrate some awareness of the market (history, politics, economy)

- Explore the complexity of the business environment

Sisalto

foretaste of the Russian language (background, alphabet, pronunciation)
basic words and phrases in the Russian language

culture of the area (dos and don’ts)

business culture (how to survive in the area)

market (geography, history, politics, economy)

business environment

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
O-level, there are no prerequisites for this course

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

The student has a basic knowledge of the language and culture, as well as the Russian-speaking
market. They are able to read and understand a few basic sentences. The student has only a limited
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understanding of the business culture and the market contexts.
Arvosana 3

The student is familiar with the language and culture, as well as the Russian-speaking market. The
student is able to produce a few basic sentences. The student has an idea of the business culture
and the market contexts.

Arvosanab

The student has a comprehensive understanding of the Russian language context and is able to
discuss the market and culture in English. They are able to communicate in a few basic situations in
the Russian language and relate to the culture when dealing with locals. The student is
knowledgeable in the business culture and the market contexts.

CHIO03AS2AE Chinese 3: 5 0p
CHIOO04AS2AE Chinese 4: 5 op
CHIOO6AS2AE Chinese-speaking Market and Culture Studies: 5 op

TRHR HR ja johtaminen: 50 op

Osaamistavoitteet
Lue lisdd HR ja johtaminen -suuntautumisesta taalta

HRLOO1AS2A Esihenkilén perustehtavat: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- kuvata esihenkilotyon tarkeyden seka tiimin hyvinvoinnin merkityksen yrityksen liiketoiminnan
tuloksen tekemisessa

- johtaa tiimin ja yksiléiden suoriutumista

- soveltaa laadullista tutkimusta ja analysoida esihenkilotyon laatua

Sisalto

« Esihenkilon rooli, tehtavat ja vastuut

* Esihenkilotyon kautta yrityksen strategia ja tavoitteet nakyviksi

* Esihenkild yksildiden ja timien johtajana

* Esihenkilo tyontekemisen edellytysten takaajana ja jatkuvan oppisen mahdollistajana
« Esihenkild tybkykyjohtajana ja tyéhyvinvoinnin tukijana

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opiskelijalla tulee olla perusymmarrys liilketoiminnasta ja tydyhteisdosaamisesta ennen opintojakson
suorittamista.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

- osaa kuvata esihenkilén perustehtavat, roolit ja vastuut seka esihenkilotydssa etta tyéhyvinvoinnin
johtamisessa.
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- 0saa tiimiesimiehen perustaidot
Arvosana 3

- osaa esihenkilotyon perustaidot ja osaa analysoida omaa valmiuttaan esihenkilotydhoén

- ymmartaa palautteen antamisen merkityksen ja osaa kehittda itsedén palautteen antajana seka
tyohyvinvoinnin johtamisessa

- 0saa asettaa tiimitasolla organisaation strategiaa tukevia tavoitteita

- osaa hyodyntaa olemassa olevia malleja ja analysoida esihenkilotyon laatua

Arvosanab

- 0osaa analysoida ja kehittaa esihenkil6tyota ja tiimin toimintaa ja hyvinvointia hyddyntaen
erinomaisesti olemassa olevia esihenkilotyon malleja

- tunnistaa omat johtajuuden taitojen kehittamiskohteensa ja osaa kehittdd naitéa osana
esihenkilotyota ja tybhyvinvoinnin johtamista

HRLOO2AS2A HR-prosessit: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- kuvata henkilostojohtamisen keskeisen siséllén, prosessit ja roolit

- arvioida HR-prosesseja ja ymmartad henkilostdéjohtamisen vaikutukset tulokselliseen
liketoimintaan.

- kehittdd HR-prosesseja

- tarkastella HR-toimintoja eettisesta nakdkulmasta.

Sisaltod

- HR:n rooli ja keskeiset prosessit

- Henkiléstdsuunnittelu

- Tyoénantajamielikuva, rekrytointi, erilaiset valintamenetelmét
- Perehdyttaminen ja tybnopastus

- Osaamisen kehittaminen

- Suorituksen johtaminen

- Palkitseminen

- Henkiloston sopeuttamistilanteet ja tydsuhteen paattaminen

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opiskelijalla tulee olla perusymmarrys liiketoiminnasta ja esihenkil6tydsta ennen opintojakson
suorittamista.

Tama opintojakso kuuluu HR ja johtamisen suuntautumisvaihtoehdon henkiléstdjohtamisen
asiantuntija- ja HR-analytiikka ja jarjestelmat -polkujen tradenomiopintoihin.

Lisatiedot

Opintojakso:

Oppiminen tapahtuu yksilo- ja ryhméatehtavien kautta. Tarkemmat kuvaukset on
toteutussuunnitelmissa.

Opintojakso edellyttéa vahvoja itseopiskelutaitoja, sujuvaa tiedonhakua, ryhméatydskentelytaitoja ja
aikataulussa pysymista.

Arviointikriteerit
Arvosana l
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Opiskelija

- tuntee yrityksen tarkeimmat henkilostoprosessit.

- osaa hankkia tietoa henkildstbasiantuntijan roolissa.

- pystyy kayttdmaan henkilostdjohtamisen keskeisia kasitteita padosin oikealla tavalla.
- tuntee HR-asiantuntijapalveluita

Arvosana 3

Opiskelija

- tunnistaa eri toimijoiden roolit ja niiden merkitykset henkilostdprosessien toteuttajina.

- osaa toimia yrityksen keskeisissd HR-prosesseissa.

- tunnistaa ulkoistamisen tarpeen liittyen keskeisiin HR-prosesseihin ja vaihtoehtoja niiden
toteuttamiseen.

Arvosanab

Opiskelija

- 0saa arvioida ja kehittaa yrityksen HR-prosesseja.

- tietda keskeisia toimijoita ulkoistettujen HR-prosessien osalta ja osaat arvioida HR-toimijoita
yrityksen strategiaa vasten.

- 0saa ajatella itsenaisesti ja kriittisesti seka kykenet keskustelemaan asiantuntevasti
henkilostotoiminnoista.

HRLOO3AS2A Itsensa johtaminen ja johdatus coachaukseen: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- tunnistaa itsensa johtamisen ja itsetuntemuksen tarpeen ja ymmartaa itsensa johtamisen
merkityksen muutoksissa, vuorovaikutuksessa ja sosiaalisessa kanssakaymisessa.

- tunnistaa coachaavaan ja valmentavaan otteeseen liittyvia keskeisia osaamisia

- hy6dyntaa coachingin periaatteita

- 0saa coachata toista henkiloa

Sisalto

Itsetunto, minakuva ja minakasitys

Tavoitteiden asetanta, ajanhallinta ja oman energian johtaminen
Tarpeet, arvot ja uskomukset

Tunnetaidot ja muutosjoustavuus

Motivaatiot ja tydon mielekkyyden johtaminen

Oman hyvinvoinnin johtaminen ja palautuminen.

Business coachauksen perusteet

Léahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Tama opintojakso kuuluu HR ja johtamisen suuntautumisvaihtoehdon valmentavan johtamisen
asiantuntija- ja henkilostdjohtamisen asiantuntijapolkujen tradenomiopintoihin.

Lisatiedot

Opintojakso:

Oppiminen tapahtuu yksil6-, pari- ja ryhmétehtéavia kautta riippuen opintojakson toteutustavasta.
Tarkemmat kuvaukset on toteutussuunnitelmissa.

Arviointikriteerit
Arvosana l
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Opiskelija

- osaa havainnoida ja analysoida omia vahvuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan.
- osaa havainnoida ja tunnistaa omia tunteitaan.

- ymmartaa kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin merkityksen.

- tunnistaa erilaisia itsensé kehittdmisen tydkaluja ja menetelmia.

- tietdad coachingin tavoitteet ja periaatteet.

Arvosana 3

Opiskelija

- 0saa soveltaa itsensa johtamisen periaatteita itseensa.

- tuntee ja osaa kayttaa itsensa kehittamisen tytkaluja tavoitteellisesti.

- 0saa kehittdéd omaa hyvinvointiaan.

- 0saa priorisoida ja johtaa omaa ajankayttoaan.

- tuntee motivaatioteoriat ja tunnistaa, mitka asiat motivoivat erilaisia ihmisia ja itseéaan.

- 0saa kuvata itsensa johtamisen merkitysta erilaisissa tydyhteisoissa.

- osaa hyoddyntaa coachingin periaatteita; osaa kuunnella ja esittaa oikeita kysymyksia itselleen tai
toiselle tavoitteen

saavuttamiseksi.

Arvosana b

Opiskelija

- 0saa johtaa omaa kayttaytymistaan seka omia tunteita.

- 0saa kehittéa itsensa johtamista tuloksellisesti teoriaa ja tyokaluja hyodyntaen.

- 0saa valita erilaisiin kayttaytymisiin liittyvia ja tilanteeseen sopivia menetelmia.

- osaa syvdllisesti kuvata ja analysoida itsenséa johtamisen vaikutusta tydyhteisossa ja
esihenkilotyossa.

- osaa analysoida itsedan syvallisesti coachina ja soveltaa coachaustaitoja itseensa ja muihin
tavoitteen saavuttamiseksi.

HRLOO4AS2A Monimuotoisen tydyhteisdn johtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- arvioida monimuotoisuuden merkitysta tydyhteison toiminnan tuloksellisuuden ja vastuullisuuden
kannalta

- hy6dyntd& monimuotoisuutta ja inkluusiota tydyhteisdn toiminnassa

- toimia monimuotoisen tydyhteison tiimin vetgjana

- ratkoa tydyhteistkonflikteja ja antaa palautetta monimuotoisissa tydyhteisdissa erilaiset tydyhteison
jasenet huomioiden

Sisalto

- Monimuotoisuuden eri nakékulmat

- Inkluusio ja osallistaminen tydyhteisdissa

- Elaméankaarijohtaminen

- Esihenkildn rooli tydyhteison konfliktitilanteissa

- Monimuotoisuuden hyddyt tuloksen ja hyvinvoinnin kannalta

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opiskelijalla tulee olla perusymmarrys liiketoiminnasta ja esihenkilétydsta ennen opintojakson
suorittamista.
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Tama opintojakso kuuluu HR ja johtamisen suuntautumisvaihtoehdon henkildstdjohtamisen
asiantuntija- ja HR-analytiikka ja jarjestelmat -polkujen tradenomiopintoihin.

Arviointikriteerit
Arvosana l

- 0saa tunnistaa monimuotoisen, tiimin johtamisen erityispiirteita
- osaa perusteet konfliktien hallinnasta
- 0saa perusteet palauteprosessin analyysiin ja kehittamiseen

Arvosana 3

- 0saa tunnistaa ja kehittdd monimuotoisen tiimin johtamista

- 0osaa hyddyntaa itsensa johtamisen periaatteita monimuotoisessa tydyhteisdssa

- osaa huomioida konfliktien hallinnan erityispiirteet timissa

- osaa kehittaa sekd omaa etta tydyhteison sisaista palauteprosessia huomioiden monimuotoisen
tydyhteison erityispiirteet

Arvosanab

- 0osaa analyyttisesti arvioida kansainvalistymisen vaikutusta tyétehtaviin ja rooleihin seka edelleen
kehittaa naita

- 0saa tunnistaa monimuotoisen tiimin johtamisen erityispiirteet ja pystyy kehittamaan johtamista
hyoédyntden sopivia malleja ja tyokaluja

- 0saa soveltaa johtajuuden tydkaluja ja menetelmia monimuotoisen tydyhteison erityispiirteet
huomioiden

- 0saa soveltaa itsensa johtamisen ja coachingin periaatteita konfliktitilanteissa

- 0osaa rakentaa toimivan palautejarjestelman lilkketoiminnan tukemiseksi

HRLOO6AS2A Tiedolla johtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

- tunnistaa HR-jarjestelmien ja henkildston arviointimenetelmien merkityksen ja roolin

- osaa kuvata HR-jarjestelmien keskeisia toiminnallisuuksia tydsuhteen elinkaarella

- osaa luokitella ja tuottaa uutta tietoa

- 0saa analysoida ja hyddyntaa jarjestelmien dataa toiminnan kehittdmisen tukena

- tunnistaa HR-jarjestelmien sovellusmahdollisuuksia

- 0saa toteuttaa henkilostotutkimusten keraamisen, analysoinnin ja raportoinnin kayttéaen tarvittavia
tilastollisia tyokaluja

Arviointikriteerit
Arvosana l

- ymmart&a tiedon eri esiintymistapoja ja tuntee tietopddoman taustan

- tuntee HR-tietojarjestelmien ja henkildstdn arviointimenetelmien merkityksen ja roolin

- tuntee keskeiset henkilostotutkimusten kerdamiseen, analysointiin ja raportointiin tarvittavat
tilastolliset tyokalut

- osaa perusanalyysien avulla kuvailla henkilostotutkimuksen aineiston yleisia tuloksia.

- tunnistaa jarjestelmien tarjpamat perustoiminnot.

Arvosana 3

- tietdd HR-tietojarjestelmien ja arviointimenetelmien hy6dyt ja soveltamismahdollisuudet
- osaa kayttaa ja hyodyntaa HR-tietojarjestelmia ja henkiléston arviointimenetelmia tydssaan
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- 0saa monipuolisesti hyddyntaa henkildstotutkimusten keraamiseen, analysointiin ja raportointiin
tarvittavia tilastollisia tydkaluja.

- osaa melko kattavasti kuvata ja analysoida henkildstétutkimusten aineistoja ja hyddynt&é tuloksia
toiminnan kehittamiseen.

Arvosanab

- tuntee tiedolla johtamisen ja organisaatio-oppimisen perustan tietopddoman kehittamisessa

- 0saa toimia aktiivisesti HR-tietojarjestelmien hankintaprojekteissa HR-asiantuntijan roolissa

- pystyy soveltamaan henkildston arviointimenetelmia seka tilastollisia ohjelmistoja seké ohjeistaa
niiden kayttoa

- osaa kattavasti analysoida henkilostétutkimusten aineistoja ja hyddyntaa tuloksia ammattimaisesti
toiminnan kehittdmiseen.

- osaa kehittaa liiketoimintaa tunnistamalla HR-jarjestelmien tuomia mahdollisuuksia eri elinkaaren
vaiheissa.

HRLOO1AS3A HR-jarjestelmat ja kehittdminen: 5 op

Osaamistavoitteet

- osaa kuvata ja visualisoida HR-prosesseja (nykytila ja tahtotila), erilaisia rooleja ja
toiminnallisuuksia HR-jarjestelmien méaarittelemiseksi ja kehittdmiseksi. - toimia HR-tietojarjestelmien
hankintaprojekteissa HR-asiantuntijan roolissa

- tunnistaa HR-jarjestelmien yhteydet muihin jarjestelmiin

- tunnistaa uusien teknologioiden kuten ohjelmistorobotiikan ja Al:n mahdollisuudet

- osaa tehda alustavan suunnitelman ja budjetin HR-jarjestelman hankkimiseksi ja perustella hyddyt
taloudellisin ja toiminnallisin kriteerein.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

- tunnistaa HR-jarjestelmien mahdollisuuksia ja toiminnallisuuksia yrityksen vastuullisen
liketoiminnan kehittdmisessa

- osaa kuvata keskeisia HR-prosesseja

- tunnistaa joitakin uusien teknologioiden hyddyntamismahdollisuuksia

Arvosana 3

- osaa kuvata HR-prosessien nykytilan ja tahtotilan jarjestelman kehittamisen.
- osaa toimina hankintaprojektissa asiantuntijana.
- tunnistaa uusien teknologioiden ohjelmistorobotiikan ja Al:n hyédyntamismahdollisuuksia

Arvosanab

- 0saa analysoida HR-prosesseja ja tunnistaa HR-jarjestelmien yhteydet muihin jarjestelmiin.
- osaa kuvata yksityiskohtaisesti HR-prosesseja
- osaa perustella jarjestelmahankinnan tarpeen sidosryhmille.

HRLOO2AS3A Kettera HR ja yhteisdohjautuvuuden tukeminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija:
- 0saa tunnistaa Lean- ja ketterien menetelmien mukaisia kehitys- ja sovelluskohteita HR-tydssa
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- 0saa perustella henkiléstdjohtamisen roolin ja strategisen merkityksen organisaatiolle
- osaa perustella eettisyyden ja vastuullisuuden merkityksen henkiléstojohtamisessa

- tuntee itse- ja yhteisfohjautuvan organisaation ja kulttuurin perusteet

- osaa luoda yhteis6ohjautuvuuden periaatteiden mukaisia kaytanteitd organisaatiolle

- 0osaa analysoida ja kehittaa organisaation siséisten asiakkaiden toimintaa ja tuottaa
liketoimintal&htdisia ratkaisuja.

Sisalto

» Henkil6stojohtamisen strateginen merkitys liiketoiminnassa ja HR johdon kumppanina seka
yhteistyGssa eri sidosryhmien kanssa

* HR henkiléston kumppanina ja yhteisohjautuvuuden tukijana

* HR liiketoimintalahtoisten ja ketterien ratkaisujen kehittgjana

* Eettisyys ja vastuullisuus henkiléstdjohtamisessa

* HR:n tulevaisuus ja HR-ammattilaisen osaamiset

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opiskelijalla tulee olla perusymmarrys liiketoiminnasta ja esihenkil6tydsta ennen opintojakson
suorittamista.

Opiskelijalla on seuraavat osaamiset, taidot ja tyokalut hallussa:
- Tiimity6- ja projektiosaaminen

- Tydyhteisbosaaminen

- Tiedonhankinta- ja analysointitaidot

Tama opintojakso kuuluu HR ja johtamisen suuntautumisvaihtoehdon henkiléstéjohtamisen
asiantuntija- ja HR-analytiikka ja jarjestelmat -polkujen tradenomiopintoihin.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

- osaa kuvata yksittaisia henkildstdjohtamisen keskeisia kasitteita
- tietdd HR:n roolin tydnantajan edustajana ja henkildston yhteistybkumppanina
- tuntee yksittaisia ketteran kehityksen menetelmia organisaation kehittamisessa.

Arvosana 3

- tietdd henkildstojohtamisen strategisen merkityksen yrityksen kilpailukyvyn kannalta

- tietéa eettisyyden ja vastuullisuuden merkityksen henkildstdjohtamisessa

- osaa toimia yhteistydssa keskeisten sidosryhmien kanssa

- 0saa arvioida ketter&dn HR:n periaatteiden mukaisia tarpeita ja mahdollisuuksia seka tuottaa niiden
perusteella kehitysehdotuksia.

Arvosanab

- pystyy analysoimaan monipuolisesti henkildstdjohtamisen kehityskohteita

- 0saa arvioida ja kehittda HR-toimintoja vastaamaan yrityksen strategisia linjauksia

- osaa monipuolisesti perustella ja laatia liiketoimintalahtdisid henkildstéjohtamisen ratkaisuja
- 0osaa ajatella itsenaisesti ja kriittisesti seka kykenee keskustelemaan asiantuntevasti
henkilostotoiminnoista

HRLOO4AS3A Organisaation ja toiminnan kehittaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
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Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa tunnistaa ja
analysoida organisaatioiden toiminnan kehittdmisen ja muutosten tarpeita useista eri nakokulmista.
Opiskelija osaa tukea erilaista yhteiskehittamista erilaisten sidosryhmien kanssa ja soveltaa
toiminnan kehittdmisen menetelmia monipuolisesti. Opit selittdmaan, millaisia kokemuksia
organisaation toiminnan kehittdmiseen ja muutoksiin liittyy. Opit yleistdm&&n, mitd kannattaa ottaa
huomioon organisaatiomuutoksia suunniteltaessa ja eteenpain vietdessa.

Sisalto
Organisaation ja toiminnan kehittdmismenetelmét
Muutoksen johtaminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opintojakso sijoittuu tradenomitutkinnon HR ja johtamisen suuntautumisen viimeiselle tai toiseksi
viimeiselle lukukaudelle. Kurssille tultaessa olisi hyva olla suoritettuna HR ja johtaminen -
suuntautumisen aiemmat opinnot, mutta se ei ole ehdoton vaatimus.

Lisatiedot
Tama on syventava kurssi ja opiskelijoilta odotetaan vahvoja itsensa johtamisen ja tiedon etsimisen
taitoja seka kriittista l[&hestymistapaa.

Arviointikriteerit
Arvosana l

- 0saa nimeta ja vertailla organisaation ja toiminnan kehittamiseen liittyvid menetelmia
- osaa kuvata, miten muutos etenee toteuttajan ja esihenkiléiden ndkdkulmasta
- 0saa tunnistaa yhteiskehittamisen periaatteet

Arvosana 3

- 0saa soveltaa muutosten analysointi- ja organisaation toiminnan kehittdmisen menetelmia
- osaa tarkastella muutostilanteita organisaation, ryhman ja yksilon nékdkulmista
- 0saa soveltaa joitakin yhteiskehittdmisen menetelmia

Arvosanab

- 0saa arvioida erilaisia organisaation toiminnan kehittdmismenetelmia ja tuottaa niiden pohjalta
kehittdmissuunnitelman

- 0saa suunnitella toiminnan kehittdmista eri sidosryhmien nakékulmat huomioon ottaen

- 0saa suunnitella ja arvioida tuloksellista yhteiskehittdmista eri sidosryhmét huomioon ottaen

HRLOOBAS3A Valmentava johtamisote: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
- tunnistaa keskeiset valmentavan johtajuuden elementit

- kayttaa erilaisia ryhméafasilitointitekniikoita yhteiskehittelyssa

- tunnistaa valmentavan organisaatiokulttuurin kehittamistarpeet

Sisalto

- Erilaiset johtamistavat ja valmentavan johtajuuden perusteet
- Coachaus ohjauksessa ja vuorovaikutustaitona

- Valmentava organisaatiokulttuuri ja sen kehittaminen

- Fasilitoinnin perusteet, menetelmat ja tekniikat

- Ryhméafasilitointi

- Osallistavien ty6pajojen suunnittelu ja analysointi
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Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojaksolle tultaessa tarvitaan tuntemusta organisaatioiden toiminnasta ja coachauksesta.

Opintojakso sijoittuu tradenomitutkinnon HR ja johtamisen suuntautumisen valmentavan johtamisen
asiantuntijan polkuun ja on luonteeltaan vaativampaa asiantuntijaosaamista.

Lisatiedot
Tama on syventava kurssi ja opiskelijoilta odotetaan tydyhteisbosaamista, itseohjautuvuutta ja
aloitekykyé.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija

- 0saa erottaa erilaiset johtamisotteet ja ymmartaa miten valmentava johtamisote eroaa muista
johtamisotteista

- ymmartaa valmentavan johtamisotteen merkityksen

- tunnistaa keskeiset valmentavan johtajuuden elementit

- ymmartaa miten kayttda coachausta ohjauksessa ja vuorovaikutustaitona

- tietda erilaisia ryhmaéfasilitointimenetelmia ja ymmartaa fasilitoijan roolin

Arvosana 3

Opiskelija

- osaa kayttaa coachausta ohjauksessa ja vuorovaikutustaitona

- 0saa soveltaa erilaisia fasilitointimenetelmia

- suunnitella ja tehda osallistavia tyopajoja, joissa kaytetaan fasilitointimenetelmia
- osaa hyodyntaa fasilitointimenetelmia tiimin tavoitteen saavuttamiseksi.

- 0saa tunnistaa valmentavan organisaatiokulttuurin kehittdmistarpeet

Arvosanab

Opiskelija

- 0saa kehittda omia coachaus- ja fasilitointitaitoja

- osaa hyoddyntaa coachausta ja fasilitointia yhteiskehittelyssa ja paatdksenteon tukena

- 0osaa analysoida ja kehittaa jarjestamiaan fasilitointitilaisuuksia

- 0osaa analysoida erilaisia yrityskulttuureja ja ehdottaa kehittdmissuunnitelmia valmentavan
organisaatiokulttuurin kehittdmiseksi.

LAWOO5AS2A Tyoboikeus: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- keskeisen tydoikeudellisen lainsdddannén ja muut tydsuhteeseen liittyvat saannokset,

- tunnistaa tilanteet, joissa niita sovelletaan,

- tyoikeuteen liittyvan normihierarkian,

- tunnistaa tydehtosopimusjarjestelmaa ja sen merkitysta ja vaikutusta tydsuhteisiin,

- keskeisia tydsuhteen syntymiseen ja paattdmiseen seka tydsopimuksen tekemiseen liittyvia
kysymyksia ja

- olennaiset tyontekijan ja tydnantajan oikeudet ja velvollisuudet.

Sisalto
Tyo6oikeuden keskeinen sisalto.
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Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ennen taman opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna HRLOO2TR1A
Yritysjuridiikan opintojakso tai muutoin hankittuna sita vastaava osaaminen.

Opintojakso on osa asiantuntijaosaamisia.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tuntee keskeista tydoikeuden saantelya ja tunnistaa tydsuhteeseen vaikuttavat tarkeimmat normit.
Osaa kayttaa keskeisia tydoikeudellisia kasitteita.

Arvosana 3

Osaa soveltaa tydsuhteeseen vaikuttavia normeja erilaisissa tilanteissa ja tietdd keskeisten
kasitteiden merkityserot.

Arvosanab

Loytaa tyooikeudellisiin ongelmiin perustellun ratkaisun. Osaa tuottaa siséaltdéa yksinkertaisiin
tyosuhdeoikeudellisiin asiakirjoihin.

TRMAVI Markkinointi ja viestinta: 40 op

MAROO1AS2A Strateginen brandin rakentaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija:

- tuntee brandin rakentamisen keskeisen kasitteiston.

- ymmartaa vastuullisen brandi- ja markkinointistrategian merkityksen liiketoiminnalle, markkinoinnille
ja johtamiselle.

- tuntee asiakaslahtdisen brandinrakennuksen elementit ja osaa rakentaa bréandistrategian, jossa on
huomioitu vastuullisuus, kestava kehitys ja eettisyys.

- 0saa soveltaa brandayksen ja markkinointiviestinnan teorioita kaytantoon digitaalisessa
toimintaymparistossa.

- 0saa analysoida brandeja ja hyddyntaa tata tietoa brandimarkkinoinnin kehittamiseen.

Sisalto
- Brandistrategia: Asiakaslahtdinen arvonmuodostus liiketoiminnan perustana, branditarina, brandi-
identiteetti, bréandipositio, brandipersoona, brandiarvon osatekijat

- Vastuullisen brandistrategian suunnittelu ja jalkautus

- Brandikokemuksen kehittaminen johdonmukaisesti eri kohtaamispisteissa

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Lahtotaso: Asiakasymmarrys ja markkinointi sekd Asiakaskokemus ja myynti . Opintojakso kuuluu
tradenomitutkinnon markkinoinnin ja viestinnan suuntautumiseen.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Arviointikriteeri - arvosana 1
Opiskelija tuntee brandistrategiaan liittyvat peruskasitteet. Han osaa nimeta joitain brandistrategian
tavoitteita ja ymmartad brandayksen roolin yrityksen kilpailukeinona.
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Arvosana 3

Arviointikriteeri - arvosana 3

Opiskelija osaa kuvata brandistrategian keskeiset kasitteet sek& prosessit. Han ymmartaa sen roolin
organisaatiolle ja yhteyden liiketoiminnan tavoitteisiin. Han osaa soveltaa teoriaa kaytantdon ja
suunnitella brandimarkkinoinnin ratkaisuja, joissa huomioidaan vastuullisuus.

Arvosanab

Arviointikriteeri - arvosana 5

Opiskelija hallitsee bréandistrategian kasitteet seka prosessit. Han osaa arvioida ja soveltaa
branditeoriaa seka erilaisia brandayksen viitekehyksia liikketoiminnan tavoitteiden saavuttamiseksi.
Opiskelija osaa rakentaa asiakasléahtbisen brandistrategian ja sen avulla lisdarvoa asiakkaalle,
vastuullisuus, kestava kehitys ja eettisyys huomioiden. Han osaa analysoida brandeja ja arvioida
brandistrategian toteutumista markkinoinnissa. Hanella on taito viestia ratkaisunsa ammattimaisesti.

MAROO2AS2A Dataohjautuva markkinointi: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa

- dataohjautuvan markkinoinnin keskeiset kasitteet, kaytannot ja jarjestelmat

- kuvata, miten digikanavissa (kotisivut, hakukoneet ja somekanavat) kertynytta kavijatietoa voidaan
analysoida ja hyddyntad markkinoinnissa asiakasymmarryksen ja paatoksenteon tukena

- suunnitella personoitua markkinointia keratyn tiedon perusteella seké asettaa tavoitteita ja
mittareita '

- osaa huomioida vastuullisuuden, kestava kehityksen ja eettisyyden datan kasittelyssa.

Sisalto

- tiedon merkitys ja kayttaminen markkinoinnin kehittamisessa seka markkinointitutkimuksessa
- tiedolla johtaminen markkinoinnissa

- tekodly, automatisaatio ja robotiikka osana markkinointia

- dataohjautuvan digitaalisen markkinoinnin perusteet

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Lahtétaso: Asiakasymmarrys ja markkinointi seké Asiakaskokemus ja myynti . Opintojakso kuuluu
tradenomitutkinnon markkinoinnin ja viestinnan suuntautumiseen.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija tuntee dataohjautuvan markkinoinnin peruskasitteet ja tytkalut. Opiskelija osaa ohjatusti
|6ytaa tarvittavaa tietoa ja ohjatusti analysoida dataa markkinoinnin lahtékohtana.

Arvosana 3

Opiskelija tuntee dataohjautuvan markkinoinnin tyokalut ja niiden keradman datan. Opiskelija 10ytaa
tarvittavaa tietoa ja analysoi seka hyodyntaa dataa markkinoinnin lahtokohtana. Opiskelija
ymmartaa mittaamisen ja seurannan merkityksen asiakasymmarryksesséa ja markkinoinnissa.

Arvosanab

Opiskelija tuntee dataohjautuvan markkinoinnin ja sen erityispiirteet erinomaisesti. Opiskelija
hallitsee olennaisen tiedon Iéytamisen ja osaa itsendisesti analysoida seka hyodyntaa dataa
markkinoinnissa. Han osaa valita oikeat mittarit ja tehda kehitysehdotuksia. Opiskelija osaa viestia
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omat ratkaisunsa ammattimaisesti.

MAROO3AS2A Markkinointiviestinnan suunnittelu: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija

- tuntee markkinointiviestinnan suunnittelun vaiheet

- osaa hyodyntaa tarinankerrontaa osana brandin rakentamista

- tuntee myyntiin ja markkinointiin liittyvat perusanalyysit ja -tytkalut seka osaa valita niista
sopivimmat markkinointiviestinnan suunnittelun tarpeisiin

- 0saa muotoilla tavoitteita markkinointiviestinnélle

- tietdd markkinointiviestinnan sisallon merkityksen yrityksen tavoitteiden saavuttamisessa
- kykenee arvioimaan ratkaisujen vaikutuksia ja onnistumista mittareiden avulla

Sisalto

- Asiakasymmarrys suunnittelun ja toteutuksen lahtokohtana

- Markkinointiviestinndn suunnitteluprosessi

- Markkinointiviestinndn muodot (ml. omat, ostetut ja anstaitut media sekd kumppanuudet)
- Kohderyhmalahtdinen sisaltéstrategia

- Kaytannon markkinointitoimenpiteet

- Markkinointiviestinndn seurannan mittarit ja tydkalut

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Lahtétaso: Asiakasymmarrys ja markkinointi seké Asiakaskokemus ja myynti . Opintojakso kuuluu
tradenomitutkinnon markkinoinnin ja viestinnan suuntautumiseen.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija

- tietdd asiakasymmarryksen ja brandin rakentamisen merkityksen osana yrityksen maineen
kehittamista. - ymmartaa tutkimuksen rooli osana markkinointiviestinnan suunnitteluty6ta.

- tunnistaa markkinointiviestinnan suunnittelun vaiheet.

- tuntee markkinointiviestinnan muodot perustasolla.

- osallistuu suunitteluun ja toteutukseen osana tiimia.

Arvosana 3

Opiskelija

- 0saa rakentaa erottuvaa brandia ja kehittdd asiakasyrityksen mainetta markkinointiviestinnan
suunnittelun avulla.

- hy6dyntaa tutkimustuloksia luovan suunnittelun perustana.

- hyédyntaa erilaisia ideointimenetelmia suunnittelun eri vaiheissa.

- hakee eri markkinointiviestinndn muodoista luovia nakokulmia kohderyhman tarpeet huomioiden
- tuntee markkinointitoimenpiteiden seurantaan liittyvat periaatteet

Arvosanab

Opiskelija

- kehittda asiakasyrityksen mainetta oivaltavan markkinointiviestinnan suunnittelun avulla
bréandstrategia huomioiden

- hyddyntéaa tutkimustuloksia markkinointiviestinnan suunnittelussa ammattimaisesti.

- hallitsee luovan suunnittelun vaiheet ja osaa hytdyntaa luovia ideointimenetelmia tavoitteellisesti.
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- 0saa valita markkinointiviestinndn muodoista luovia nakékulmia kohderyhmien ajattelua ja
toimintaa ohjaavalla tavalla.
- 0saa arvioida markkinointitoimenpiteiden onnistumista erilaisilla mittareilla ja tyokaluilla.

MAROO4AS2A Sosiaalinen media, sisaltomarkkinointi ja vaikuttajat: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa:

- maaritell& sosiaalisen median suosituimmat kanavat, niiden ominaispiirteet ja trendit yrityskaytdssa
- maaritelld sisaltomarkkinoinnin, vaikuttajamarkkinoinnin ja ansaitun nakyvyyden lahtokohdat,
peruskasitteet seka prosessit

- kuvata sisaltomarkkinoinnin ja vaikuttajaverkostojen roolin brandinrakennuksessa ja niiden
merkityksen organisaatiolle

- hyddyntéa sosiaalisen median kanavia ja digitaalisia verkostoja liiketoiminnan tavoitteiden
saavuttamiseksi, brandin arvot, kestava kehitys ja eettisyys huomioiden

- seurata ja mitata sosiaalisen median markkinoinnin onnistumista

Sisalto

- sosiaalisen median kanavat ja ilmiot

- sosiaalisen median suunnitelma, sisaltomarkkinointi strategisena valintana
- sisaltomarkkinoinnin muodot ostoprosessin eri vaiheissa

- vaikuttajamarkkinointi, henkilot ja tyontekijat brandilahettilaina

- vaikuttajayhteistyon rakentaminen osaksi brandin tarinankerrontaa

- sosiaalisen median toimenpiteiden analysointi ja mittaaminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Lahtotaso: Asiakasymmarrys ja markkinointi seka Asiakaskokemus ja myynti . Opintojakso kuuluu
tradenomitutkinnon markkinoinnin ja viestinnan suuntautumiseen.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija tuntee sosiaaliseen mediaan, sisaltomarkkinointiin, vaikuttajayhteistydhon ja ansaittuun
nakyvyyteen liittyvat peruskasitteet ja prosessit. Han osaa nimeta sisaltomarkkinoinnin tavoitteita ja
ymmartaa vaikuttajaverkostojen roolin markkinoinnin kilpailukeinona.

Arvosana 3

Opiskelija tuntee sosiaalisen median kanavat ja niiden erityispiirteet. Han osaa kuvata
sisaltémarkkinoinnin, tydnantajabrandayksen, vaikuttajaverkostojen ja ansaitun nékyvyyden roolin
brandin rakentamisessa. Han osaa vertailla erilaisia vaikuttajayhteistytmalleja ja ymmartaa niiden
yhteyden lilketoiminnan tavoitteisiin. Opiskelija osaa suunnitella sosiaaliseen mediaan vastuullisia
sisaltomarkkinoinnin ratkaisuja ja hyddyntéa vaikuttajaverkostoja. Opiskelija ymmartaa mittaamisen
ja seurannan merkityksen.

Arvosanab

Opiskelija tuntee sosiaalisen median kanavat seka niiden erityispiirteet erinomaisesti. Han osaa
perustella sisaltomarkkinoinnin, tydnantajabrandayksen, vaikuttajamarkkinoinnin ja ansaitun
nakyvyyden edut ja haasteet sek& niiden merkityksen brandin rakentamisessa. Han osaa hyddyntaa
niitd markkinoinnin ja myynnin tavoitteiden saavuttamiseksi. Opiskelija osaa analysoida
asiakastarpeita, laatia sosiaalisen median suunnitelman ja kehittaa siséltojen seka
vaikuttajaverkostojen avulla lisdarvoa asiakkaalle, kestava kehitys ja eettisyys huomioiden. Han
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osaa mitata toimenpiteiden onnistumista ja reagoida tuloksiin. Opiskelija osaa viestia omat
ratkaisunsa ammattimaisesti.

COMOO1AS2A Strateginen viestinta: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa

- kuvata viestintastrategian merkityksen osana yrityksen liiketoimintastrategiaa

- suunnitella ja toteuttaa osallistavaa yritysviestintaéd kohderyhmalahtoisesti

- soveltaa innovatiivisesti viestinnén keinoja ja kanavia tydyhteiso- ja muutosviestinndssa
- tukea yrityskulttuuria ja kehittda sité viestinnan avulla.

Sisalto

- viestintastrategia yrityksen liiketoimintastrategian osana

- yritysviestinnan kohderyhmat, keinot ja kanavat

- vastuullinen tydyhteiso- ja muutosviestinta organisaation menestystekijéina
- yrityskulttuurin tukeminen ja kehittaminen viestinnalla

Léhtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Lahtotaso opintojaksolle on Haaga-Helian avainosaamiset ja tradenomitutkinnon avainosaamiset.
Opintojakso kuuluu tradenomitutkinnon markkinoinnin ja viestinnan suuntautumiseen.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija tunnistaa viestintastrategian yrityksen liiketoimintastrategian osana. Opiskelija osaa
nimeta yritysviestinndn kohderyhmia, keinoja ja kanavia. Han osaa selittda, mitd tyoyhteiso- ja
muutosviestinta tarkoittavat ja jossakin maarin suunnitella seké toteuttaa niita.

Arvosana 3

Opiskelija osaa selittaa viestintastrategian ja liikketoimintastrategian valista yhteytta. Opiskelija osaa
etsia ja soveltaa tapoja yrityskulttuurin tukemiseen ja kehittamiseen viestinnalla. Han osaa
suunnitella ja toteuttaa tydyhteisd- ja muutosviestintdd kohderyhmalahtoisesti.

Arvosanab

Opiskelija osaa analysoida monipuolisesti viestintastrategian ja liiketoimintastrategian valista
yhteyttd. Han osaa suunnitella ja toteuttaa yrityskulttuuria tukevaa tydyhteiso- ja muutosviestintaa
kohderyhmaléhtoisesti, osallistavasti seka innovatiivisesti.

COMOO04AS2A Graafisen suunnittelun perusteet ja tydkalut: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija:

* ymmartaa graafisen suunnittelun prosessin ja menetelmat

* hallitsee graafisen suunnittelun ja visuaalisen viestinnan perusteet ja osaa soveltaa niita luovasti
omassa tyossaan

* ratkaisee viestinnallisia haasteita visuaalisilla menetelmilla

* tuottaa visuaalisen viestinnan ratkaisuja asianmukaisilla Adobe-suunnitteluohjelmilla.

Sisaltd
Siséaltod
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« graafisen suunnittelun ja visuaalisen viestinnan perusteet.
* johdatus graafisentuotannon suunnittelun perusteisiin.

* tutustuminen suunnittelutydkaluihin ja Adobe ohjelmiin.

« tavoitteellisen visuaalisen suunnittelun osatekijat.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Asiakasymmarrys ja markkinointi seka Asiakaskokemus ja myynti. Opintojakso kuuluu
tradenomitutkinnon markkinoinnin ja viestinnan suuntautumiseen.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

« tuntee graafisen suunnittelun perusprosessit, menetelmat ja tekniikat.

» kykenee auttavasti soveltamaan graafisen suunnittelun ja visuaalisen viestinn&n perusteita omissa
tbissaan.

* hahmottaa kohderyhman ja toimeksiantajan tarpeet ja niiden vaikutuksen suunnitteluprosessiin.

* 0saa suppeasti kayttaa joitakin Adobe ohjelmia.

« osaa ratkaista yksinkertaisia viestinnallisid haasteita visuaalisilla menetelmill&.

Arvosana 3

* tuntee hyvin graafisen suunnittelun perusprosessit, menetelmat ja tekniikat.

 0saa hyvin soveltaa graafisen suunnittelun ja visuaalisen viestinnan perusteita omissa tdissaan.
* ymmartaa kohderyhman ja toimeksiantajan tarpeet ja osaa huomioida niité suunnittelussa.
 0saa hyvin kayttaa Adoben graafisen suunnittelun ohjelmia ja opiskelee niita jokseenkin
itseohjautuvasti

* 0saa onnistuneesti ratkaista viestinnallisia haasteita visuaalisilla menetelmilla

Arvosanab

« hallistee erinomaisesti graafisen suunnittelun perusprosessit, menetelmat ja tekniikat.

* soveltaa luovasti graafisen suunnittelun ja visuaalisen viestinnan perusteita omissa toissaan.
* 0saa suunnitella kohderyhmén ja toimeksiantajan tarpeita vastaavia graafisia ratkaisuja.

« opiskelee Adoben graafisen suunnittelun ohjelmia itseohjautuvasti ja osaa kayttaa niita
monipuolisesti.

 0saa luovasti ja innovatiivisesti ratkaista viestinnéllisia haasteita visuaalisilla menetelmilla.

MAROO7AS3A KREA Luova suunnittelu ja mediaratkaisut: 10 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa:

- hankkia ja tulkita asiakasymmarrysta tukevaa tietoa integroidun markkinointiviestinnan suunnittelun
pohjaksi

- suunnitella ja toteuttaa markkinoinnin ja viestinnan ratkaisuja brandin arvot ja kestava kehitys
huomioiden

- esittaa luovan markkinoinnin ratkaisun seké toteuttamiskelpoisen kanavasuunnitelman
asiakasyritykselle

- tuottaa kohderyhmille merkityksellista sisaltoa asiakaspolun mukaisesti valittuihin kanaviin
huomioiden yrityksen tavoitteet, kohderyhmét sek& markkinatilanne

- asettaa toteutettaville markkinointitoimenpiteille tasmallisia, relevantteja ja mitattavia tavoitteita ja
seurata toimenpiteiden onnistumista kanavakohtaisesti

- arvioida kampanjan kokonaisuuden onnistumista erilaisten mittarien avulla seka suhteessa
kampanjan budijettiin.
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Sisalto

- markkinoinnin ja viestinnan suunnittelu asiakasymmarryksen perusteella
- vastuullinen ja brandin arvot huomioiva markkinointiviestinta

- kohderyhman tavoittavat keinot ja kanavat

- kohderyhmaa kiinnostavan ja merkityksellisen sisallon luominen

- ostetun ja ansaitun nakyvyyden merkitys brandin rakentamisessa

- luovan alan toimistoihin ja niiden palveluihin tutustuminen

- opintojaksolla tydskennellddn Luova toimisto Kreassa asiakasprojektissa

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Lahtétaso opintojaksolle on Haaga-Helian avainosaamiset ja tradenomitutkinnon avainosaamiset.
Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Markkinoinnin suuntautumisessa ja on osa Luova toimisto
Krean tarjontaa.

Lisatiedot

Opintojakson suorittaminen edellyttda vahvaa ja tavoitteellista sitoutumista verkkotydskentelyyn ja
opintojakson lahitapaamisiin seka asiakasprojektiin. Arvosana maaraytyy tuotosten perusteella seka
opiskelijan oman sitoutumisen ja aktiivisuuden perusteella.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

(min. 40 % tavoitteesta)

Opintojakson tehtavat on suoritettu ohjeiden mukaisesti. Opiskelija on jossain maarin omaksunut
kasiteltavat asiat, mutta kokonaisuuden hahmottamisessa on kehittdmisen varaa. Tydskentelyyn
sitoutumisessa ja aikatauluttamisessa on toivomisen varaa.

Arvosana 3

(min. 70 % tavoitteesta)

Opintojakson tehtavat on suoritettu ohjeiden mukaisesti ja sisaltd on hyvatasoista. Opiskelija on
omaksunut kasiteltavat asiat melko hyvin ja ymmartaa kokonaisuuden. Opiskelija tydskentelee
sitoutuneesti ja osoittaa aktiivisuutta seka positiivista asennetta.

Arvosana b

(min. 90 % tavoitteesta)

Opintojakson tehtavat on suoritettu ammattitaitoisesti. Opiskelija on omaksunut kasiteltavat asiat
erinomaisesti. Opiskelija tydskentelee erittain sitoutuneesti ja ammattimaisesti. Lisaksi han osoittaa
positiivista asennetta.

TRMYYNTI Myynti ja asiakkuudet: 45 op

SALOO01AS2A Myynnin tietojarjestelmét: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- kuvata toiminnanohjauksen (ERP) ja asiakkuuden hallinnan (CRM) merkityksen ja mahdollisuudet
myynnissa ja yrityksen liikketoiminnassa.

- osaa kayttaaa seka ERP ettda CRM-ohjelmistoa.

- tunnistaa tietojarjestelmien keraaman datan merkityksen myynnin menestyksen mittaamisessa.

- kuvata yrityksen liiketoimintaprosesseja visuaalisesti mallinnusohjelmalla.

- osaa huomioida vastuullisuuden, kestavan kehityksen, ja eettisyyden myynnin tietojarjestelmissa.
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Sisalto

Liiketoimintaprosessien kuvaaminen prosessien mallintamisohjelmalla.

ERP-ohjelman kaytt6 myynnissa, tilaus-toimitus-ketjussa, hankinnassa ja valmistuksessa.
Liidien, mahdollisuuksien, tarjouksien ja tilausten luonti CRM-sovelluksessa.
Myyntiprosessin vaiheet CRM-sovelluksessa

CRM-sovelluksen peruskayttdé markkinoinnissa.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opintojakso sijaitsee liiketalouden tradenomi-tutkinnon Myynti ja asiakkuudet -suuntautumisessa.
Suositeltavaa on ettd opiskelija on suorittanut opintojaksot "Yrittdjyys ja liiketoiminta" ja
"Asiakaskokemus ja myynti" tai hankkinut muulla tavalla vaadittavan osaamisen.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija
- ymmartaa ERP ja CRM-jarjestelmien hyodyt myyjan tydssa.
- osaa kuvata liiketoiminnan prosesseja auttavasti.

Arvosana 3

Opiskelija

- tuntee yrityksen keskeisimmat liiketoimintaprosessit ja niissa kaytettavat tietojarjestelmat myyjan
nakokulmasta

- osaa kayttaa ERP- ja CRM-jarjestelmien yksittaisia toimintoja

- osaa kuvata lilketoimintaprosesseja prosessien mallinnustytkalulla.

Arvosanab

Opiskelija

- osaa kuvata ERP- ja CRM-jarjestelmien merkityksen myynnissa, myynnin johtamisessa ja koko
yrityksen liikketoiminnassa.

- tuntee ERP- ja CRM-jarjestelmiin kertyvan datan mahdollisuudet myynnin ja liiketoiminnan
mittaamisessa ja kehittamisessa

- 0saa kayttaa sujuvasti ERP- ja CRM-jarjestelmia myyjan tydssa.

SALO02AS2A Monikanavainen myynti: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
- kuvata digitalisaation vaikutuksen myyntitydhon

- soveltaa digitaalisen myynnin tytkaluja asiakkaan ostopolulla

- tunnistaa digitaalisen myynnin trendeja ja mahdollisuuksia.

Sisalto

Digitaaliset myynnin ja markkinoinnin kohtaamispisteet asiakkaan ostopolulla.
Digitaalisen myynnin trendeihin tutustuminen teorian ja kaytannon nakoékulmasta.
Verkkokaupan ja myynnin automatisaation perusteet.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opintojakso sijaitsee liiketalouden tradenomitutkinnon Myynti ja asiakkuudet -suuntautumisessa.
Suositeltavaa on, ettd opiskelija on suorittanut opintojaksot Asiakaskokemus ja myynti,
Asiakasymmarrys ja markkinointi sek& Myynnin tietojarjestelmat tai hankkinut muulla tavalla
vaadittavan osaamisen.
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Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija

- tunnistaa digitaalisen myynnin mahdollisuuksia

- tunnistaa monikanavaisen myynnin peruskasitteita

- tunnistaa asiakkaan ja myynnin kohtaamispisteita digitaalisella ostopolulla.

Arvosana 3

Opiskelija

- osaa hyodyntdd useampia kanavia myynnissa

- 0saa tuottaa arvoa asiakkaalle digitaalisissa kanavissa

- osaa kayttaa digitaalisen myynnin tyokaluja asiakkaan ostopolulla

Arvosanab

Opiskelija

- 0saa soveltaa useampia kanavia myynnissa

- 0saa tuottaa arvoa asiakkaalle digitaalisissa kanavissa ammattimaisesti
- 0saa soveltaa digitaalisen myynnin tyokaluja asiakkaan ostopolulla.

SALOO03AS2A Kilpailu- ja kasvustrategiat: 5 op

Osaamistavoitteet

Tamaén opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa kilpailu- ja
kasvustrategiat muuttuvassa kansainvalisessa toimintaymparistossa. Opiskelija osaa myos arvioida
niiden valintaan liittyvat edellytykset ja seuraamukset yrityksen jatkokehityksen ja kasvun kannalta.
Opintojaksolla opiskelija perehtyy yritysten geneerisiin strategiavaihtoehtoihin ja osaa kuvata ja
soveltaa keinoja kilpailuedun ja asiakasarvon saavuttamiseksi. Opiskelija osaa hyddyntaa laaja-
alaisesti tietoa yrityksen strategia- ja muutosty0ssa.

Opintojaksolla opiskelija oppii virtuaalisessa strategiapelissa tulkitsemaan yrityksen tarkeimpia
tulosindikaattoreita. Naiden lisaksi opitaan analysoimaan yrityksen kehitysta ja yksittaisten paatosten
vaikutusta yrityksen arvoketjun eri osa-alueilla tuotekehityksessa, tuotannossa, myynnissa ja
markkinoinnissa.

Sisalto

« Strategia ja strategian iso kuva

« Strategian merkitys yrityksen kasvussa ja kansainvélistymisessa

» Geneeriset kilpailustrategiavaihtoehdot ja kasvustrategiat kansainvalisessa toimintaymparistéssa
« Strategiaprosessin vaiheet

« Strategiaprosessiin kuuluvat analysointityokalut

* Yrityksen toimintaymparisto ja tulevaisuuden ennakointi

* Yrityksen tulosten analysointi

* Yrityksen budjetointi ja vuosisuunnitteluprosessi

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

 Opintojakso on tradenomitutkinnon myynti ja asiakkuudet -suuntautumisen opintojakso.
 Lahtbtaso: avainosaamisen opintojaksot suoritettu.

 Opintojakson voi suorittaa itsendisena kokonaisuutena. Opintojakso kannattaa suorittaa ennen
Vastuullisen myynnin johtamisen opintojaksoa.

Arviointikriteerit
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Arvosana l

» 0saa keskeiset strategiaan liittyvat kasitteet ja tulosindikaattorit

 0saa etsia tietoa toimintaympariston muutoksiin liittyen

* 0saa keskeiset kilpailustrategiavaihtoehdot ja kasvustrategiat

« osaa kilpailu- ja kasvustrategioihin ja niiden analysointiin liittyvat kasitteet

Arvosana 3

» osaa analysoida yrityksen kilpailuetua ja mahdollisuuksia erilaisilla markkinoilla

* 0saa toimintaympariston muutokset ja miten niitd hyddynnetédén strategian kehittdmisessa
» osaa analysoida yrityksen tulosindikaattoreita ja niiden vaikutuksen yrityksen liiketoimintaan
* 0saa kilpailustrategian kehittamisen merkityksen ja strategiaprosessin eri vaiheet

Arvosanab

« osaa kehittaa yrityksen strategiaa innovatiivisesti ja analysoida strategian toteutettavuutta ja
riskeja

« osaa kriittisesti arvioida erilaisia kilpailustrategiavaihtoehtoja

» osaa hyodyntaa erilaisia aineistoja tulevaisuuden ennakoimiseksi ja muodostaa naista
mahdollisuuksia yrityksen liiketoiminnan kannalta

» osaa tehda paatoksia eri arvoketjun osa-alueilla tuotekehityksessa, tuotannossa, myynnissa ja
markkinoinnissa.

 0saa arvioida erinomaisesti kilpailu- ja kasvustrategioiden merkityksen kasvulle ja
kansainvalistymiselle

SALO04AS2A Myyntitaidot yritysmyynnissa: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- tavoitteellisen asiakaskohtaamisen rakenteen ja taidot yritysmyynnin 1tol-tapaamisessa

- vieda lapi tavoitteellisen B2B-myyntikeskustelun monikanavaisessa toimintaymparistdssa ja tarjota
ratkaisua korostaen asiakkaan kokemaa arvoa.

- tunnistaa erilaiset ostajapersoonat ja muokata omaa kayttaytymistaan erilaisen ostajapersoonan
mukaan.

- hahmottaa asiakaskokemuksen laajuuden ja sen vaikutuksen myyntiin.

- osaa huomioda vastuullisuuden, kestavan kehityksen ja eettisyyden B2B-myynnissa.
Opintojakson suorittaminen mahdollistaa osallistumisen myynnin kilpailujen valmennuksiin (Best
Seller Competition ja European Sales Competition) seka tutkinto-opiskelijan osallistumisen myynnin
kilpailuihin.

Sisalto

- Muuttuva myyntityd ja B2B-myyntiosaaminen

- Myyntiagjattelu ja asenne

- Erilaisuus ja sen ymmartaminen asiakaskohtaamisissa

- Tavoitteellisen asiakaskohtaamisen vaiheet (myyntiprosessi) ja tyokalut eri vaiheissa

- B2B-myyjan tehtavat ja osaaminen

- Erilaiset B2B-myyntimallit

- Myyntikeskustelutaidot kaytannoéssa/Roolipelit

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
- On tradenomin tutkinnon myynti ja asiakkuudet -suuntautumisen opintojakso, joka suositellaan
suoritettavaksi ensimmaisena suuntautumisopinnoista.
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- Lahtotaso: avainosaamisen opintojaksot suoritettu

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

» Osaa tavoitteelliseen asiakaskohtaamiseen liittyvat tehtavat

» Osaa vieda lapi tavoitteellisen B2B-myyntikeskustelun

» Osaa tarjota asiakkaalle ratkaisua korostaen asiakkaan kokemaa arvoa

» Osaa tunnistaa erilaiset ostajapersoonat ja kehittdd omaa kayttaytymistaan ostajapersoonien
mukaan

Arvosana 3

» Osaa tavoitteellisen asiakaskohtaamisen rakenteen ja taidot yritysmyynnin 1tol-tapaamisessa
* Opiskelija osaa vieda lapi tavoitteellisen B2B-myyntikeskustelun monikanavaisessa
toimintaymparistossa

» Osaa tarjota ratkaisua korostaen asiakkaan kokemaa arvoa

» Osaa ja ymmartaa asiakaskokemuksen laajuuden ja sen vaikutuksen myyntiin.

» Osaa tunnistaa erilaiset ostajapersoonat ja osaa muokata omaa kayttaytymistaan erilaisen
ostajapersoonan mukaan.

Arvosanab

» Osaa tavoitteellisen asiakaskohtaamisen rakenteen ja taidot yritysmyynnin 1tol-tapaamisessa ja
pystyy osallistumaan myyntikilpailuihin (Best Seller Competition ja European Sales Competition)

» Osaa vieda lapi tavoitteellisen B2B-myyntikeskustelun monikanavaisessa toimintaympaéaristossa
» Osaa tarjota ratkaisua korostaen asiakkaan kokemaa arvoa

» Osaa ja ymmartaa asiakaskokemuksen laajuuden ja sen vaikutuksen myyntiin.

» Osaa tunnistaa erilaiset ostajapersoonat ja osaa muokata omaa kayttaytymistaan erilaisen
ostajapersoonan mukaan ja hyodyntaa vaikutuksen myyntiin.

SALOO5AS2A Tiimimyynti: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

* ratkaisu(arvo)myynnin teoreettisen viitekehyksen ja B2B-ostamisen viitekehyksen, kun mukana on
useampi osallistuja (many-to-many)

« osallistua neuvotteluihin seké osto- ettd myyntitiimin jasenena

« valmistautua neuvotteluihin ja toimia paamaaratietoisesti prosessin mukaisesti

* laatia myyvan yritysesityksen seka asiakkaan tarpeen mukaisen ratkaisumateriaalin ja tarjouksen
* analysoida neuvotteluja

Sisaltod
Opintojaksolla kasitelladn tiimimyyntia seka B2B-ostamista roolipelin avulla kolmella
neuvottelukierroksella:

1) Jokainen opiskelija toimii sek& ostotiimin ettd myyntitiimin jasenena roolipelissa.

2) Kolme neuvottelukierrosta siséltavat tarvekartoitusneuvottelun, ratkaisun esittdmisen seka hinta-
ja sopimusneuvottelun. Jokaiseen kolmeen neuvottelukierrokseen valmistaudutaan tiimeissa,
valmistautuminen dokumentoidaan ja materiaalia hydodynnetéaéan neuvotteluissa.

3) Roolipelisuoritukset videoidaan, analysoidaan ja arvioidaan kansainvalisin kriteerein.

4) Lopputuotoksena tiimit kokoavat myynnin ohjekirjan.
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Liséksi opintojaksolla tutustutaan mm. julkisten hankintojen erityispiirteisiin myyjan kannalta seka
sales enablementiin (strateginen myynnin tuki, joka varustaa myyjat oikeanlaisilla sisalloilla ja
teknologialla kaupankaynnin vauhdittamiseksi).

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso on osa myynnin suuntautumisen syventavia opintoja. Myyntitaidot yritysmyynnissa tulee
olla suoritettu ensin.

Arviointikriteerit
Arvosana l

* tunnistaa ratkaisumyynnin teoreettisen viitekehyksen ja B2B-ostamisen viitekehyksen

« osallistuu neuvotteluihin sekéd osto- etta myyntitiimin jasenena

* tietd& kuinka valmistautua neuvotteluihin ja toimia paamaaratietoisesti prosessin mukaisesti

* 0saa laatia yritysesityksen seké asiakkaan tarpeen mukaisen ratkaisumateriaalin ja tarjouksen

Arvosana 3

* ymmartaa ratkaisumyynnin teoreettisen viitekehyksen ja B2B-ostamisen viitekehyksen

* tuo uusia nékdkulmia omalla osallistumisellaan neuvotteluihin sekéd osto- ettd myyntitiimin
jasenena

* tuo omia nakokulmia valmistautumisessa neuvotteluihin ja toimii paamaaratietoisesti prosessin
mukaisesti

 osaa laatia myyvan yritysesityksen seka asiakkaan tarpeen mukaisen ratkaisumateriaalin ja
tarjouksen

» 0osaa analysoida neuvotteluja

Arvosanab

» osaa hyodyntaa ratkaisu(arvo)myynnin teoreettisen viitekehyksen ja B2B-ostamisen viitekehyksen
neuvotteluissa ja niihin valmistautumisessa

* tuo asiakkaalle arvoa luovia uusia ndkodkulmia omalla osallistumisellaan neuvotteluihin seka osto-
ettd myyntitiimin jdsenena

* tuo asiakkaalle arvoa luovia ndkdkulmia valmistautumisessa neuvotteluihin ja toimii
paamaaratietoisesti prosessin mukaisesti

 osaa laatia myyvan yritysesityksen seka asiakkaan tarpeen mukaisen ja arvoa luovan
ratkaisumateriaalin ja tarjouksen

» 0osaa analysoida neuvotteluja ja kehittda sen pohjalta omaa toimintaansa

SALOO6AS2A Vastuullinen myynnin johtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Tamaé&n opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

* maarittdd myynnin johtamisen osa-alueet ja ymmartaa johtamisen merkityksen yrityksen ja
asiakasstrategioiden toteuttamisessa

* tunnistaa myynnin suunnitteluun, organisointiin ja tavoiteasetantaan seka suorituksen
mittaamiseen vaikuttavia tekijoita

» maarittaa lahiesimiehen tehtavét ja soveltaa myynnin johtamisen eri tytkaluja seka ihmisten etta
asioiden johtamisen nakokulmasta

Siséalto
Opintojakso tutkii myynnin johtamista neljan eri osa-alueen nakdkulmasta:
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1) Strategia. Myynnin strategian rakentaminen, ja tavoiteasetanta.

2) Organisointi. Myynnin organisointi ja asiakkuuksien tavoitteellinen myynnillinen johtaminen.
3) Seuranta. Myyntimahdollisuuksien ja myyntisuoritusten tiedolla johtaminen.

4) Esimiestyd. Myynnin esimiehen tehtavat ja roolit, coaching ja myyntitiimin koulutus.

Liséksi opintojaksolla kehitetddn myyntijohtajan osaamistaitoja ja kasitelladn myynnin etiikkaa.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opintojakso sijaitsee liiketalouden tradenomi-tutkinnon Myynti ja asiakkuudet -suuntautumisessa.
Suositeltavaa on ettd opiskelija on suorittanut opintojaksot Kilpailu- ja kasvustrategiat seka Myynnin
tietojarjestelmat tai hankkinut muulla tavalla vaadittavan osaamisen.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

« tunnistaa myynnin johtamisen eri tydkaluja seka ihnmisten ettéa asioiden johtamisen nékdkulmasta
* tunnistaa yrityksen strategiaa toteuttavan ja monikanavaisuutta hyddyntavan myyntisuunnitelman
osat

* tunnistaa myynnin organisointiin ja tavoiteasetantaan seka suorituksen mittaamiseen liittyvat
kasitteet

* tunnistaa myyntimahdollisuuksien johtamisen periaatteen

* tunnistaa lahiesimiehen tehtavat ja vuorovaikutustilanteet paapiirteissdan, mutta asettuu yleensa
alaisen rooliin tydyhteison eri tilanteissa.

Arvosana 3

» 0saa soveltaa myynnin johtamisen eri tyokaluja sek& ihmisten etta asioiden johtamisen
nakokulmasta

 0saa valita asioita yrityksen strategiaa toteuttavaan ja monikanavaisuutta hyddyntavaan
myyntisuunnitelmaan

* ymmartaa myynnin organisointiin ja tavoiteasetantaan seké suorituksen mittaamiseen vaikuttavia
tekijoita

* ymmartaa myyntimahdollisuuksien johtamisen mallin

* tuntee lahiesimiehen tehtavét ja vuorovaikutustilanteet

 0saa asettua seka lahiesimiehen etta alaisen rooliin tydyhteison eri tilanteissa.

Arvosanab

» osaa hyoédyntdd myynnin johtamisen eri tyokaluja seka inmisten ettéa asioiden johtamisen
nakokulmasta

 osaa tehda hyvén strategiaa toteuttavan ja monikanavaisuutta hyddyntavan myyntisuunnitelman
* 0saa organisoida myynnin ja asettaa sille sopivat tavoitteet

« osaa laatia myyntimahdollisuuksien johtamisen mallin

* tuntee erinomaisesti myynnin l&hiesimiehen tehtavat ja vuorovaikutustilanteet.

* 0saa asettua erinomaisesti seka lahiesimiehen etté alaisen rooliin tyéyhteisén eri tilanteissa.

SALOO01AS3A Digitaalisen asiakaspolun johtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- tunnistaa digitaalisen asiakaspolun vaiheet ja kosketuspisteet seka niiden merkityksen myynnissa
- analysoida asiakaskokemusta asiakaspolun eri vaiheissa

- hyddyntdd myynnin ja markkinoinnin automaation tydkaluja asiakaspolun johtamisessa

- suunnitella ja rakentaa demoympaéristoon (Hubspot) johdetun asiakaspolun
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Sisalto

- Digitaalisen asiakaspolun vaiheet ja niiden analysointi

- Asiakaskokemus asiakaspolun eri vaiheissa

- Myynnin ja markkinoinnin automaation tyékalut (Hubspot) asiakaspolun johtamisessa
- Datan hyoddyntaminen kaikissa kosketuspisteissa

- Verkkokaupan ostopolun ohjaaminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Myynti ja asiakkuudet -opintoalueella.

Edeltavat opinnot: Avainosaamisten opintojaksoista Asiakasymmarrys ja markkinointi seka
Asiakaskokemus ja myynti tai vastaava osaaminen.

Suositellaan, etta opiskelija suorittaa ennen Digitaalisen asiakaspolun johtamisen opintojaksoa
Myynnin tietojarjestelmat- seka Monikanavainen myynti -opintojaksot.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija tuntee digitaalisen asiakaspolun vaiheet ja merkityksen myynnissé. Han tuntee myynnin ja
markkinoinnin automaation tydkaluja, joita voidaan hyddyntaa asiakaspolun johtamisessa. Opiskelija
osaa autetusti rakentaa Hubspotin demoymparistéon asiakaspolun vaiheita.

Arvosana 3

Opiskelija ymmartaa digitaalisen asiakaspolun vaiheet ja merkityksen myynnissa. Opiskelija osaa
analysoida asiakaskokemusta asiakaspolun eri vaiheissa. Han osaa soveltaa myynnin ja
markkinoinnin automaation tydkaluja asiakaspolun johtamisessa. Opiskelija osaa rakentaa
Hubspotin demoymparistoon asiakaspolun vaiheita.

Arvosanab

Opiskelija osaa arvioida digitaalisen asiakaspolun vaiheita ja merkitysta myynnissa. Opiskelija osaa
analysoida asiakaskokemusta asiakaspolun eri vaiheissa. Han osaa soveltaa erinomaisesti myynnin
ja markkinoinnin automaation tydkaluja asiakaspolun johtamisessa. Opiskelija osaa rakentaa
Hubspotin demoymparistoon johdetun asiakaspolun.

SALOO02AS3A Tyoskentely yritysmyynnisséa: 10 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- kuvata erilaisia myynnin rooleja, toimintaymparist6ja, myyntiorganisaatiota

- arvioida erilaisia myynnin toimenkuvia suhteessa omiin vahvuuksiin ja kiinnostuksen kohteisiin
- luoda kontakteja tydelamaan, laajentaa ja vahvistaa omia ammatiillisia verkostoja

- rakentaa ja vahvistaa omaa ammatti-identiteettia

Sisalto

Tyoskentely yritysmyynnissa opintojaksolla opiskelija oppii yritysmyyntia tyoskentelemalld yksin tai
opiskelijakollegan kanssa yritysmyyntia tekevan opintojakson kumppaniyrityksen
myyntiorganisaatiossa ja sen henkilokunnan ohjauksessa. Tydskentely toteutuu paasaantoisesti
kolmena kokonaista tydpaivaa viikossa (esimerkiksi maanantai, tiistai ja keskiviikko).
Ty6skentelypdaivind noudatetaan kumppaniyrityksen normaalia toimistotydaikaa.
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Opiskelija tutustuu oman tydskentelynsa ja opiskelijakollegoiden kokemusten avulla erilaisiin
myyntiorganisaatioihin, monimuotoisiin myyjien tyénkuviin ja tydskentelykulttuureihin eri yrityksissa.
Opiskelija hyddyntaa naitd kokemuksia omassa kasvussaan myynnin asiantuntijaksi pohtimalla
kumppaniyritysten kiinnostavuutta itselleen valmiina myyntityén tradenomina ja omia odotuksiaan
tulevaisuuden tyopaikalta. Opintojakso luo opiskelijoille kontakteja tydelamaan.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso on osa Myynti ja asiakkuudet -suuntautumisopintoja. Opintojaksoa ennen opiskelijan
tulee suorittaa vahintdan 15 opintopisteen edesta Myynnin ja asiakkuuksien opintoja.

Kokemuksemme mukaan opintojakso on myynnin opiskelijoille ammatillisen identiteetin kasvun
nakokulmasta keskeinen.

Lisatiedot

Opintojakso muodostuu tytskentelypaivista yrityksessa ja yhteisista seminaareista, joissa
yritystydskentelyn kokemuksia jaetaan. Itsenédinen opiskelu muodostuu yhteisiin seminaareihin
valmistautumisesta, paivakirjan ja oppimisraportin kirjoittamisesta ja annettujen tehtavien kuten
urasuunnittelutehtavien suorittamisesta. Yritystydskentelytuntien maara voi hieman vaihdella eri
lukukausina kausille sijoittuvien juhlapyhien johdosta. Yrityksié opintojaksolla on opiskelijaméaéarasta
riippuen noin 20-30.

Opintojakson kokonaisarvosana muodostuu seuraavasti:
- Yritystydskentelypaivien arvosana 30 %

- Yhteisoéllisyys 30 %

- Oppimisraportti 40 %

Arviointikriteerit
Arvosana l

Osaamistaso 1-2: Opiskelija

* osoittaa valttavasti myynti- ja palveluasennetta seka yrityksissa ettd omassa vertaisryhméssa
 0saa valttavasti toimia yritysmyyntia avustavissa tukitehtéavissa.

* ymmartaa ja osaa valttavasti kuvata eri toimialojen myynnin toimintaymparistjen ja tuotealueiden
erityispiirteet

Arvosana 3

Osaamistaso 3-4: Opiskelija

* 0soittaa hyvaa myynti- ja palveluasennetta seka yrityksissa ettd omassa vertaisryhmassa
* 0saa toimia yritysmyyntia avustavissa tukitehtavissa

* ymmartaa ja osaa kuvata eri toimialojen myynnin toimintaymparistojen ja tuotealueiden
erityispiirteet.

Arvosanab

Osaamistaso 5: Opiskelija

* 0soittaa erinomaista myynti- ja palveluasennetta seka yrityksissa ettd omassa vertaisryhméssa
* 0saa erinomaisesti toimia yritysmyynnissa avustavissa tukitehtavissa

* ymmartaa ja osaa erinomaisesti kuvata eri toimialojen myynnin toimintaymparistéjen ja
tuotealueiden erityispiirteet

TRPAL Palvelujen ja liiketoiminnan kehittdminen: 30 op
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SEROO5AS2A Asiakaskayttaytyminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Tavoitteena on asiakkaan kayttaytymisen ymmartamisen syventaminen. Tassa keskeista on
tunneosaaminen, tunnedly vuorovaikutustilanteissa. Kayttaytymisen sosiaalinen ja psykologinen
nakokulma auttaa ymmartamaan asiakkaan arvomaailmaa seka toimintaa digitaalisessa ja
sosiaalisessa mediassa kuin myds vuorovaikutustilanteissa.

Sisalto

* toimintaympariston muutosten vaikutus asiakkaan kayttaytymiseen ja kuluttamiseen
 tunneosaaminen asiakkaan kayttaytymisen perustana

« kayttaytymisen sosiaalinen ja psykologinen nakdkulma

* asiakkaan arvonmuodostuminen

* monikanavaisuus asiakkaan vuorovaikutustilanteissa

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Palveluliiketoiminnan suuntautumisessa.
Avainosaamisten opintojaksoista Asiakasymmarrys ja markkinointi seké Asiakaskokemus ja myynti

Arviointikriteerit
Arvosana l

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
tuntee toimintaympariston muutoksia

tietdd tunneosaamisen merkityksen

tietaa kayttaytymisen sosiaalisia ja psykologisia tekijoita

ymmartaa asiakkaan arvonmuodostumisen

tietda digitaalisen ja sosiaalisen median toimintaa

Arvosana 3

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
tuntee toimintaymparistén muutosten vaikutuksia

tietdd tunneosaamisen ja tunnealyn merkityksen vuorovaikutustilanteissa

tietdd sosiaalisen ja psykologisen kayttaytymisen merkityksen

tietda asiakkaan arvonmuodostumisen vaikuttavat tekijat

ymmartaa digitaalisen ja sosiaalisen median toimintaa asiakaskayttaytymisessa

Arvosanab

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
tietda toimintaympariston muutosten vaikutuksen asiakaskayttaytymiseen

osaa hytdyntdéd tunneosaamista ja tunnedlya asiakkaan vuorovaikutustilanteissa
osaa havainnoida sosiaalista ja psykologista kayttaytymista

osaa huomioida asiakkaan arvotekij6itd vuorovaikutustilanteissa

osaa hyoddyntaé digitaalisen ja sosiaalisen median toimintaa asiakaskayttaytymisessa

SEROO6AS2A Palvelumuotoilun perusteet: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija ymmartaa palvelumuotoilun periaatteet ja prosessin. Keskeisind teemoina ovat
palvelumuotoilun teoriat, menetelmaét ja tydkalut. Opintojakson aikana opiskelijat tarkastelevat
olemassa olevaa palvelua soveltaen palvelumuotoilun tytkaluja ja menetelmia.
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Sisalto

 Palvelumuotoilun ideologia ja asiakaskeskeisyys
* Palvelumuotoilun prosessi

« Palvelumuotoilun tydkalut ja menetelmat

* Asiakasymmarrys ja arvolupaus

* Ideointi ja kehittdminen

* Palvelun visualisointi ja ratkaisun kiteyttaminen

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Palveluliiketoiminnan suuntautumisessa.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
stunnistaa palvelumuotoilun prosessin peruskasitteet

*0saa hyoddyntaa palveluprosessin kuvaamiseksi annettua tyokalua

stunnistaa arvonmuodostuksen kasitteen palveluliiketoiminnassa

Arvosana 3

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
e0saa hyodyntaa palvelumuotoilun tydkaluja maaritellysséa palveluymparistéssa
e0saa kuvata palveluprosessin seka palvelun tarjoajan, etté asiakkaan nakdkulmasta
e0saa hyddyntaa ideoinnin menetelmia ja kiteyttaa ratkaisuja

Arvosanab

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

e0saa soveltaa innovatiivisesti palvelumuotoilun prosessia seka tydkaluja palveluymparisto
huomioon ottaen

*0saa hyodyntaa ideoinnin menetelmia ja kehittaa ratkaisuja erilaisissa lilkketoimintaymparistbissa
e0saa tunnistaa palvelumuotoilun merkityksen yrityksen liiketoiminnan kehittdmisessa
asiakaskeskeisesti

SEROO1AS3A Prototyypit ja tuotteistaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija perehtyy palvelujen prototypoinnin keinoihin ja palvelun tuotteistamiseen. Opintojakson
aikana opiskelija suunnittelee ja toteuttaa erilaisia palveluprototyyppeja seka suorittaa
asiakastestausta. Testausten perustella opiskelijat osaavat perustella tuotteistettavaksi valitut
ratkaisut.

Sisalto

* Asiakaskokemus palveluliiketoiminnan laht6kohtana
* Prototypoinnin menetelmat ja prosessi

* Palvelun prototypoinnin tydvalineet

* Palvelun visuaalisen ilmeen kehittdminen

« Palvelun tuotteistaminen ja arvolupaus

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Palvelumuotoilun perusteet opintojakso tai vastaava osaaminen.
Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Palveluliiketoiminnan suuntautumisessa.

Arviointikriteerit
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Arvosana l

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

stunnistaa erilaisia prototypoinnin menetelmia
eprototypoinnin rooli palvelukehityksessa
stunnistaa tuotteistamisen kasitteen

Arvosana 3

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

otietdd kuinka palveluprototyyppeja rakennetaan
*0saa valita perustellen sopivan prototyyppimenetelman
*0saa tuotteistaa palvelua

Arvosanab

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

*0saa tuottaa asiakasymmarrykseen perustuen palveluprototyyppeja
e0Ssaa tuotteistaa palvelua ja luoda arvolupauksen
*0saa validoida tuotetun palvelun prototyypin

SERO002AS3A Palvelumuotoilun projekti: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osallistuu palvelumuotoilun projektitydhon, jossa sovelletaan palvelumuotoilun prosessia,
tyokaluja ja menetelmia. Opintojakson aikana opiskelijat tyostavat projektia liiketoiminnan ja
asiakaskokemuksen nakokulmasta. Ratkaisun visualisointi ja arvolupauksen kiteyttdminen ovat
keskeisia projektin raportoinnissa.

Sisalto

* Projektityd palvelumuotoilun prosessia hyddyntaen

* Liiketoiminnan ja asiakaskokemuksen sidokset

* Projektiin sopivien palvelumuotoilun tydkalujen ja menetelmien hyddyntaminen
* Ratkaisun visualisointi

* Arvolupaus

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Palvelumuotoilun perusteet opintojakso tai vastaava osaaminen.
Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Palveluliiketoiminnan suuntautumisessa.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tamaé&n opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
e0saa hyodyntaa palvelumuotoilun prosessia projektitydssa

stunnistaa lilketoimintamahdollisuuksia keratyn asiakasymmarryksen pohjalta
*0saa valita perustellen joitain palvelumuotoilun tytkaluja ja menetelmia

stunnistaa asiakaskokemukseen vaikuttavia tekijoita

Arvosana 3
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Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
e0saa hyodyntaa palvelumuotoilun prosessimallia projektin tavoitteiden saavuttamiseksi
stunnistaa palveluprosessin kehittamiskohteita seka palvelun tarjoajan, etta asiakkaan
nakokulmasta

stunnistaa ja perustelee ratkaisuja palvelun kehittdmiseksi

eosallistuu aktiivisesti rynmén jasenena projektin eteenpain viemiseen

Arvosanab

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

e0saa soveltaa innovatiivisesti palvelumuotoilun prosessia seka tyovalineita projektityd huomioon
ottaen

e0saa perustella ratkaisua liikketoiminnan ja asiakaskokemuksen ndkdkulmasta

*hyddyntéa visualisoinnin menetelmia ja tytkaluja tarkoituksen mukaisesti

eottaa vastuuta projektiryhmé&n johtamisesta ja tyon etenemisesta aktiivisesti

SEROO3AS3A Tulevaisuuden skenaariot ja trendit: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut opiskelija ymmartaa tulevaisuusajatteluun vaikuttavat tekijat. Han
osaa etsia trendeja ja hiljaisia signaaleita sek& ymmartaa, miten tulevaisuudesta saadaan tietoa.
Héan osaa arvioida villien korttien heijastusta tulevaisuuteen. Han hallitsee ennakoinnin perusteet ja
osaa erottaa muutosvoimat havainnoista. Han osaa rakentaa erilaisia skenaarioita FAR-menetelmaa
ja tulevaisuustaulukkomenetelmaa hyddyntamalla.

Sisalto

» Ennakointiin ja tulevaisuusajatteluun vaikuttavat tekijat

» Toimintaympariston muutokset ja PESTEL

» Megatrendit, trendit, hiljaiset signaalit ja villit kortit

* Muutosvoimat ja systeemiajattelu

» Todennakdiset, mahdolliset ja toivottavat tulevaisuuskuvat
» Skenaariot ja skenaariotydskentely

* FAR- ja tulevaisuustaulukkomenetelméa

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltéavyysvaatimuksia
Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Palveluliiketoiminnan suuntautumisessa.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
 0saa selvittdd megatrendeja ja trendeja

* 0saa havainnoida toimintaympariston muutoksia

* 0saa arvioida villien korttien vaikutuksia tulevaisuuteen

» 0osaa rakentaa toivottavia ja epatodenndakoéisia tulevaisuuskuvia

* 0saa toimia skenaariotydskentelyryhman jasenena.

Arvosana 3

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
* 0saa arvioida toimintaympariston muutoksia FAR- ja PESTEL-taulukkojen avulla
« osaa erotella tehdyt havainnot vaikuttavista muutosvoimista
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* 0saa rakentaa vaihtoehtoisia tulevaisuuskuvia
* ymmartaa ennakoinnin perusteet
» 0saa skenaariotydskentelyn perusteet.

Arvosanab

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
* 0saa tulevaisuusajattelun kokonaiskentan ja vaihtoehtoiset tulevaisuudet

* 0saa kaantaa havainnoit muutosilmi6iksi ja muutosvoimiksi

 0saa arvioida trendien systeemivaikutuksia tulevaisuuskuvien rakentamisessa

* 0saa etsia hiljaisia signaaleita sek& arvioida niiden todenné&kdisyyksia

» 0saa rakentaa vaihtoehtoisia skenaarioita.

SEROO6AS3A Growth Hacking - kasvun mahdollisuudet liiketoiminnassa: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut opiskelija ymmartaa growth hacking eli kasvunmarkkinoinnin
merkityksen yritykselle. Opiskelija oppii kayttamaan growth hacking menetelmia kaytannossa
yrityksen kasvun markkinointiin. Opintojaksolla kaydaan lapi growth hacking funneli ja opitaan
hyddyntamaan kaytannon tyokaluja.

Sisélto

» Mita growth hacking on?

» Growth hacking metodi

* Asiakashankinta

* Asiakkaiden aktivointi

* Asiakkaiden pitaminen

» Esimerkkeja growth hacking tyokaluista

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Palveluliiketoiminnan suuntautumisessa.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

Tunnistaa growth hackingin perusteet.

Tuntee growth hacking tyokalut.

Tietdd esimerkkeja tuotekehityksen ja markkinoinnin mahdollisuuksista kasvun markkinoinnissa.

Arvosana 3

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

Tunnistaa growth hackingin perusteet eri asiakaspolun vaiheissa.

Tuntee growth hacking tyokalut ja osaa kayttda niita jollain tavalla.

Tunnistaa esimerkkeja tuotekehityksen ja markkinoinnin mahdollisuuksista kasvun markkinoinnissa.

Arvosanab

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

Tunnistaa growth hackingin perusteet eri asiakaspolun vaiheissa ja osaa soveltaa niita kaytantoon.
Osaa valita ja kayttda growth hacking tyokaluja kaytannon tilanteissa

Osaa hyodyntaa tuotekehityksen ja markkinoinnin mahdollisuuksia kasvun markkinoinnissa.
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TRTALRAH Talous ja rahoitus: 30 op

ECOO001AS2A Johdon laskentatoimi: 5 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- kuvailla taloushallinnon merkityksen ja roolin osana yrityksen paatoksentekoa seké johdon
laskentatoimen peruskasitteet

- soveltaa taloushallinnon organisoinnin ja ammattietiikan perusteet seké viestinnan roolin osana
johdon laskentatoimea

- arvioida eri parametrien vaikutuksen yrityksen kannattavuuteen

- soveltaa eri johdon laskentatoimen menetelmia kannattavuuden arvioinnissa

- Kuvailla ja soveltaa kayttopaaoman hallinnan ja johtamisen merkityksen

Sisaltod

-Talousjohtaminen osana yrityksen paatoksentekoa
-Katetuottolaskenta, kustannuslaji -ja kustannuspaikkalaskenta
-Suoritekohtainen laskenta

-Talouden viestinta

-Kayttbpadoman hallinta ja johtaminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Edeltavyysvaatimuksena oleva osaaminen tai opintojakso(t).

-Ennen taman opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna Yrityksen talous- ja
Yrityksen taloushallinto ja rahoitus opintojaksot tai muutoin hankittuna sitéd vastaava osaaminen.

Opintojakso on osa talous ja rahoitus suuntautumisalueen yhteisia opintoja

Arviointikriteerit
Arvosana l

-0saa esittaa taloudellisen tiedon selkeé&sti ja toimia analyyttisesti

-0saa jalostaa numeroista liiketoiminnan kehittdmisen kannalta keskeista informaatiota, joka katsoo
menneisyyden lisdksi myos tulevaisuuteen

-tietda keskeisimmat johdon laskentatoimen peruskasitteitd seka yksittaisia tehtavia

Arvosana 3

-0saa vertailla erilaisten menettelytapojen kustannus- ja muita vaikutuksia
-tietédd johdon laskentatoimen peruskasitteet, ja ymmartaéd niiden valiset yhteydet
-0saa soveltaa erilaisia kustannuslaskentamenetelmia hinnoittelun ja operatiivisen johtamisen tueksi

Arvosanab

- tuntee ja ymmartaa kiitettavasti johdon laskentatoimen tehtéavat, kustannuslaskennan kulun seka
kustannuskasitteet, sekd ymmartaa niiden merkityksen paatdéksenteossa
- 0saa arvioida kayttopadman johtamisen vaikutuksen yrityksen toimintaan

ECOO002AS2A Kirjanpito: 5 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija
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- hallitsee kirjanpidon perusperiaatteet

- osaa tulkita liiketapahtumien vaikutuksen tulokseen ja taseeseen

- 0saa hoitaa pk-yrityksen peruskirjanpitoa kirjanpito-ohjelmalla

- osaa analysoida yrityksen kannattavuutta ja taloudellista asemaa kirjanpidon raporttien perusteella
- hallitsee arvonlisaverotuksen perusperiaatteet ja osaa laatia arvonlisaveroilmoituksia

- 0saa arvioida yrityksen kirjanpitoa eettisesta, kestavan kehityksen seka globaalista ndkdkulmasta

Sisaltod

- kirjanpidon perusliiketapahtumat ja kuukauden vaihteen raportointi
- myynnin ja hankintojen arvonlisaverotuksen perusteet

- arvonlisaverotuksen vahennysoikeuden rajoitukset

- kansainvdlisen kaupan arvonlisdveromenettelyn perusteet

- palkkakirjaukset

- varaston muutoksen laskeminen

- kuluvan omaisuuden poistojen laskeminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Lahtétasona Haaga-Helian yhteisista avainosaamisista : Yrityksen talous
Tradenomitutkinnon avainosaamisista: Taloushallinnon ja rahoituksen perusteet

Lisatiedot
Opintojakso sisaltyy Talous ja rahoitus suuntautumisvaihtoehdon opintokokonaisuuteen

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija

- 0saa kirjata yrityksen perusliiketapahtumia kirjanpito-ohjelmalla

- 0saa arvonlisaverotuksen perusteita

- osaa hoitaa arvonlisdverotukseen liittyvia kdytannon toimenpiteita

Arvosana 3

Opiskelija

- hallitsee kirjanpidon perusteet ja osaa hoitaa yrityksen kirjanpidon viennit kirjanpito-ohjelmalla
- 0saa arvonlisaverotuksen vahennysoikeuden rajoitukset

- osaa kansainvalisen kaupan arvonlisamenettelyiden perusteet

- osaa tulkita liiketapahtumien vaikutuksen yrityksen tulokseen ja taseeseen

- osaa tulkita kirjanpidon raportteja

Arvosanab

Edellisen osaamistason lisdksi opiskelija

- hallitsee kuukauden vaihteen suoriteperusteiset jaksotukset

- osaa analysoida kirjanpidon raportteja

- osaa analysoida yrityksen kannattavuutta ja taloudellista asemaa

- osaa kuvata kirjanpidon merkityksen yritystoiminnan tukiprosessina

ECOO003AS2A Sijoitustoiminta ja arvopaperimarkkinat: 5 op

Osaamistavoitteet

Sijoitustoiminta ja arvopaperimarkkinat -opintojakson suoritettuaan opiskelija tuntee
arvopaperimarkkinoiden rakenteen ja toimintaperiaatteet seké eri omaisuusluokkien keskeiset erot.
Opiskelija tuntee eri sijoitustuotteiden kuten osakkeiden, joukkovelkakirjalainojen, sijoitusrahastojen
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seka sijoitussidonnaisten vakuutustuotteiden ja asuntosijoittamisen keskeiset ominaisuudet kuten
riskisyyden, kustannusrakenteen ja tuottomahdollisuudet. Lisdksi han tuntee sijoitusrahastojen
toimintaperiaatteet ja eri rahastotyypit sek& osaa hakea vertailuja varten rahastoja koskevaa
informaatiota.

Opiskelija pystyy vertailemaan erilaisia sijoituskohteita seka niiden soveltuvuutta, riskeja ja tuottoja
seka tuntee vertailuissa kaytettavat keskeisimmat tunnusluvut. Han pystyy vastaamaan
sijoituskohteisiin liittyvissa peruskysymyksissa sekéa osaa neuvoa erilaisissa saastamiseen ja
sijoittamiseen liittyvissa asiakaspalvelutilanteissa. Opiskelija tiedostaa myds eri sijoitusvaihtoehtojen
verotukseen vaikuttavat keskeiset ominaisuudet sekd verosuunnittelun mahdollisuudet
sijoitustoiminnassa.

Sisalto

- Arvopaperimarkkinoiden rakenne ja toiminta

- Sijoituskohteet seka niiden arvonmaaritys

- Salkkuteoria ja sen soveltaminen

- Sijoituskohteiden tunnusluvut, analysointi ja verotus
- Sijoittamisen psykologiaa

- Asuntosijoittaminen

Arviointikriteerit
Arvosana l

« tuntee arvopaperimarkkinoiden rakenteen ja toimintatavat

* tuntee eri omaisuusluokkien keskeiset ominaisuudet

* tuntee osakesaastamisen, rahastosaastamisen ja muut keskeiset saastamisvaihtoehdot
* tuntee sijoitustoimintaan liittyvia riskeja

* 0saa tehda sijoitustoimintaan liittyvia paatoksia eri taustatekijat huomioon ottaen

Arvosana 3

« tuntee sijoitusrahastojen toimintaperiaatteet ja eri rahastotyypit seka osaa vertailla niita

* 0saa vertailla eri sijoitusvaihtoehtojen riskeja ja tuottomahdollisuuksia

* 0saa laatia sijoitussuunnitelmia ja huomioida paatdksenteossa myds verotuksen

* tuntee sijoitustoimintaan liittyvat keskeiset tunnusluvut ja osaa soveltaa niitéa kaytannossa

* 0saa kartoittaa sijoituspalveluita hankkivan asiakkaan sijoituskokemuksen ja tarjota hanelle sopivia
sijoitusvaihtoehtoja

Arvosana b

» 0saa analysoida eri sijoitusvaihtoehtojen tuottomahdollisuuksia

« 0saa vertailla eri sijoitusvaihtoehtojen riskisyytta

» 0saa analysoida eri sijoitustuotteiden tunnuslukuja ja niiden kehitysta

 0saa hyodyntaa verosuunnittelua sijoitustoiminnassa

 osaa analysoida sijoituspalveluita hankkivan asiakkaan kannalta sopivia sijoitusvaihtoehtoja ja
laatia sijoitussuunnitelman

« osaa laatia yritykselle ehdotuksen porssitiedottamisen sdannoista ja mediatydskentelysté

ECOO004AS2A Talouden prosessit ja palvelumuotoilu: 5 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson suoritettuasi osaat:
-Tunnistaa yrityksen talouden prosesseja.

Sivu 75/ 204



Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Opetussuunnitelma

-Tunnistaa talouden prosessien, master- ja transaktiodatan merkityksen liiketoiminnan ja
raportoinnin seka vastuullisuuden kehittdmisessa.

-Mallintaa taloushallinnon prosesseja ja siihen liittyvia tietovirtoja.

-Osaa analysoida prosessin eri vaiheita kehittdmisen ja mahdollisen automatisoinnin nékdkulmasta.
-Ymmartaa eri jarjestelmien valisen datan yhteyksia.

- Osaa analysoida prosessin eri vaiheita mahdollisen automatisoinnin nakékulmasta

-Tunnistaa palvelumuotoilun perusteita ja tyovalineita.

-Soveltaa palvelumuotoilun tyévalineita palveluiden kehittdmiseen ja tunnistat kehityskohteita
prosessissa.

Sisalto

Taloushallinnon prosessit, dokumentaatio ja kehittaminen.
Data ja tietovirrat

Tietojarjestelmat

Palvelumuotoilu

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
ECOO001HH1A Yrityksen talous
ECOO002TR1A Taloushallinnon ja rahoituksen perusteet

Lisatiedot
Opintojakso on osa talous ja rahoitus suuntautumisalueen syventavia opintoja.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
Tunnistaa yrityksen taloushallinnon prosesseja ja osaa tehda prosessimallinnuksen.
Tunnistaa datan merkityksen liiketoiminnalle.

Arvosana 3

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija:

Osaa laatia taloushallinnon prosessikuvauksen huomioiden toimijat ja palveluajattelun.
Tunnistaa palvelumuotoilun ja prosessien kehittdmisen periaatteita ja tyokaluja.
Tunnistaa miten asiakastarve vaikuttaa prosessien kehittamiseen.

Arvosanab

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
Antaa ehdotuksia yrityksen talousprosessien kehittdmiseksi ja soveltaa palvelumuotoilun
periaatteita.

ECOOO05AS2A Tilinpaatos ja yritysverotus: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- hoitaa pienyrityksen tilinpdatoksen laadinnan, tilinpaatoskirjauksineen ja liitetietoineen

- hoitaa tilinpaatoksen lakisaateisen raportoinnin

- tehdé laskelmia tilinpaatdssuunnittelun tueksi

- laskea liiketoiminnan verotettavan tulon ja tietda verotusmenettelyn erilaisissa yritystoiminnan
tilanteissa

- eri yritysmuotojen verokohtelun eri muuttujien vallitessa; osaa huomioida ja yhdistaa omistajan
veroseuraamukset ja katsoa kokonaisverovaikutuksia
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Sisaltod

- tilinp&éatodksen laatimisperiaatteet kaytannon tasolla

- tilinpaatoskirjaukset; varaukset, menojen aktivointi, taseen arvostaminen
- tilinp&éatdksen laatiminen ja raportointi

- tuloverotus eri yhtiomuodoissa

- osinkojen verotus

L&ahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ennen taman opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna Kirjanpito-opintojakso tai
muutoin hankittuna sitd vastaava osaaminen.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija;

osaa avustaa tilinpaatoksen laadinnassa ja suorittaa yksinkertaisimmat tilinpaatoskirjaukset
osaa laskea liiketoiminnan verotettavan tulon ja tietdd padosin verotusmenettelyn

osaa erottaa eri yritysmuotojen verokohtelun

Arvosana 3

Opiskelija;

osaa itsendisesti hoitaa pienyrityksen tilinpaatéksen laadinnan, tilinpaatoskirjauksineen ja
liitetietoineen

osaa tehda laskelmia tilinpaatéssuunnittelun tueksi

osaa laskea liiketoiminnan verotettavan tulon ja tuntee verotusmenettelyn

osaa eri yritysmuotojen verokohtelun ja tietéda vaikutukset omistajan verotukseen eri yhtiomuodoissa
osaa antaa joitakin verotusta kasittelevia neuvoja tarvittaessa, esimerkiksi koskien osinkojen
verotusta

Arvosanab

Opiskelija

osaa virheettomasti hoitaa pienyrityksen tilinpaétdksen laadinnan, tilinpaatoskirjauksineen ja
liitetietoineen

osaa laatia ehdotuksen tilinpdatéssuunnittelua varten

osaa laatia ja esittda analysoituja tilinpaatdsraportteja eri sidosryhmille

osaa laskea liiketoiminnan verotettavan tulon ja osaa ennakoida verotuksen vaikutuksia
osaa antaa joitakin verotusta kasittelevia neuvoja omistajille ja johdolle

ECOOO06AS2A Yrityksen rahoituksen suunnittelu: 5 op

Osaamistavoitteet

Yritysrahoituksen suuntautumismoduulin suoritettuaan opiskelija tuntee yrityksen rahoituksen
strategisen ja operatiivisen suunnittelun keskeiset kasitteet ja osaa tehda rahoituksen pitkan ja
lyhyen aikavalin laskelmia. Opiskelija ymmartaa ja osaa analysoida yrityksen rahoituksen
suunnittelu- ja vaihtoehtolaskelmia seka kykenee arvioimaan rahoituksen kustannuksia ja riittavyytta.
Opiskelija tunnistaa rahoitukseen liittyvia riskeja ja tuntee niiden keskeiset hallintamenetelmat.

Sisaltod

Opintojaksolla opitaan

- Rahoitusmarkkinatiedon syventaminen
- Oman ja vieraan pddoman erot ja ehdot
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- Padomien hankintatavat

- Investointilaskelmien perusteet
- Kayttopadoman hallintaa

- Riskienhallintaa

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opiskelija on suorittanut Yrityksen talouden ja Yrityksen taloushallinto ja rahoitus (tradenomi)
opintojaksot tai hallitsee muuten vastaavat osaamiset.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Osaamistaso 1-2: Opiskelija

stuntee yrityksen rahoituksen suunnittelun peruskasitteet ja menetelmat
*0saa arvioida yrityksen rahoitustarvetta tehtyjen suunnitelmien perusteella
stuntee yritysten keskeiset rahoitusratkaisut ja niiden ominaispiirteet
stuntee keskeiset rahoitusinstrumentit ja niilden ominaisuudet

stuntee keskeisten rahoitusratkaisujen kustannuserot

stuntee kayttbpadomaan vaikuttavia tekijoita

Arvosana 3

Osaamistaso 3-4: Opiskelija

tuntee yrityksen rahoituksen suunnittelun menetelmaét eri ajanjaksoilla

e0saa maaritella yrityksen rahoitustarpeen eri ajanjaksojen rahoituksen suunnittelua varten
stuntee perinteisten rahoituksen hankintakanavien ohella markkinaehtoiseen omaan ja vieraaseen
paaomaan, ja paaomasijoituksiin ja joukkorahoitukseen liittyvat periaatteet ja toimintatavat
stuntee oman, vieraan ja koko paaoman kustannusten maarittamisessa kaytettavia yleisimpia
malleja

stuntee kayttbpaaomaan hallintaan liittyvia menetelmia varastonhallinnan, myyntisaamisten ja
ostovelkarahoituksen osalta

Arvosanab

Osaamistaso 5: Opiskelija

symmartaa syvallisesti rahoituksen suunnittelun merkityksen erikokoisten yritysten toiminnassa ja
osaa analysoida yritysten tekemia ratkaisuja kriittisesti.

stuntee rahoitusmarkkinoiden ja rahoituksen valitystapojen keskeiset kotimaiset ja kansainvéaliset
toimintatavat

e0saa laatia rahoituksen suunnittelun ja riskienhallinnan laskelmia erilaisissa paatéstilanteissa seka
varainhankinta- ja valuuttakauppaa vaativissa tilanteissa.

e0saa maaritelld oman, vieraan ja koko pddoman kustannukset markkinatietojen perusteella seka
yrityksen ettéa omistajan nékdkulmasta

e0saa laatia kayttbpadomaan hallintaan liittyvia laskelmia varastonhallinnan, myyntisaamisten ja
ostovelkarahoituksen osalta

TRYRIT Yrittajyys: 55 op

ENTOO1AS2A Ideasta innovaatioksi: 5 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
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- Ymmartaa yrityksen strategisten valintojen merkityksen liiketoiminnan suunnittelussa
- Kehittaa ideaa lilketoiminnaksi hyddyntaen muotoiluajattelun yleisimpia tytkaluja.

Sisalto

- Yrityksen strategiset valinnat

- Value Proposition Canvas

- Business Model Canvas liiketoimintamalli

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Avainosaamisten: Yrittdjyys ja liketoiminta tai vastaava osaaminen.

Sopii yhdistettavaksi muihin yrittajyyden opintoihin, mutta sopii myds kenelle tahansa yrittajyydesta
kiinnostuneelle tutkinnosta tai suuntautumisesta riippumatta.

Lisatiedot
Opintojakson oppimisymparistona toimii StartUp School.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija tuntee idean kehittdmisen malleja sekd menetelmia.
Opiskelija tunnistaa keinot strategian jalkauttamiseen.

Opiskelija tuntee tuotteistamisen ja kaupallistamisen perustekijoita.
Opiskelja tunnistaa potentiaaliset asiakasprofiilinsa.

Arvosana 3

Edella mainitun liséksi, opiskelija osaa kayttaa idean kehittAmisen malleja sek& menetelmia, kehittaa
ideasta liiketoimintamallin, segmentoida asiakkaansa ja tunnistaa niiden potentiaalin.

Arvosanab

Edellda mainitun liséksi, opiskelija osaa asiakaslahtdisesti ja systemaattisesti kehittaa ideaansa seka
liketoimintamalliaan, tuotteistaa ideansa seka tehda idean ja liiketoimintamallin
jatkokehityssuunnitelman.

ENTO02AS2A Yrittgjaksi ryhtyminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- tunnistaa ja kehittdd omia yrittdjyystaitojaan ja -osaamistaan

- hyddyntéaa tietoperustaa, ohjausta ja erilaisia tukipalveluita itsenséa kehittdmisessa seka
yritystoiminnan aloittamisessa.

Sisaltod

- Yrittdjyyskompetenssit

- Yrittajaksi ryhtymisen tavat (perustaminen, ostaminen ja jatkaminen)
- Yrittdjana toimiminen ja yrittdjyysosaamisen kehittdminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Avainosaamisten: Yrittdjyys ja liketoiminta tai vastaava osaaminen.

Sopii yhdistettavaksi muihin yrittdjyyden opintoihin, mutta sopii myds kenelle tahansa yrittajyydesta
kiinnostuneelle tutkinnosta tai suuntautumisesta riippumatta.

Arviointikriteerit
Arvosana l
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Opiskelija tunnistaa oman yrittdjyysosaamisensa ja sen tarpeet tulevaisuudessa.
Opiskelija tuntee yrittdjyyden tietoperustaa seké tukipalveluita.

Arvosana 3

Opiskelija tunnistaa yrittdjyysosaamistarpeitaan ja osaa suunnitella osaamisensa kehittdmista
tulevaisuudessa.

Opiskelija hyddyntaa yrittajyyden tietoperustaa seka osaa suunnitella ohjaus ja tukipalvelujen
kayttoa.

Arvosanab

Edella mainittujen liséksi, opiskelija osaa hahmottaa yrittdjaksi ryhtymisen monimuotoisen kentan
seka yrittdjana toimimisen haasteet ja mahdollisuudet monipuolisesti.

ENTOO3AS2A Liiketoiminnan suunnittelu: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- Hy6dyntaa tietoperustaa ja tytkaluja liiketoiminnan suunnittelussa seké kehittamisessa.
- Suunnitella ja kehittaa liiketoimintaa aloittavalle tai olemassa olevalle yritykselle.

- Asettaa konkreettisia tavoitteita ja mittareita yrityksen toiminnalle.

Sisalto
- Yrityksen likketoimintasuunnitelman tekeminen
- Balanced scorecard

Léhtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Avainosaamisten: Yrittdjyys ja liketoiminta tai vastaava osaaminen.

Suositellaan Ideasta Innovaatioksi opintojakson suorittamista ensin.

Sopii yhdistettavaksi muihin yrittajyyden opintoihin, mutta sopii myds kenelle tahansa yrittajyydesta
kiinnostuneelle tutkinnosta tai suuntautumisesta rijppumatta.

Lisatiedot
Opintojakson oppimisymparistona toimii StartUp School.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija tuntee liiketoimintamallien ja liiketoimintasuunnitelman rakenteen seka sisallot.
Opiskelija tuntee liiketoiminnan suunnittelun ja kehittdmisen menetelmia.

Opiskelija pystyy tekemaan yritykselle alustavan liikketoimintasuunnitelman.

Ymmartaa Balanced Scorecardin merkityksen osana liiketoimintasuunnitelmaa.

Arvosana 3

Edell& mainitun lisaksi, opiskelija osaa tehdé kaikilta osin toteuttamiskelpoisen
liketoimintasuunnitelman, joka huomioi lilkketoiminnan riskit ja niihin varautumisen.
Osaa kayttdd Balanced Scorecardia liiketoiminnan suunnittelussa.

Arvosanab

Edellda mainitun lisdksi, opiskelija osaa kriittisesti arvioida muiden tekemia liikketoimintasuunnitelmia
ja kykenee tuottamaan naihin parannusehdotuksia.
Osaa soveltaa kiitettavasti Balanced Scorecardia liiketoimintasuunnitelman tekemisessa.
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ENTOO5AS2A Yrittdjyyden eri muodot: 5 op

Osaamistavoitteet

Osaa tunnistaa erilaisia yrittdajyyden ilmenemismuotoja, kuten perhe-, ketju-. asiantuntija ja
tiimiyrittajyys ym.

Osaa havainnoida yrittajyyden muotojen kehittymista ja muuttumista

Osaa kuvata yrittdjyyden muotoja tietoperustaan nojautuen

Osaa toimia asiantuntevasti yrittajyyden muotoihin liittyvassa keskustelussa

Osaa arvioida monipuolisesti yrittdjyyden muotoja oman tai olemassa olevan yrittajyyden
kehittamiseksi

Sisalto

* Perheyrittajyys

* Ketjuyrittajyys

» Osuustoimintayrittajyys

* Asiantuntijayrittajyys

* Tiimiyrittajyys

 Muita yrittdjyyden ilmenemismuotoja

* Oma pohdinta ja reflektointi yrittajyyteen

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Avainosaamisten Yrittdjyys ja liiketoiminta tai vastaava osaaminen. Sopii yhdistettavaksi muihin
yrittdjyyden opintoihin, mutta sopii myods kenelle tahansa yrittdjyydesta kiinnostuneelle tutkinnosta tai
suuntautumisesta riippumatta.

Lisatiedot
Tamaéan opintojakson opetusta on syksylla 2022 toisella jaksolla eli 24.1. - 16.12. Jos haluat
esimerkiksi opinnollistaa tAmé&n opintojakson, ota yhteytta: tarja.jokinen (&t) haaga-helia.fi

Jaiko sinua kiinnostamaan opintojaksot Yrittdjavalmennus tai Yrittajaksi ryhtymisen tavat? Niiden
opetusta ei enaa ole tarjolla, mutta opintojaksoja voi viela suorittaa AHOT-menettelylla tai
opinnollistaen. Ota siindkin tapauksessa yhteytta.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija tunnistaa erilaisten yrittdjyyden ilmenemismuotojen erityispiirteitd ja on perehtynyt
tietoperustan avulla tarkemmin johonkin yrittdjyyden ilmenemismuotoon. Opiskelija havaitsee
yrittédjyyden eri ilmenemismuotoihin liittyvia toimintatapoja ja mahdollisuuksia sekda ymmartaa niihin
liittyvia kasitteita ja keskustelua.

Arvosana 3

Edellisen liséksi opiskelija on perehtynyt useisiin eri yrittdjyyden muotoihin tietoperustan avulla. Han
pystyy osallistumaan liikketoiminnan kehittdmiseen yrittdjyyden muotojen erityispiirteitd huomioiden.

Arvosanab

Opiskelija ymmartaa erilaisiin yrittdjyyden ilmenemismuotoihin liittyvi& toimintatapoja, prosesseja ja
mahdollisuuksia seké pystyy huomiomaan niita liiketoiminnan kehittamisessa. Lisaksi hdn on
perehtynyt tietoperustan avulla tarkasti useisiin yrittédjyyden ilmenemismuotoihin osana omaa
yrittajyyttaan tai yrittdjyyden asiantuntijuuttaan.
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ENTOO6AS2A Yrittdjyys ja tulevaisuuden ennakointi: 5 op

Osaamistavoitteet

Osaa kayttdd ennakoinnin ja tulevaisuuden tutkimuksen kéasitteita ja perustytkaluja
(kasiteosaaminen)

Osaa hahmottaa muutosta ja suhtautuu tulevaisuuteen innostuneesti ja proaktiivisesti (aloitteellisuus
ja epavarmuuden sietaminen)

Osaa hahmottaa erilaisten toimijoiden, ymparistdjen ja tapahtumien valista vuoro-vaikutusta
(vuorovaikutusosaaminen)

Osaa tunnistaa, arvioida ja hyodyntaa mahdollisuuksia (mahdollisuusosaaminen)

Osaa tuottaa skenaarioita ja hyddyntaa niita lilkketoiminnan suunnittelussa (suunnittelu ja johtaminen)
Osaa ndhda strategisia kokonaisuuksia ja viitekehyksia (strateginen osaaminen).

Osaa tehda valintoja erilaisten vaihtoehtojen valilla seka arvioida liiketoiminnan eettisia ja kestavia
vaikutuksia (vastuullisuus)

Sisalto
Tulossa...

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Avainosaamisten Yrittdjyys ja liketoiminta tai vastaava osaaminen. Sopii yhdistettavaksi muihin
yrittdjyyden opintoihin, mutta sopii myos kenelle tahansa yrittdjyydesta kiinnostuneelle.

Lisatiedot
Talla opintojaksolla on opetusta syksyn 1. jaksolla eli 22.8. - 14.10. iltaisin Malmilla/etana tilanteen
mukaan.

Yrittdjyyden eri muodoissa opetusta on sitten 2. jaksolla.

Jaiko sinua kiinnostamaan opintojaksot Yrittdjavalmennus tai Yrittajaksi ryhtymisen tavat? Niiden
opetusta ei enaa ole tarjolla, mutta opintojaksoja voi viela suorittaa AHOT-menettelylla tai
opinnollistaen. Ota siindkin tapauksessa yhteytta.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija hallitsee tulevaisuuden ennakointiin liittyvat peruskasitteet seka tunnistaa erilaisia
ennakoinnin ja tulevaisuuden tutkimuksen perusmenetelmia ja tyokaluja. Han tunnistaa kirjallisuuden
avulla muutoksia ja skenaarioita ja osaa pohtia, minkélaisia toimintamallien muutoksia ne saattavat
aiheuttaa yritystoiminnassa.

Arvosana 3

Opiskelija osaa kayttaa erilaisia tulevaisuuden ennakoinnin kasitteita, perusmenetelmia ja -tyokaluja.
Han havaitsee kirjallisuuden ja erilaisten lahteiden avulla muutoksia, tunnistaa megatrendeja ja
skenaarioita seka osaa reagoida niihin sopeuttamalla tai muuttamalla suunnitelmia ja toimintatapoja

Arvosanab

Opiskelija kayttaa aktiivisesti erilaisia tulevaisuuden ennakoinnin kasitteitéd, menetelmia ja tydkaluja.
Han osaa rakentaa kirjallisuuden ja lahteiden avulla skenaarioita ja osaa tarttua mahdollisuuksiin,
toimii innovatiivisesti ja etsii uusia ratkaisuja.

ENTOO8BAS2A Yrittdjan verkostot ja areenat: 5 op
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Osaamistavoitteet

Osaa tunnistaa omat yrittajyyteen liittyvat ja yrittdjyydessa auttavat verkostonsa

Osaa toimia erilaisilla yrittédjyyden foorumeilla

Osaa hyddyntaa verkostojansa yrittajyydessa ja liiketoiminnan suunnittelussa.

Osaa pohtia yhteistydssa ryhman ja asiantuntijoiden kanssa yrittédjyyden osaamishaasteita ja tapoja
selvité haasteista

Osaa toimia yhteistytssa yrittdjyyteen liittyvan tapahtuman toteuttamisessa.

Sisalto

* Verkostojen merkitys liiketoiminnassa

* Yrittdjien tarkeat foorumit kaytannossa

* Yrittajan sidosryhméakontaktien haasteet

* Yrittajan talous, vakuutukset ja sosiaaliturva
* Yrittajan henkilobrandi ja ndkyvyys

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Avainosaamisten Yrittdjyy ja liiketoiminta tai vastaava osaaminen. Sopii yhdistettavaksi muihin
yrittdjyyden opintoihin, mutta sopii myods kenelle tahansa yrittdjyydesta kiinnostuneelle tutkinnosta tai
suuntautumisesta riippumatta.

Lisatiedot

Talle opintojaksolle on tilattu opetusta vasta kevatlukukaudelle 2023. Jos sinua kiinnostaa
opintojakson suorittaminen AHOT-menettelylla tai opinnollistaen, ota yhteytta: tarja.jokinen (at)
haaga-helia.fi.

Jaiko sinua kiinnostamaan opintojaksot Yrittdjavalmennus tai Yrittajaksi ryhtymisen tavat? Niiden
opetusta ei enaa ole tarjolla, mutta opintojaksoja voi viela suorittaa AHOT-menettelylla tai
opinnollistaen. Ota siindkin tapauksessa yhteytta.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija tietaa, miten yrittja voi hankkia lisatietoja, palveluita ja apua liiketoiminnan suunnitteluun
seka yrityksen toimintaan ja sen kehittdmiseen. Opiskelija osaa etsia ja hyodyntaa yrittajyydessa
tarpeellisia kontakteja, palveluita ja tietolahteita.

Arvosana 3

Opiskelija tietaa yrittajyyden haasteista ja siitd, miten yrittdja voi hankkia lisatietoja, palveluita ja
apua likketoiminnan suunnitteluun ja seka yrityksen toimintaan ja sen kehittamiseen. Opiskelija osaa
etsia, arvioida ja hyddyntaa erilaisia yrittajyydessa tarpeellisia kontakteja, palveluita ja tiedonlahteita.

Arvosanab

Opiskelija tietaa yrittajyyden haasteista ja siitd, miten yrittaja voi hankkia lisatietoja, palveluita ja
apua liiketoiminnan suunnitteluun seké yrityksen toimintaan ja sen kehittamiseen. Opiskelija osaa
hyvin etsid, arvioida ja hyddyntaa erilaisia yrittdjyydessa tarpeellisia kontakteja, palveluita ja
tiedonlahteitd. Han osaa myds solmia ja yllapitaa kontakteja yrittgjiin ja asiantuntijoihin. Opiskelija
tuntee yhteistyon ja verkostoitumisen merkityksen ja ymmartaa myads kulttuurin vaikutuksen
pelisdéntoihin ja osaa hytdyntaé verkostoja ja foorumeita omassa toiminnassaan.

LAWOO6AS2A Yrittgjan juridiikka: 5 op
Osaamistavoitteet
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Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- keskeiset asiat eri yritysmuodoista ja niiden eroavaisuudet.

- tunnistaa yritystoiminnan harjoittamisen vaatimat vuosittaiset hallinnolliset toimenpiteet kuten
tilinpaatoksen laatimisen, veroilmoituksen tekemisen, yhtiokokouksen pitamisen ja varojenjaon. -
arvioida yrityksen ja sen johdon oikeudellisia vastuita.

- tiedostaa yrittdjan roolissa toimimisen oikeudellisia vastuita.

- tunnistaa yritystoiminnan aloittamiseen, muuttamiseen ja lopettamiseen liittyvia tilanteita ja niihin
soveltuvia ratkaisuvaihtoehtoja.

Siséalto
Teemoja ovat juridiikka, eri yritysmuodot ja yritysten monimuotoisuus, yrittdjyys, yrittajan
oikeudelliset vastuut, yritysjohdon vastuut, hallinnon prosessit ja yritystoiminnan muutokset.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ennen taman opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna HRLOO2TR1A
Yritysjuridiikan avainosaamisjakso tai muutoin hankittuna sita vastaava osaaminen.

Opintojakso on osa asiantuntijaosaamisia.

Lisatiedot
Sari Korhonen, Pasila

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tuntee yhtidoikeuden perusteet ja eri yritysmuotojen tarkeimmat erot. Tietdé eri yhtiomuotojen
vastuut, paatoksentekoelimet ja niiden vélisen tehtavanjaon.

Arvosana 3

Tietaa yhtidoikeuden keskeisid saannoksia. Osaa valita tarkoitukseen sopivan yritysmuodon. Tuntee
eri yhtiomuotojen paatoksentekoprosessit ja niihin liittyvat vastuukysymykset.

Arvosanab

Osaa soveltaa yhtidoikeuden keskeisia saannoksia ja osaa valita tarkoitukseen sopivan
yritysmuodon. Opiskelija osaa kuvata yhtion hallinnon vuosikellon ja tuntee paatoksentekoprosessit
seka eri toimielinten vastuun ja sen jakautumisen.

ENTO12AS2AE Sustainable Business Opportunities: 5 op

Osaamistavoitteet

After completion of this course or the equivalent assessment of prior learning, the student will be
able to:

- understand the relevance of Sustainable Development Goals (SDGSs) in business

- recognize the shared value creation with multiple stakeholders

- recognize business opportunities in SDGs

- understand the process of business modelling in the context of sustainable development

Sisalto

- Sustainable Development Goals (SDGSs) in business context
- The process of business opportunity recognition in SDGS

- The drivers and motivation to develop sustainable businesses
- Shared valued creation and multi-stakeholder viewpoint

- Relevant networks in sustainable business development
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- Use of limited resources in business opportunity development
- Business modelling and the use of underlying tools in the context of SDGs

Arviointikriteerit
Arvosana l

Student knows sustainable development goals to some extent and recognizes some elements of the
sustainable business development.

Arvosana 3

Student knows sustainable development goals and is able to recognize sustainable business
opportunities. Student is familiar with the sustainable business modelling and underlying tools.

Arvosanab

Student shows in-depth knowledge in sustainable development goals and is able to recognize
sustainable business opportunities. Student is able to apply knowledge of sustainable business
modelling and underlying tools.

ENTO13AS2AE Global Opportunities for Growth: 5 op

Osaamistavoitteet

After completion of this course or the equivalent assessment of prior learning, the student will be
able to:

* recognize, analyse and develop international business opportunities for a small company

« analyze foreign markets and apply acquired knowledge in the planning and decision-making

« apply applicable sustainability goals when developing the global business opportunity

» work with an SME, respond to their needs and feedback. Take command over project
communication, reporting and project management.

Sisalto

International business opportunity recognition

Concrete market data analyses and innovative new market entry planning
Potential customer and partner identification and lead classification
Working in the role of a consultant

Arviointikriteerit
Arvosana l

Student finds it challenging to recognize international opportunities and with support is able to
acquire and make use of relevant information supporting new market entry decisions.
Student finds it challenging to work according to the commissioner company brief.

Arvosana 3

Student recognizes international opportunities and is able to acquire and make use of relevant
information supporting new market entry decisions and actions. Student is able to plan and execute
the project according to the company brief.

Arvosanab

Student demonstrates professional skills and output when recognizing international opportunities
and is able to skillfully acquire and make use of relevant information supporting new market entry.
Student takes excellent command over the commissioned project and is able to deliver
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recommended solution with good justification based on the brief.

ENTO14AS2AE Strategic Business Development: 5 op

Osaamistavoitteet

Student learns

» SME's/bigger company's strategic business development principles and practices

* to both analyze business environment and to recognize business development opportunities

* to apply Design, Lean, Agile and Sustainability frameworks for a business development project
* to apply strategy and strategic management frameworks for a business development project

Sisaltod

« Strategic thinking and business development opportunity's recognition
« Strategic business development project/case

* Managing strategic business development project/case

Arviointikriteerit
Arvosana l

The student:

* has limited understanding of strategic business development principles and practices

* has limited understanding of how to apply Design, Lean, Agile and Sustainability frameworks for a
business development project

* has limited understanding of how to apply strategy and strategic management frameworks for a
business development project

Arvosana 3

The student:

» demonstrates good knowledge of the strategic business development principles and practices

« applies well Design, Lean, Agile and Sustainability frameworks for a business development project
« applies well strategy and strategic management frameworks for a business development project

Arvosana b

The student

» demonstrates both broad and deep knowledge of strategic business development principles and
practices

« applies exemplarily well Design, Lean, Agile and Sustainability frameworks for a business
development project

« applies exemplarily well strategy and strategic management frameworks for a business
development project

ENTO15AS2AE Digital Platforms and Channels to Global Markets: 5 op

Osaamistavoitteet

Upon completion of the course, the student is able to

- analyse different digital channels and platforms from the point of an SME

- understand the principals of digital platform business and evaluate the opportunities of platforms for
an SME

- do market research on digital channels in a given market area

- develop a plan for the digital channels of an internationalizing SME with value-adding solutions
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- work with a commissioning company, respond to their feedback and take command over project
communication, reporting and project management

Sisalto

Analysis of the target market digital channels

Online learning courses relevant to the digital marketing and channels (HubSpot, Google Analytics,)
Project of the commissioning company

Learning assignments

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

- The student understands some e-commerce and digital marketing options in international markets.
The student participates in analyzing, evaluating, innovating and presenting new value-adding
solutions for a client SME.

- The student show limited responsibility for the client project including communication with the client,
alterations to the project based on client demands, incorporating client needs in the project and
reporting to the client.

- The student follows the given project schedule

Arvosana 3

- The student understands the e-commerce and digital marketing options in international markets.

- The student analyses, evaluates, innovates and presents new value-adding solutions for a client
SME.

- The student assumes professional responsibility for the client project including communication with
the client, alterations to the project based on client demands, incorporating client needs in the project
and reporting to the client.

- The student uses some professional project management tools and can manage the project
keeping it on schedule and on target.

Arvosana b

- The student shows deep understanding of the e-commerce and digital marketing options in
international markets.

- The student has an advanced ability to analyse, evaluate, innovate and present new value-adding
solutions for a client SME.

- The student takes full professional responsibility for the client project including communication with
the client, alterations to the project based on client demands, incorporating client needs in the project
and reporting to the client.

- The student uses relevant professional project management tools and can manage the project
keeping it on schedule and on target.

TRTAYAS Taydentéava asiantuntijaosaaminen: 50 op

Osaamistavoitteet
Taydentavat asiantuntijaosaamiset (Taso 4)

Vuonna 2022 tammikuussa ja sen jalkeen aloittaneilla suomenkielisten koulutusten opiskelijoilla
seka vuonna 2022 elokuussa ja sen jalkeen aloittaneilla englanninkielisten koulutusten opiskelijoilla
saa olla enintdan 15 op tason 4 tdydentavan asiantuntijaosaamisen opintoja HOPSissaan. Tasoon 4
kuuluvat seuraavat opinnot:
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- Vaihdossa tai aiemmin tehdyt yleissivistavat opinnot
- Muut kuin Haaga-Helian tutkintoalojen opinnot
- Haaga-Helian tason 4 opinnot

Keskustele tason 4 opinnoista opinto-ohjaajasi kanssa.

TRASKITAY Asiantuntijapalvelut ja kielet: 50 op

DIGO04AS3A Big Data ja analytiikka viestinnasséa: 5 op

Osaamistavoitteet

Ymmartaa Big Datan merkitys ja mahdollisuudet liiketoiminnalle sek& sen hyddyntamiseen erityisesti
viestinnan tukena. Tutustua big datan mahdollisuuksiin ja haasteisiin, erilaisiin analyysimenetelmiin,
markkinoinnin automaatioon seka digitaalisen viestinnan kanaviin ja alustoihin.

Sisalto

- Digitaalinen viestinta

- Big Data

- Somen kanavat

- Sosiaalinen kuuntelu

- Analytiikka ja mittaaminen

- Data-analytiikan hyddyntaminen liiketoiminnassa

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltéavyysehtoja. Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Asiantuntijapalvelut ja kielet
suuntautumisessa.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija saavuttaa arvosanaan 1 tarvittavat pisteet tehtavista.
Ymmartaa analytiikan ja big datan peruskasitteet sekd osaa tunnistaa niiden hyotyja ja riskeja.

Arvosana 3

Opiskelija saavuttaa arvosanaan 3 tarvittavat pisteet tehtavista.

Ymmartaa Big Datan ja analytiikan merkityksen ja mahdollisuudet liiketoiminnalle seka sen
hyoédyntamisen erityisesti viestinnan tukena.

Osaa hyddyntaa erilaisia analyysimenetelmia eri kanavilla ja alustoilla seka ymmartaa niiden roolin
viestinnan suunnittelun ja sisallontuotannon prosesseissa.

Arvosanab

Opiskelija saavuttaa arvosanaan 5 tarvittavat pisteet tehtavista.

Arvosanan 3 edellyttdméan osaamisen liséksi osaa soveltaa oppimaansa valituille toimialoille ja
tehtaviin, reflektoida ja yhdistella kurssin teemoja sekéa osoittaa erinomaista sitoutumista kurssin
suorittamiseen.

Omaa itsendisen ja aktiivisen otteen oppimiseen ja tukee toisten oppimista.

Osaa kriittisesti arvioida big dataan liittyvia riskeja seka tunnistaa siihen liittyvia tulevaisuuden
nakymia.

DIGO09AS2A Hakukoneoptimointi digitaalisessa viestinnassa: 5 op
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Osaamistavoitteet
Kurssin kaytyaan opiskelija osaa kayttaa digitaalisia valineita liikketoiminnan viestinnan ja
markkinoinnin tukena itseohjautuvasti projektitydssa.

Kurssilla perehdytaan yrityskayttéon tarkoitetun sosiaalisen median suunnitteluun ja toteuttamiseen,
eli hakukoneoptimoituun digitaaliseen viestintdan ja markkinointiin. Oppimistavoitteet
yksityiskohtaisemmin ovat oppia:

- kayttamaan sosiaalisen median kanavia yrityksen tarpeisiin ammattimaisesti

- kerddmaéaan liideja LinkedInin, yritysblogin ja videoiden avulla seka

- kuvien optimointi ja kuvien & videoiden editointi sosiaalista mediaa varten.

Huom! Talla kurssilla harjoitellaan itseohjautuvaa projektitydskentelya tuotantotiimeittain - jota
nykymaailman ICT-ty6t ovat.

Sisaltod

1. Digitaalinen sisalléntuotanto
2. Kanavat

3. Kuvankasittely

4. Hakukoneoptimointi

5. Videotuotanto

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltavyysehtoja. Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Asiantuntijapalvelut ja kielet
suuntautumisessa.

Lisatiedot
Lopputy6 tehdaan tuotantotiimeittéin, eli vaatii aktiivista pienryhmatytskentelya

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija saavuttaa arvosanaan 1 tarvittavat pisteet tehtavista.

Opiskelija tuntee digitaalisen markkinoinnin kanavia & vélineité ja ymmartaa niiden kayttéa
organisaatiossa.

Osaa kasitella (optimoida) somekuvia vahintaan yhdella valineella.

Osaa kuvailla yritysblogien ja videoiden tuottamisen paaperiaatteet.

Opiskelija osoittaa itseohjautuvuutta seka projektityotaitoja (esim. ajanhallintataitoja ja toimimista
ryhmassa).

Arvosana 3

Opiskelija saavuttaa arvosanaan 3 tarvittavat pisteet tehtavista.

Opiskelija osaa kayttaa digitaalisen markkinoinnin kanavia & vélineité ja ymmartaa niiden kayttéa
organisaatiossa.

Osaa kasitella (optimoida, editoida ja tallentaa) somekuvia hyvin.

Osaa tuottaa sisaltoja (yritysblogeja ja videoita) ainakin jollain valineella.

Opiskelija osoittaa itseohjautuvuutta sekéa projektityttaitoja (esim. ajanhallintataidot ja
ryhmatyotaidot).

Arvosanab

Opiskelija saavuttaa arvosanaan 5 tarvittavat pisteet tehtavista.
Opiskelija osaa kayttaa digitaalisen markkinoinnin kanavia & vélineité itsenaisesti organisaatiossa.
Osaa kasitella somekuvia erinomasesti.
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Osaa tuottaa sisaltoja (yritysblogeja ja videoita) erinomaisesti kayttden valineitd monipuolisesti.
Opiskelija osoittaa erinomaiset itseohjautuvuus seka projektity6taidot (esim. ajanhallintataidot ja
ryhmatydtaidot).

DIGO010AS2A Innovointi ja crowdsourcing: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa soveltaa ideointimenetelmia innovaation kehittdmiseen toimien luovasti seka
asiakas- ja ratkaisukeskeisesti. Opiskelija osaa esitella innovatiivisen tuotteen kayttden visuaalisia
apuvalineitd ja ymmartaa crowdsourcingin periaatteen. Opiskelija hallitsee konseptointimenetelmia
seka konseptin mukaisen ratkaisun toteuttamisen projektissa.

Sisalto
Innovaatiotoiminnan kasitteet, vaiheet ja vaatimukset, ideointi- ja analyysimenetelméat seka
jasentelyn apuvalineet.

Kurssin aiheet:

. innovaatio

. innovaattori

. crowdsourcing

. muotoiluajattelu
. ideointi

. out-of-the-box
7. kokeileminen

OOk, WN P

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltéavyysehtoja. Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Asiantuntijapalvelut ja kielet
suuntautumisessa.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija saavuttaa arvosanaan 1 tarvittavat pisteet tehtavista:
Tyoskentely on kevytta ja ymparipyoreaa.

Yksity6skohdat puuttuvat.

Kaytannon tekemista ei ole tai se on hyvin ylimalkaista.
Aikataulut eivat pida.

Arvosana 3

Opiskelija saavuttaa arvosanaan 3 tarvittavat pisteet tehtavista:
Tyoskentelyssa hyddynnetdén jossain maarin kurssin teoriaa.
Soveltamista kaytanndssa tapahtuu jonkin verran.

Oman innovaatioajattelun haastaminen on kevytta.

Ty6 on jotakuinkin aikataulussa.

Arvosanab

Opiskelija saavuttaa arvosanaan 5 tarvittavat pisteet tehtavista:

Tyo6skentelyssa hytdynnetédén ja sovelletaan monipuolisesti kurssin teoriaa ja viedaan sita
kaytantoon yksityiskohtien tasolla.

Lisaksi tekeminen haastaa opiskelijan innovaatioajattelua.

Ty06 on tehty ajallaan.
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DIG011AS2A Virtuaalitapahtuman tuotanto ja fasilitointi: 5 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa kayttaa
digitaalisia vélineita virtuaalitapahtumien tuottamisessa & fasilitoinnissa:

- virtuaalitapahtuman viestinta- & webinaarivalineet

- virtuaalitapahtuman tuottaminen

- fasilitointi- & interaktiovalineet

- etdkokoustekniikka

Huom! Talla kurssilla harjoitellaan itseohjautuvaa projektitydskentelya tuotantotiimeittdin - jota
nykymaailman ICT-ty6t ovat.

Sisaltod

. Virtuaalitapahtumien suunnittelu

. Virtuaalitapahtuman markkinointi ja mainonta (Lyyti)
. Teknologian hyédyntaminen (Zoom ja Teams)

. Sisalléntuotanto (Canva)

. Fasilitointi (Kahoot, Ansergarden jne.)

. Virtuaalitapahtumat

. Raportointi ja evaluointi

~NOoO O~ WNPRP

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Edeltavyysvaatimuksena ICT-valmiudet.

Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Asiantuntijapalvelut ja kielet suuntautumisessa. Tama
kurssi muodostaa kokonaisuuden yhdessa Tydelaman kokouskaytannot SERO09AS2A & Advanced
Professional English ENGO01AS2AE -opintojaksojen kanssa

Lisatiedot
Kaikissa toteutusmuodoissa lopputy6 tehdaan itseohjautuvana projektitydna tuotantotiimeittéin, joten
vaatii pienryhmatyoskentelya.

Huom! Voit osallistua onlinetoteutukseen vain, jos sinulla on kaytdssasi tietokone, jossa on kamera,
mikki ja kuulokkeet.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija:

- saavuttaa arvosanaan 1 tarvittavat pisteet tehtavista

-0saa tuottaa, hallita ja fasilitoida virtuaalitapahtumia

- opiskelija osoittaa itseohjautuvuutta seka projektityotaitoja (esim. ajanhallintataitoja ja osaa toimia
ryhmassa).

Arvosana 3

Opiskelija:

- Saavuttaa arvosanaan 3 tarvittavat pisteet tehtavista

- 0saa tuottaa, hallita ja fasilitoida virtuaalitapahtumia hyvin

- opiskelija osoittaa omaavansa hyvat itseohjautuvuus- ja projektitydtaidot (esim. ajanhallinta- ja
ryhméatydtaidot).

Arvosanab
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Opiskelija:

- Saavuttaa arvosanaan 5 tarvittavat pisteet tehtavista

- 0saa tuottaa, hallita ja fasilitoida virtuaalitapahtumia erinomaisesti

- opiskelija osoittaa omaavansa erinomaiset itseohjautuvuus- ja projektity6taidot (esim. ajanhallinta-
ja ryhmatyotaidot).

MARO10AS3A Markkinoinnin ja viestinnan luovat ratkaisut (projekti): 5 op

Osaamistavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija

- 0saa soveltaa markkinoinnin ja viestinnan teoriatietoa kaytantdéon aidossa yritysprojektissa, jonka
tavoitteena on tuottaa luovia markkinoinnin ja viestinnén ratkaisuja ja innovaatioita
toimeksiantajayritykselle.

- 0saa tyoskennella ammattimaisesti projektitiimissa.

- ymmartaéa asiakaslahtéisyyden merkityksen

Sisalto

Kurssi toteutetaan aitona tyoelamaprojektina. Opiskelijat tydoskentelevat projektitimeissa asiakkaan
toimeksiannon ja kurssin ohjaajien ohjeiden mukaisesti. Yritysvierailuja ja mahdollisia tukiluentoja
jarjestetadn tarpeen mukaan.

Lisatiedot

Opiskelija, jolla on tydelamaosaamista markkinoinnin ja yhteisoviestinnan kentalta, voi nayttaa
osaamisensa kirjoittamalla uratarinan, joka sisaltaa portfolion. Liséksi voidaan sopia, ettd osaaminen
esitelladn myds suullisesti opintojakson aikana. Opiskelijan, joka haluaa suorittaa kurssin AHOT -
menettelylld, tulee olla yhteydessa kurssin vastuuopettajaan ensihaun aikana tai viimeistaan kurssin
ensimmaisella luennolla.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija osaa soveltaa jossain maarin markkinoinnin ja viestinnan teoriatietoa kaytantéon.
Opiskelija kykenee osittain toiminaan ryhmassa.

Opiskelijalla on suppea kasitys toimeksiannosta ja sen tavoitteista.

Opiskelija osallistuu jossain méaérin tiedon hankintaan ja jakamiseen ryhmassa.

Opiskelija kykenee vain osittain esittelemaan projektin tuloksia asiakkaalle.

Arvosana 3

Opiskelija osaa soveltaa markkinoinnin ja viestinnan teoriatietoa kaytantoon.
Opiskelija kykenee toiminaan ryhmassa.

Opiskelijalla on selkea kasitys toimeksiannosta ja sen tavoitteista.

Opiskelija osallistuu tiedon hankintaan ja jakamiseen ryhmassa.

Opiskelija kykenee esittelemé&an projektin tuloksia asiakkaalle

Arvosanab

Opiskelija osaa soveltaa erinomaisesti markkinoinnin ja viestinnan teoriatietoa kaytantoon.
Opiskelija kykenee toiminaan ammattimaisesti, vastuullisesti ja asiakaslahtdisesti rynmassa.
Opiskelijalla on erittéin selkea kasitys toimeksiannosta ja sen tavoitteista.

Opiskelija osallistuu aktiivisesti tiedon hankintaan ja jakamiseen ryhmassa.

Opiskelija kykenee esittelemaan ja perustelemaan projektin tuloksia asiakkaalle.
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COMOO03AS2AE International Business Communication with Impact: 5 op

SEROO8AS2A Tuloksellinen yritystapahtuma: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija

» Osaa tunnistaa tapahtumamarkkinoinnin lainalaisuudet ja merkityksen osana yrityksen
liketoimintaa ja markkinointikeinoja.

» Osaa tunnistaa tuloksellisen yritystapahtuman strategisen téarkeyden vaikuttamisen ja
muutoksenteon vélineena.

» Osaa toteuttaa tavoitteellisesti yritystapahtumaan liittyvaa viestintaa.

» Osaa toimia tapahtumien oikeudellisen séételyn perusteiden pohjalta.

» Osaa tunnistaa tapahtuman riskit ja mahdollisuudet.

» Osaa suunnitella ja toteuttaa tuloksellisen yritystapahtuman yhtené organisaation
tapahtumaty6ryhman jasenena.

» Osaa arvioida omaa osaamistaan ja sen kehittymista tapahtumanjarjestajana
yritystoimeksiannoissa seka tapahtumatyéryhman jdsenena.

Sisaltod

» Tapahtumanjarjestamisen perusteet ja yritystapahtumat muutoksenteon valineind

» Tapahtumaviestinté: viestinnan tavoitteet, aikataulu ja kanavat seka viestijéiden vastuut ja roolit
» Tapahtumajuridiikka: viranomaisvalvonta, lupa- ja ilmoitusvaatimukset seka tapahtumien
turvallisuus

* Yritystapahtuman jarjestdminen pienryhmassa tai itsenaisesti

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Tamaéan opintojakson menestyksellinen osallistuminen edellyttaa, etta opiskelijalla on seuraavat
osaamiset, taidot ja tyokalut hallussa:

» Kokouskaytanteiden ja tilaisuuden jarjestamisen perusteet

Lisatiedot
Kurssin hyvaksytty suorittaminen edellyttaa, etté kaikki kurssiosiot on suoritettu hyvaksytyksi.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija

Osaa hyddyntaa ja soveltaa tapahtumanjarjestamisen teoriaa yritystapahtuman suunnittelussa ja
toteuttamisessa valttavalla tasolla.

Osaa tunnistaa ja raportoida yritystapahtuman viestintaan ja/tai arviointiin liittyvid olennaisia
nakokohtia.

Osaa tunnistaa joitakin tapahtumiin liittyvid lainsdadantoja.

Osaa noudattaa maaraaikoja, tydskentelyohjeita ja osallistuu tyéskentelyyn.

Arvosana 3

Opiskelija

Osaa hyodyntéa ja soveltaa tapahtumanjarjestamisen teoriaa yritystapahtuman suunnittelussa ja
toteuttamisessa.

Osaa suunnitella ja/tai arvioida yritystapahtuman viestintaa.

Osaa tunnistaa lainsdadannon merkityksen ja tapahtuman riskit tapahtumien jarjestamisessa.
Osaa hallita ammattimaisen ja asiallisen tydotteen maaraaikoja noudattaen. Saa toimeksiantajalta
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hyvan palautteen tydskentelystaan.
Arvosana 5

Opiskelija

Osaa hyodyntéa ja soveltaa tapahtumanjarjestamisen teoriaa erinomaisesti yritystapahtuman
suunnittelussa ja toteuttamisessa.

Osaa suunnitella ja/tai arvioida yritystapahtuman viestintda tavoitelahtoisesti ja tarkoituksen
mukaisesti.

Osaa arvioida lainsdddannén merkitysta ja tapahtuman riskeja tapahtumien jarjestamisessa.
Osaa noudattaa tasmallisesti tydskentelyaikoja ja suunnitella omaa ajankayttoaan.

Osaa kommunikoida toimeksiantajan seka sidosryhmien kanssa ammattimaisesti. Saa
toimeksiantajalta kiitettavan lausunnon tyoskentelystaan.

Hyvéaksytty, hylatty

0-5

SEROO5AS3A Yritystapahtuman strateginen johtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija

* 0saa jasentaa yritysten tapahtumanjarjestamisen toimintaymparistdn ja osaa soveltaa teoriaa
kaytantoon

* tuntee tapahtumanjarjestamisen johtamisen suunnittelu- ja toteutusprosessin ja osaa rakentaa
osallistujakokemusta eri sidosryhmien kanssa

* 0saa tunnistaa ja nimeta yritysten tapahtumanjarjestamiseen ja -johtamiseen liittyvat verkostot:
tekijat, roolit, sidosryhmaét ja vastuut

» Osaa analysoida tapahtumien trendej&, vaikutusta ja vastuullisuutta

» Osaa arvioida ja hallita tapahtuman riskeja

Sisalto

» Tapahtuman analysointi, toteutus ja arviointi seka prosessin raportointi

» Ohjaavat luennot ja workshopit

* Tutkivan ja kehittdvan oppimisen menetelméat, oppiminen ja osaamisen jakaminen ryhmassa

* Itsendinen ja ohjattu projektitydskentely

Kurssi toteutetaan projektitydskentelyna (3 op). Opiskelijat tydskentelevat projektitimeissa
yritystoimeksiantoihin perustuen seka tuottavat kurssin aikana opettajan osoittamia ryhmatehtavia
projektiin liittyen. Kurssin aikana jarjestetaan projektitydskentelya tukevia luentoja seka
ryhméatapaamisia.

Kurssin toinen osa koostuu tapahtumanjarjestdmisen johtamisen teoriasta (2 op)

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opiskelijalla on perustiedot tapahtuman jarjestamisen teorioista

Lisatiedot
Kaikki osiot tulee suorittaa hyvaksytysti saman opintojakson aikana.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija osaa soveltaa oppimaansa kaytantoon valttavasti ja toimii ryhman jasenena satunnaisesti.
Opiskelijalla on melko paljon poissaoloja tunneilta. Han on ollut tunneilla melko passiivinen.
Raportti vastaa muodollisesti ohjeita, mutta analyysi on heikkotasoista: aineistoihin on perehdytty
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vajavaisesti ja teksteissa on asiavirheita. Teksti on hajanaista.
Arvosana 3

Opiskelija osaa soveltaa oppimaansa kaytantoon hyvin ja osallistuu paaasiassa aktiivisesti ryhman
toimintaan. Opiskelija on osallistunut tunneille sdanndllisesti mutta ei ole kuitenkaan antanut
aktiivista panosta.

Raportti on tehty ohjeiden mukaisesti ja palautettu ajallaan. Lahteisiin on perehdytty, mutta analyysi
on hieman pinnallista tai hajanaista.

Arvosanab

Opiskelija osaa soveltaa oppimaansa kaytantdon erinomaisesti ja toimii ryhman jasenena
erinomaisesti. Opiskelija on osallistunut lahes kaikille tunneille. Han on ollut hyvin aktiivinen ja
rakentava. Han on antanut kysymyksin ja kommentein vahvan panoksen tunteihin.

Raportti on tehty ohjeiden mukaisesti ja palautettu ajoissa. Opiskelija on perehtynyt huolella
l&hteisiin ja analyysi on syvallista. Raportti on selkeé ja kieleltddn moitteeton.

Hyvaksytty, hylatty

0-5

ENGO04AS2AE English for the Corporate Level: 5 op

SWEO04AS2A Svenska for professionell kommunikation: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija:

- selviytyy oman alansa tavallisista tilanteista kirjallisesti ja suullisesti.

- syventaa omaa ymmarrystaan pohjoismaiden tydelama- ja viestintékulttuurin erityispiirteista.
- 0saa laatia eri tilanteisiin tyylilajiltaan sopivia teksteja.

- ymmartaa kaupankaynnin tavat pohjoismaisilla markkinoilla.

Sisalto
Esimerkiksi sdhkopostit; saatekirjeet; pikaviestit; tapaamiset, matkat ja yritysvierailut seka niihin
liittyva viestintd; kyselyt; tarjouspyynnot; tarjoukset; tilaukset; toimitukset; reklamaatiot

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakson l&htétaso on B1 Eurooppalaisen kielten viitekehyksen taitotasoilla.
Suositellaan Svenska for arbetslivet -opintojakson suorittamista ennen osallistumista.

Arviointikriteerit
Arvosana l

(Eurooppalainen viitekehys, taitotaso B1.1)

Suullinen kielitaito riittda tavallisimmissa tutuissa tilanteissa. Ymmartaa paakohdat selkeéasta ja
hidastempoisesta puheesta ja tulee itse ymmarretyksi, vaikka sanavarasto on suppeahko ja
rakenteiden hallinta puutteellinen. Puheen tuottaminen on hitaahkoa. Adntamisessa on puutteita.

Ymmartaa alakohtaisten ja yleisluontoisten tekstien pdédkohdat tuetusti ja apuvalineita kayttaen.

Tuotetussa tekstissad on melko paljon systemaattisia, hairitseviékin rakennevirheitd. Muiden kielten
vaikutus saattaa olla tuntuva.
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Arvosana 3

(Eurooppalainen viitekehys, taitotaso B2.1)

Suullinen kielitaito on melko sujuvaa ja riittaa hyvin tyohon liittyvissa tilanteissa. Ymmartaa naissa
tilanteissa lahes kaiken kuulemansa vaivatta ja pystyy reagoimaan luontevasti. Aantamisessa ei
hairitsevia puutteita.

Ymmartaa hyvin oman alan teksteja. Hallitsee hyvin perussanaston ja -rakenteet. Tuottaa hyvaa ja
ymmarrettavaa tekstia ja kayttaa melko vaihtelevaa kielta.

Arvosanab

(Eurooppalainen viitekehys, taitotaso B2.2)

Suullinen kielenkayttdé on varmaa ja lahes vaivatonta. Satunnaisia virheita saattaa esiintyd, mutta ne
eivat rajoita ilmaisua. Kayttaa kieltd oma-aloitteisesti ja pystyy verkostoitumaan. Selviytyy erittain
hyvin ja idiomaattisesti oman alan monenlaisissa kielenkaytt6- ja keskustelutilanteissa. Ymmartaa
vaivattomasti omaan alaan liittyvan puheen. Aantaminen on luontevaa.

Ymmartaa vaivatta omaa alaa kasittelevia teksteja. Pystyy itse tuottamaan rakenteellisesti ja
sanastollisesti monipuolista, ldhes virheetdnta tekstia, jossa satunnaiset tyylivirheet eivat hairitse
lukemista. Osaa kayttdd alan keskeista terminologiaa lahes moitteettomasti.

Hyvaksytty, hylatty

Opintojakso arvioidaan asteikolla 0-5. Arviointikriteerit on esitetty asteikolla 1 - 3 - 5.

SWEO02AS2A Nordisk affarsmiljo: 5 op

SPAOO6AS2A Espanjankielinen liiketoimintaympaéristd: 5 op

Osaamistavoitteet
Opintojaksolla opiskelija oppii etsimaan tietoa Espanjasta ja Latinaisesta Amerikasta erilaisten
viestintavalineiden kautta.

Sisalto
Siséallollisesti opintojakso on jaettu kahteen osaan:

1) Espanjan ja Latinalaisen Amerikan historia ja nykyajan talous ja yhteiskunta
2) Espanjankieliset sanomalehtitekstit: opintojaksolla kasitellaan Espanjan ja Iberoamerikan valisia
suhteita eri viestintavalineiden avulla.

Opintojaksolla kasiteltavat asiat ovat

« Latinalaisen Amerikan ja Espanjan historia, yhteiskunta, talous ja nykyolot

« Latinalaisen Amerikan vapaakauppa-alueet: Nafta, Mercosur jne.

* Espanjan 17 autonomisen itsehallintoalueen erot

» Espanjankielisen sanomalehtitekstin erityispiirteet: tyyli, raportointi ja arvostelu

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Aikaisemmat opinnot: Espanja 1-4 tai vastaavat tiedot
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Lahtdtaso A2 > tavoitetaso B1

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija ymmartaa alan talousuutisia ja osaa nimeta niiden paakohdat. Han tuntee Espanjan ja
Latinalaisen Amerikan ja sen talouden kuvaamiseen liittyvd& sanastoa suppeasti ja osaa soveltaa
valttavasti opintojaksolla hankkimiaan taitoja kaytadnnossa. Opiskelija osaa kayttaa tietolahteita
tyoskentelynsa tukena ja osoittaa kulttuurintuntemusta lahteiden kaytdssa ja pystyy rajoitetusti
jakamaan tietoa.

Arvosana 3

Opiskelija ymmartaa alan talousuutisia ja osaa tiivistdd niiden keskeisen sisallon johdonmukaisesti.
Han tuntee melko monipuolisesti Espanjan ja Latinalaisen Amerikan talouden kuvaamiseen liittyvaa
sanastoa ja osaa soveltaa hyvin opintojaksolla hankkimiaan taitoja kaytdnnéssa. Opiskelija osaa
kayttaa itsendisesti tietolahteita tydskentelynsé tukena ja osoittaa kulttuurintuntemusta lahteiden
kaytdssa, omaksuu kulttuurisidonnaisen asiasisallon hyvin ja pystyy jakamaan tietoa ja osaamistaan
muille.

Arvosanab

Opiskelija ymmartaa alan haastavia talousuutisia ja osaa tiivistaa niiden keskeisen siséllon taitavasti.
Han tuntee laajasti Espanjan ja Latinalaisen Amerikan talouden kuvaamiseen liittyvaa sanastoa ja
osaa soveltaa erinomaisesti opintojaksolla hankkimiaan taitoja kaytdnnéssa. Opiskelija osaa kayttaa
tietolahteitd monipuolisesti ja kriittisesti tydskentelynsa tukena ja osoittaa erinomaista
kulttuurintuntemusta lahteiden kaytossa, omaksuu kulttuurisidonnaisen asiasisallon syvallisesti ja
pystyy ammattimaisesti jakamaan tietoa ja osaamistaan muille.

FREOO6AS2A Ranskankielinen liiketoimintaymparistod: 5 op
GEROO6AS2A Saksankielinen liiketoimintaymparisto: 5 op
RUSO05AS2A Venadjankielinen liiketoimintaymparisto: 5 op
CHIOO5AS2AE Chinese Business Environment: 5 op
INTOO1AS2AE Exchange Students as Course Assistants: 2 op
TRKIKUTAY Kielet ja kulttuuri: 50 op

ENGOO3AS2AE English for Academic Purposes: 5 op
ENGOO04AS2AE English for the Corporate Level: 5 op

ENGOO5AS2AE English for Marketing and Sales: 5 op
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ENGOO6AS2AE English for Professional Presentations: 5 op

Osaamistavoitteet

After completing this course or acquiring corresponding learning elsewhere, the student
- Performs impactful business presentations both on live stage and online

- Implements techniques for creating logically structured presentations

- Recognizes methods for overcoming stage fright

- Designs visual and interactive presentations

- Implements embodied performance techniques

- Employs vocal techniques for improved speech

- Performs confidently in front of a camera

Sisalto

- Logically structured presentation design
- Embodied presentation techniques

- Voice and speech techniques

- Interactive presentation tools

- Stage performance confidence

- Presentation in online environment

- Body and mind techniques for relaxation

Arviointikriteerit
Arvosana l

The student can deliver a presentation that carry limited conviction. The performance lacks security
on stage and online. The usage of tools for visual and interactive presentations is limited. The
language needs to be adjusted to the intended audience. The student lacks adequate techniques for
overcoming anxiety and stage fright. The student needs assistance with the evaluation of
performances and has difficulties in using the acquired knowledge for improving stage presence and
performance skills.

Arvosana 3

The student can deliver a presentation that carry sufficient conviction. The performance is solid both
on stage and online. The usage of tools for visual and interactive presentations is good. The
language used is adjusted to the intended audience. The student uses techniques for overcoming
anxiety and stage fright. The student can evaluate performances and use the acquired knowledge
for improving stage presence and performance skills.

Arvosanab

The student can deliver an effective presentation that carry conviction. The performance is effortless
and engaging both on stage and online. The usage of tools for visual and interactive presentations is
professional and efficient. The language used is precise and well adjusted to the intended audience.
The student masters a wide range of techniques for overcoming anxiety and stage fright. The
student can evaluate performances and use the acquired knowledge effectively for developing
performance excellence and stage presence.

SWEO001AS2A Diskutera pa svenska: 5 op

Osaamistavoitteet
Talla opintojaksolla opiskelija:
- kehittda kykyaan ilmaista mielipiteensé ruotsiksi.
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- rohkaistuu keskustelemaan ruotsin kielella seka arkielamaan seka tydelamaan liittyvissa tilanteissa.
- tutustuu pohjoismaiseen kulttuurin esim. musiikin tai elokuvien kautta.

Sisalto

Opintojaksolla harjoitellaan valmistautumista ja osallistumista erilaisiin k&ytannon
keskustelutilanteisiin seka tutustutaan ruotsinkieliseen materiaaliin. Opintojaksolla osallistutaan
keskusteluihin jotka liittyvat niin tydelamaan kuin pohjoismaiseen kulttuuriin.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakson l&htétaso on B1 Eurooppalaisen kielten viitekehyksen taitotasoilla.

SWEO03AS2A Svenska for marknadskommunikation: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija ymmartad markkinointiviestinnan sidonnaisuuden liike-elaman kulttuuriin pohjoismaissa.
Opiskelija ymmartaa pohjoismaista liike-elaman kulttuuria ja maabréndeja. Han analysoi
markkinointiviesteja ja luo viesteja eri kohderyhmille hyédyntéen erilaisia kanavia.

Opiskelija hallitsee markkinoinnin sanastoa, tuntee alan toimijoita, luo verkostoja sekéa ymmartaa eri
kulttuurialueiden erityispiirteita ja niiden merkityksen markkinointiviestinnassa.

Sisalto

Markkinointiviestinnan eri muodot.

Pohjoismainen liikke-elaman kulttuuri ja markkinointiviestinnan erityispiirteet. Pohjoismaisen
markkinointiviestinnan analysointi.

Tutustuminen pohjoismaisiin alan yrityksiin, organisaatioihin ja verkostoihin.

Teksti- ja sanastoharjoitukset, kuuntelu- ja keskusteluharjoitukset.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Svenska for affarslivet -kurssin suorittaminen hyvaksytysti, taso B2

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija ymmartaa pohjoismaisia liike-elamén kulttuureja ja viestinnan kulttuurisidonnaisuuden.
H&an tuntee alan toimijoita ja verkostoja.

Han ymmartd&d monikanavaista markkinointiviestitnaa.

Han luo verkostoja.

Han viestii melko sujuvasti kayttden ammattitermeja ja ymmartaa alakohtaista viestintda. Han tuntee
markkinointiviestinnan termistoa.

Arvosana 3

Opiskelija ymmartaa pohjoismaisia liike-elaman kulttuurien erityispiirteita ja viestinnan
kulttuurisidonnaisuuden ja osaa soveltaa tietoa omassa viestinnassaan.

Han analysoi ja luo erilaisia monikanavaisia markkinointiviesteja ruotsiksi.

Han luo verkostoja ja osaa viestia sujuvasti ammattitermein ja luontevin rakentein. Han ymmartaa
hyvin markkinointiviestintaa.

Arvosanab

Opiskelija ymmartaa kulttuurisidonnaisen viestinnan merkityksen Pohjoismaissa ja osaa soveltaa
osaamistaan markkinointiviestinnassa.

Héan analysoi ja laatii erilaisia tehokkaita markkinointiviesteja ruotsiksi eri kanaville.

Han luo verkostoja, on aloitekykyinen ja seuraa alaa. Han viestii sujuvasti, ammattimaisesti ja oma-
aloitteisesti. H&n tuntee markkinoinnin terminst6a.
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SWEOO04AS2A Svenska for professionell kommunikation: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija:

- selviytyy oman alansa tavallisista tilanteista kirjallisesti ja suullisesti.

- syventaa omaa ymmarrystaan pohjoismaiden tydelama- ja viestintakulttuurin erityispiirteista.
- osaa laatia eri tilanteisiin tyylilajiltaan sopivia teksteja.

- ymmartaa kaupankaynnin tavat pohjoismaisilla markkinoilla.

Sisalto
Esimerkiksi sdhkopostit; saatekirjeet; pikaviestit; tapaamiset, matkat ja yritysvierailut seka niihin
liittyva viestintd; kyselyt; tarjouspyynnot; tarjoukset; tilaukset; toimitukset; reklamaatiot

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakson l&htétaso on B1 Eurooppalaisen kielten viitekehyksen taitotasoilla.
Suositellaan Svenska for arbetslivet -opintojakson suorittamista ennen osallistumista.

Arviointikriteerit
Arvosanal

(Eurooppalainen viitekehys, taitotaso B1.1)

Suullinen kielitaito riittda tavallisimmissa tutuissa tilanteissa. Ymmartaa paakohdat selkeéasta ja
hidastempoisesta puheesta ja tulee itse ymmarretyksi, vaikka sanavarasto on suppeahko ja
rakenteiden hallinta puutteellinen. Puheen tuottaminen on hitaahkoa. Adntamisessa on puutteita.

Ymmartaa alakohtaisten ja yleisluontoisten tekstien paékohdat tuetusti ja apuvalineita kayttaen.
Tuotetussa tekstissd on melko paljon systemaattisia, hairitseviékin rakennevirheitd. Muiden kielten
vaikutus saattaa olla tuntuva.

Arvosana 3

(Eurooppalainen viitekehys, taitotaso B2.1)

Suullinen kielitaito on melko sujuvaa ja riittaa hyvin tyohon liittyvissa tilanteissa. Ymmartaa naissa
tilanteissa lahes kaiken kuulemansa vaivatta ja pystyy reagoimaan luontevasti. Adntamisessa ei
hairitseviad puutteita.

Ymmartaa hyvin oman alan teksteja. Hallitsee hyvin perussanaston ja -rakenteet. Tuottaa hyvaa ja
ymmarrettavaa tekstia ja kayttaa melko vaihtelevaa kielta.

Arvosana b

(Eurooppalainen viitekehys, taitotaso B2.2)

Suullinen kielenkayttdé on varmaa ja lahes vaivatonta. Satunnaisia virheitéd saattaa esiintyd, mutta ne
eivat rajoita ilmaisua. Kayttaa kieltd oma-aloitteisesti ja pystyy verkostoitumaan. Selviytyy erittain
hyvin ja idiomaattisesti oman alan monenlaisissa kielenkéaytto- ja keskustelutilanteissa. Ymmartaa
vaivattomasti omaan alaan liittyvan puheen. Aantaminen on luontevaa.

Ymmartaa vaivatta omaa alaa kasittelevia teksteja. Pystyy itse tuottamaan rakenteellisesti ja
sanastollisesti monipuolista, l&hes virheetdnta tekstia, jossa satunnaiset tyylivirheet eivat hairitse
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lukemista. Osaa kayttaa alan keskeista terminologiaa lahes moitteettomasti.
Hyvaksytty, hylatty

Opintojakso arvioidaan asteikolla 0-5. Arviointikriteerit on esitetty asteikolla 1 - 3 - 5.

SPAOO1AS2A Espanja 1l: 5op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- toimia arki- ja tybeldméan kaikkein tavallisimmissa suullisissa ja kirjallisissa viestintatilanteissa
- huomioida viestinnassdan espanjankielisten maiden kulttuurisia erityispiirteita
- huomioida paremmin kulttuurista monimuotoisuutta ja kielitietoisuutta

- suunnitella tulevia kieliopintojaan.

Sisalto

- aantadminen ja intonaatio

- small talk -tilanteita

- itsesta, omista opinnoista ja tydsta kertominen

- ravintolassa asioiminen ja asiakaspalvelutilanteissa toimiminen

- matkustaminen

- tutustuminen espanjankielisiin maihin ja niiden kulttuuriin

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltéavyysvaatimuksia.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Osaat kayttdd espanjan kielté tuetusti joissakin tyo- ja arkielaman kaikkein tavallisimmissa
suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa. Harjoittelet viela kielen &antamista ja perusrakenteita seka
hallitset kurssin aihepiirin sanaston osittain. Tiedat kielialueen arki- ja tyokulttuurin joitakin
yleispiirteita ja olet tutustunut toimintaymparistési monimuotoisuuteen.

Arvosana 3

Osaat kayttaa espanjan kieltd melko itsendisesti ja luontevasti tyo- ja arkielaman kaikkein
tavallisimmissa suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi jo tutuissa
kielenkayttotilanteissa. Hallitset kielen dantamisen, perusrakenteet ja kurssin aihepiirin sanaston
hyvin. Tunnet kielialueen arki- ja tyokulttuurin yleispiirteet hyvin ja ymmarrat toimintaymparistosi
monimuotoisuutta.

Arvosana 5
Osaat kayttad espanjan kielta itsenaisesti ja luontevasti tyo- ja arkielaman kaikkein tavallisimmissa
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suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi rohkeasti uusissakin
kielenkayttttilanteissa. Hallitset kielen aantdmisen perusteet, keskeisimmat perusrakenteet seké
kurssin aihepiirien sanaston erittain hyvin. Tunnet kielialueen arki- ja tydkulttuurin keskeisimmat
yleispiirteet erittéin hyvin ja osaat huomioida toimintaympéaristdsi monimuotoisuuden.

SPAO02AS2A Espanja 2: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- toimia tavanomaisissa ty6- ja arkielaman suullisissa ja kirjallisissa viestintatilanteissa

- viestid sujuvammin espanjankielisissa maissa niiden kulttuuriset erityispiirteet huomioiden
- suunnitella tulevia kieliopintojaan ja hénella on valmiuksia lahtea opiskelijavaihtoon.

Sisalto

- omasta paiva- ja viikko-ohjelmasta kertominen

- asuinympariston kuvaileminen

- omista korkeakouluopinnoista kertominen

- tybeldmassa toimiminen

- mielipiteen ilmaiseminen

- digitaalinen viestinté kyseisella kielella

- matkasuunnitelmien tekeminen ja matkustaminen
- maan- ja kulttuurituntemuksen syventaminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Al
Aikaisemmat opinnot: Espanja 1 tai vastaavat tiedot

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Osaat kayttda espanjankielté tyo- ja arkielaman tutuimmissa suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa.

Hallitset aantdmisen perusteet, yleisimmat kielen rakenteet ja kurssin aihepiirin sanaston osittain.
Tunnet kielialueen arki- ja tyokulttuurin joitakin yleispiirteitd ja olet tutustunut toimintaymparistosi

monimuotoisuuteen.

Arvosana 3

Osaat kayttaa espanjankieltda melko itsendaisesti ja luontevasti ty6- ja arkielaman tavanomaisissa
suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi vaihtelevissa kielenkayttotilanteissa.
Hallitset aantamisen, useita kielen rakenteita ja kurssin aihepiirin sanaston hyvin. Tunnet kielialueen
arki- ja tyokulttuurin yleispiirteitd hyvin ja ymmarrat toimintaymparistdosi monimuotoisuutta entista
paremmin.

Arvosanab

Osaat kayttaa espanjankielta itsenaisesti ja luontevasti tyo- ja arkielaman erilaisissa suullisissa ja
kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi rohkeasti uusissakin kielenkayttotilanteissa. Hallitset
aantamisen, useita kielen rakenteita ja kurssin aihepiirin sanaston erittain hyvin. Tunnet kielialueen
arki- ja tyokulttuurin yleispiirteita erittéin hyvin ja osaat huomioida ja edistdé toimintaymparistosi
monimuotoisuutta.

SPAOO5AS2A Espanjan kaannésharjoitukset: 5 op
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Osaamistavoitteet

Opintojaksolla kdannetaan tekstia sekad suomesta espanjaan etta espanjasta suomeen: opiskelija
tekee kotitehtéavana 10 kotikddnnosta, jotka kasittelevat ajankohtaisia aiheita: talouselamaa,
Espanjan ja Latinalaisen Amerikan kulttuuria, yhteiskuntaa seké niiden ongelmia. Kéannoksissa on
otettava huomioon kielten rakenteiden erilaisuus: opintojaksolla kertautuu hyvin espanjankielen
vaativimmat rakenteet.

Sisalto

Opintojakso koostuu seuraavista osa-alueista:

* yleiskieli kAannoksissa

» kdanndstekniikan oppiminen

« |ahteiden kayttd kaantamisessa

* oppimistehtavina kirjalliset kaannodkset: kymmenen hyvaksyttya kotikdanndsta oikeuttaa
osallistumaan kirjalliseen kdanndskokeeseen.

« kurssilla tehdaan nelja kotikdanndsta suomesta espanjaan ja kuusi kotikdanndsté espanjasta
suomeen. Lopuksi verkossa pidetéaéan kolmen tunnin kdédnnéskoe suomesta espanjaan ja espanjasta
suomeen. Kaikkia lahteita saa kayttaa apuna kaannoskokeessa!

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Bl

Lisatiedot

Kurssi ei ole sidottu paikkaan, mutta kyllakin aikaan. Kotikdannokset on palautettava viikottain 10
viikon aikana. Myohéassa jatettya kdannosta ei voi hyvaksya, vaan sen tilalle on tehtava uusi
k&&nnos niin, ettd 10 hyvaksyttya kd&dnnosta on koossa, jotta kdanndskokeeseen voi osallistua.
Korjatut kdannokset palautetaan opiskelijoille henkil6kohtaisesti Moodlen kautta.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Kaannos on rakenteellisesti ymmarrettavd, mutta ei ole looginen eiké vastaa taysin alkuperéista
tekstid. Kéannos ei vastaa asiaankuuluvaa tyylia. Kielessa on paljon kehittdmisen varaa. Opiskelija
hallitsee jonkun verran ammattisanastoa

Arvosana 3

Kaannos on rakenteellisesti selked, looginen ja vastaa alkuperaista tekstia. K&annos on tehty
asiaankuuluvalla tyylilla ja vastaa oikeaa rekisterid. Kieli on sujuvaa. Opiskelija hallitsee
ammattisanaston.

Arvosanab

Kaannos on rakenteellisesti hyvin selked, looginen ja vastaa taysin alkuperaista tekstia. Kadnnos on
tehty asiaankuuluvalla tyylilla ja vastaa erinomaisesti oikeaa rekisteria. Kieli on erittdin sujuvaa ja
monipuolista. Opiskelija hallitsee erinomaisesti ammattisanaston.

SPAOOBAS2AE Spanish-speaking Market and Culture Studies: 5 op

GEROO1AS2A Saksa 1: 50p

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

Sivu 103/ 204



Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Opetussuunnitelma

- toimia arki- ja tydelaman kaikkein tavallisimmissa suullisissa ja kirjallisissa viestintatilanteissa
- huomioida viestinnassaan saksankielisten maiden kulttuurisia erityispiirteita
- huomioida paremmin kulttuurista monimuotoisuutta ja kielitietoisuutta

- suunnitella tulevia kieliopintojaan.

Sisalto
- aantaminen ja intonaatio

- small talk -tilanteita

- itsestd, omista opinnoista ja tydsta kertominen

- ravintolassa asioiminen ja asiakaspalvelutilanteissa toimiminen
- matkustaminen

- tutustuminen saksankielisiin maihin ja niiden kulttuuriin.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltavyysvaatimuksia

Arviointikriteerit
Arvosana l

Osaat kayttdd saksan kielta tuetusti joissakin tyo- ja arkielaméan kaikkein tavallisimmissa suullisissa
ja kirjallisissa tilanteissa. Harjoittelet viela kielen aantamista ja perusrakenteita seké hallitset kurssin
aihepiirin sanaston osittain. Tiedat kielialueen arki- ja tyGkulttuurin joitakin yleispiirteité ja olet
tutustunut toimintaymparistdsi monimuotoisuuteen.

Arvosana 3

Osaat kayttad saksan kieltd melko itsenéisesti ja luontevasti ty6- ja arkielaman kaikkein
tavallisimmissa suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi jo tutuissa
kielenkayttttilanteissa. Hallitset kielen aantadmisen, perusrakenteet ja kurssin aihepiirin sanaston
hyvin. Tunnet kielialueen arki- ja tyokulttuurin yleispiirteet hyvin ja ymmarrat toimintaymparistosi
monimuotoisuutta.

Arvosanab

Osaat kayttda saksan kielta itsendisesti ja luontevasti ty6- ja arkielaman kaikkein tavallisimmissa
suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi rohkeasti uusissakin
kielenkayttttilanteissa. Hallitset kielen aantdmisen perusteet, keskeisimmat perusrakenteet seké
kurssin aihepiirien sanaston erittdin hyvin. Tunnet kielialueen arki- ja tyokulttuurin keskeisimmat
yleispiirteet erittéin hyvin ja osaat huomioida toimintaympéaristdsi monimuotoisuuden.

GEROO02AS2A Saksa 2: 5 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
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- toimia tavanomaisissa ty6- ja arkielaman suullisissa ja kirjallisissa viestintatilanteissa
- viestia sujuvammin saksankielisissa maissa niiden kulttuuriset erityispiirteet huomioiden
- huomioida paremmin kulttuurista monimuotoisuutta

- suunnitella tulevia kieliopintojaan ja hanella on valmiuksia lahtea opiskelijavaihtoon.

Sisalto
- omasta paiva- ja viikko-ohjelmasta kertominen

- asuinympariston kuvaileminen

- omista korkeakouluopinnoista kertominen

- tybeldméassa toimiminen

- mielipiteen ilmaiseminen

- digitaalinen viestinté saksan kielella

- matkasuunnitelmien tekeminen ja matkustaminen

- maan- ja kulttuurituntemuksen syventaminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Saksa 1 tai vastaava osaaminen

Arviointikriteerit
Arvosana l

Osaat kayttdd saksan kielta tyo- ja arkielaman tutuimmissa suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa.
Hallitset aantamisen perusteet, yleisimmat kielen rakenteet ja kurssin aihepiirin sanaston osittain.
Tunnet kielialueen arki- ja tyokulttuurin joitakin yleispiirteitd ja olet tutustunut toimintaymparistosi
monimuotoisuuteen.

Arvosana 3

Osaat kayttaa saksan kieltd melko itsendisesti ja luontevasti ty6- ja arkielaman tavanomaisissa
suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi vaihtelevissa kielenkayttttilanteissa.
Hallitset aantamisen, useita kielen rakenteita ja kurssin aihepiirin sanaston hyvin. Tunnet kielialueen
arki- ja tyokulttuurin yleispiirteitd hyvin ja ymmarrat toimintaymparistdosi monimuotoisuutta entista
paremmin.

Arvosanab

Osaat kayttaa saksan kielta itsendaisesti ja luontevasti ty6- ja arkielaman erilaisissa suullisissa ja
kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi rohkeasti uusissakin kielenkayttotilanteissa. Hallitset
aantamisen, useita kielen rakenteita ja kurssin aihepiirin sanaston erittéin hyvin. Tunnet kielialueen
arki- ja tyokulttuurin yleispiirteitd erittéin hyvin ja osaat huomioida ja edistdé toimintaymparistosi
monimuotoisuutta.

GEROO5AS2A Saksan k&anndsharjoitukset: 5 op

Sivu 105/ 204



Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Opetussuunnitelma

Osaamistavoitteet

Osaamistavoitteet ja arviointi

Opiskelija

* syventaa kielen rakenteiden hallintaa yleisimpien ongelmakohtien kasittelyn avulla
* tutustuu ajankohtaisiin aiheisiin

* tunnistaa omat sanastolliset ja/tai rakenteelliset ongelma-alueensa

Opintojakso arvioidaan asteikolla 1-5.

Sisalto

Kaannosharjoituksia suomesta saksaan. Kaannokset lahetetddn opettajalle sahkopostitse.
Kaannosharjoitusten valmistelua varten opiskelija kokoaa ryhméssa teksteihin tarvittavat sanalistat
seka pitad oppimispaivakirjaa harjoitustensa edistymisesta.

Tasotesti

Avausluento

4 kdannosharjoitusta

Kirjallinen lopputentti

Opintojakso muodostuu avausluennosta ja verkossa tehtavista harjoituksista seka lopputentista,
yhteensa 80h opiskelijan tydta. Opintojakson aluksi verkossa itsenaisesti tehtava tasotesti.
Opintojakson ensimmaisella viikolla pakollinen avausluentotapaaminen, jolloin kdydaan lapi
tyoskentelytavat.

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Taitotaso: B1
Suoritetut perusopinnot, Saksan liikekieli 1 ja 2, riittava saksankielen taito

Arviointikriteerit
Arvosana l

Arviointikriteeri - arvosana 1

Opiskelija ymmartaa joskus yksinkertaisia ja monipuolisia suullisia ja kirjallisia viesteja seka pystyy
valittdmaan ne vastaanottajalle. Puhuminen ja kirjoittaminen on rakenteiden ja/tai aantdmisen osalta
valttavalla tasolla. Opiskelija pystyy kayttamaan oppimaansa yksinkertaisissa kielenkayttotilanteissa.

Arvosana 3

Arviointikriteeri - arvosana 3

Opiskelija?ymmartaa usein yksinkertaisia ja monipuolisia suullisia ja kirjallisia viesteja seké pystyy
valittdmaan ne vastaanottajalle. Puhuminen ja kirjoittaminen on rakenteiden ja/tai &antamisen osalta
hyvaa. Opiskelijalla on valmiuksia soveltaa oppimaansa l&hinné tutuissa, monipuolisissa
kielenkayttotilanteissa.

Arvosanab

Arviointikriteeri - arvosana 5

Opiskelija ymmartaa yleensa yksinkertaisia ja monipuolisia suullisia ja kirjallisia viesteja seké pystyy
valittdmaan ne onnistuneesti vastaanottajalle. Puhuminen ja kirjoittaminen on rakenteiden ja/tai
aantamisen osalta erittdin hyvaa. Opiskelija pystyy soveltamaan oppimaansa uusiin, monipuolisiin
kielenkayttétilanteisiin.

GEROOBAS2AE German-speaking Market and Culture Studies: 5 op

FREOO1AS2A Ranska 1: 5 op
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Osaamistavoitteet
Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- toimia arki- ja ty6eldméan kaikkein tavallisimmissa suullisissa ja kirjallisissa viestintatilanteissa
- huomioida viestinnassaan ranskankielisten maiden kulttuurisia erityispiirteita
- huomioida paremmin kulttuurista monimuotoisuutta ja kielitietoisuutta

- suunnitella tulevia kieliopintojaan.

Sisalto
- aantadminen ja intonaatio

- small talk -tilanteita

- itsesta, omista opinnoista ja tydsta kertominen

- ravintolassa asioiminen ja asiakaspalvelutilanteissa toimiminen
- matkustaminen

- tutustuminen ranskankielisiin maihin ja niiden kulttuuriin

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltéavyysvaatimuksia.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Osaat kayttda ranskan kielta tuetusti joissakin tyo- ja arkielaman kaikkein tavallisimmissa suullisissa
ja kirjallisissa tilanteissa. Harjoittelet viela kielen aantamista ja perusrakenteita sek& hallitset kurssin
aihepiirin sanaston osittain. Tiedat kielialueen arki- ja tydkulttuurin joitakin yleispiirteité ja olet
tutustunut toimintaymparistdsi monimuotoisuuteen.

Arvosana 3

Osaat kayttaa ranskan kieltd melko itsenaisesti ja luontevasti tyo- ja arkielamén kaikkein
tavallisimmissa suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi jo tutuissa
kielenkayttotilanteissa. Hallitset kielen dantamisen, perusrakenteet ja kurssin aihepiirin sanaston
hyvin. Tunnet kielialueen arki- ja tyokulttuurin yleispiirteet hyvin ja ymmarrat toimintaymparistosi
monimuotoisuutta.

Arvosanab

Osaat kayttaa ranskan kielta itsendisesti ja luontevasti tyo- ja arkielaman kaikkein tavallisimmissa
suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi rohkeasti uusissakin
kielenkayttotilanteissa. Hallitset kielen dantamisen perusteet, keskeisimmat perusrakenteet seka
kurssin aihepiirien sanaston erittdin hyvin. Tunnet kielialueen arki- ja tyokulttuurin keskeisimmat
yleispiirteet erittéin hyvin ja osaat huomioida toimintaympéaristdsi monimuotoisuuden.

FREOO2AS2A Ranska 2: 5 op
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Osaamistavoitteet
Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

* toimia tavanomaisissa ty0- ja arkielaman suullisissa ja kirjallisissa viestintatilanteissa

* viestia sujuvammin ranskankielisissd maissa niiden kulttuuriset erityispiirteet huomioiden

* huomioida paremmin kulttuurista monimuotoisuutta ja on kielitietoisempi

« suunnitella tulevia kieliopintojaan ja hanella on valmiuksia lahted mahdolliseen opiskelijavaihtoon.

Sisalto

» omasta paiva- ja viikko-ohjelmasta kertominen

* asuinymparistdn kuvaileminen

» omista korkeakouluopinnoista kertominen

* ty0elamassa toimiminen

* mielipiteen ilmaiseminen

« digitaalinen viestinta kyseisella kielella

» matkasuunnitelmien tekeminen ja matkustaminen
* maan- ja kulttuurituntemuksen syventaminen

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ranska 1 tai vastaava osaaminen

Arviointikriteerit
Arvosana l

Osaat kayttaa ranskan kielta tyo- ja arkielaman tutuimmissa suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa.
Hallitset aantamisen perusteet ja yleisimmat kielen rakenteet. Sanavarastosi on suppea. Tunnet
kielialueen arki- ja tydkulttuurin joitakin yleispiirteita ja olet tutustunut toimintaympaéaristosi
monimuotoisuuteen.

Arvosana 3

Osaat kayttaa ranskan kieltd melko itsenéisesti ja luontevasti tyo- ja arkielamén tavanomaisissa
suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi vaihtelevissa kielenkayttétilanteissa.
Hallitset aantamisen ja useita kielen rakenteita hyvin. Sanavarastosi on hyva. Tunnet kielialueen
arki- ja tyokulttuurin yleispiirteitd hyvin ja ymmarrat toimintaymparistdsi monimuotoisuutta entista
paremmin.

Arvosanab

Osaat kayttaad ranskan kielta itsendisesti ja luontevasti ty6- ja arkielaman erilaisissa suullisissa ja
kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi rohkeasti uusissakin kielenkayttotilanteissa. Hallitset
aantamisen ja useita kielen rakenteita erittéin hyvin. Sanavarastosi on laaja. Tunnet kielialueen arki-
ja tyokulttuurin yleispiirteita erittain hyvin ja osaat huomioida ja edistaa toimintaymparistosi
monimuotoisuutta.

FREOO5AS2A Ranskan kaanndsharjoitukset: 5 op

FREOOBAS2AE French-speaking Market and Culture Studies: 5 op

Osaamistavoitteet

Upon successful completion, the student has achieved an orientation to the target-language
speaking market and culture and is able to: ?

- recognize the characteristics of the language (its sound system, background, reach, etc.)? and use
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some basic words and phrases in the target language?

- acquire intercultural communication skills of the French-culture ?

- understand the basics of the business culture?

- demonstrate some awareness of the market (history, politics, economy) ?
- explore the complexity of the business environment?.

Sisalto

- foretaste of the French-language (background, alphabet, pronunciation)
- basic words and phrases in the target language

- culture of the area (dos and don’ts)

- business culture (how to survive in the area)

- market (geography, history, politics, economy)

- business environment

L&ahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
No prerequisite course required

Arviointikriteerit
Arvosana l

The student has a basic knowledge of the language and culture, as well as the French- speaking
market. S/he is able to read and understand a few basic sentences. The student has only a limited
understanding of the business culture and the market contexts. ?

Arvosana 3

The student is familiar with the language and culture, as well as the French-speaking market. The
student is able to produce a few basic sentences. The student has an idea of the business culture
and the market contexts.

Arvosanab

The student has a comprehensive understanding of the French-language context and is able to
discuss the market and culture in English. S/he able to communicate in a few basic situations in the
French-language and relate to the culture when dealing with locals. The student is knowledgeable in
the business culture and the market contexts. ?

RUSO01AS2A Vengja 1: 5 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

« toimia arki- ja tydelaméan kaikkein tavallisimmissa suullisissa ja kirjallisissa viestintatilanteissa.
* huomioida viestinnassaan Vengjan kulttuurisia erityispiirteita.

* huomioida paremmin kulttuurista monimuotoisuutta ja kielitietoisuutta.

* suunnitella tulevia kieliopintojaan.

Sisalto

* vengjan kielen aakkoset

» ddntdminen ja intonaatio

* small talk -tilanteita

* itsesta kertominen

* kahvilassa asioiminen

* vendjan kielen nimijarjestelma

e tutustuminen maahan ja sen kulttuuriin
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Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltdvyysvaatimuksia

Arviointikriteerit
Arvosana l

Osaat kayttad vengjan kielta tuetusti joissakin tyo- ja arkielaman kaikkein tavallisimmissa suullisissa
ja kirjallisissa tilanteissa. Harjoittelet viela kielen aantamista ja perusrakenteita seké hallitset kurssin
aihepiirin sanaston osittain. Tiedat kielialueen arki- ja tyokulttuurin joitakin yleispiirteité ja olet
tutustunut toimintaymparistdsi monimuotoisuuteen.

Arvosana 3

Osaat kayttaa vendajan kieltd melko itsenaisesti ja luontevasti tyo- ja arkielaman kaikkein
tavallisimmissa suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi jo tutuissa
kielenkayttttilanteissa. Hallitset kielen aantamisen, perusrakenteet ja kurssin aihepiirin sanaston
hyvin. Tunnet kielialueen arki- ja tyokulttuurin yleispiirteet hyvin ja ymmarrat toimintaymparistosi
monimuotoisuutta.

Arvosanab

Osaat kayttaa vendajan kielté itsenaisesti ja luontevasti tyo- ja arkielaman kaikkein tavallisimmissa
suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi rohkeasti uusissakin
kielenkayttttilanteissa. Hallitset kielen aantdmisen perusteet, keskeisimmat perusrakenteet seké
kurssin aihepiirien sanaston erittdin hyvin. Tunnet kielialueen arki- ja tydkulttuurin keskeisimmat
yleispiirteet erittéin hyvin ja osaat huomioida toimintaympéaristdsi monimuotoisuuden.

Hyvaksytty, hylatty

0-5

RUSO002AS2A Vengja 2: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

« toimia tavanomaisissa ty0- ja arkielaman suullisissa ja kirjallisissa viestintatilanteissa ja kertoa
my06s menneistd tapahtumista.

« viestia sujuvammin Venajalla ja vengjankielisissa maissa niiden kulttuuriset erityispiirteet
huomioiden.

» huomioida paremmin kulttuurista monimuotoisuutta.

« suunnitella tulevia kieliopintojaan ja hanelld on valmiuksia lahte& opiskelijavaihtoon.

Sisaltod

* omasta paiva- ja viikko-ohjelmasta kertominen
* vapaa-ajan vieton ja harrastusten kuvaileminen
* kielitaidosta kertominen

» omista korkeakouluopinnoista kertominen

* mielipiteen ilmaiseminen

* ravintolassa tilaaminen ja ruokasanasto

* maan- ja kulttuurituntemuksen syventaminen

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Kurssille osallistumisen edellytyksen&a on Vengja 1 -kurssin suorittaminen hyvéaksytysti tai vastaavat
taidot.
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Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Osaat kayttaa vengjan kielta tyo- ja arkielaman tutuimmissa suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa.
Hallitset aantamisen perusteet, yleisimmat kielen rakenteet ja kurssin aihepiirin sanaston osittain.
Tunnet kielialueen arki- ja tydkulttuurin joitakin yleispiirteita ja olet tutustunut toimintaymparistosi
monimuotoisuuteen.

Arvosana 3

Osaat kayttda vendjan kieltd melko itsenaisesti ja luontevasti tyo- ja arkielaman tavanomaisissa
suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi vaihtelevissa kielenkayttotilanteissa.
Hallitset aantamisen, useita kielen rakenteita ja kurssin aihepiirin sanaston hyvin. Tunnet kielialueen
arki- ja tyokulttuurin yleispiirteitd hyvin ja ymmarrat toimintaymparistdosi monimuotoisuutta entista
paremmin.

Arvosanab

Osaat kayttda vendjan kieltd itsenaisesti ja luontevasti tyo- ja arkielaman erilaisissa suullisissa ja
kirjallisissa tilanteissa ja soveltaa oppimaasi rohkeasti uusissakin kielenkayttotilanteissa. Hallitset
aantamisen, useita kielen rakenteita ja kurssin aihepiirin sanaston erittain hyvin. Tunnet kielialueen
arki- ja tyokulttuurin yleispiirteita erittdin hyvin ja osaat huomioida ja edistaa toimintaymparistosi
monimuotoisuutta.

Hyvaksytty, hylatty

Kurssi arvioidaan asteikolla 0-5.

RUSO07AS2A Venaja-suomi-tandem: 5 op

RUSOO6AS2AE Russian-speaking Market and Culture Studies: 5 op

Osaamistavoitteet
Upon successful completion, the student has achieved an orientation to the Russian language
speaking market and culture and is able to:

- Recognize the characteristics of the language (its sound system, background, reach, etc.) and use
some basic words and phrases in the target language

- Acquire intercultural communication skills of the Russian-speaking cultures

- Understand the basics of the business culture

- Demonstrate some awareness of the market (history, politics, economy)

- Explore the complexity of the business environment

Sisaltod

foretaste of the Russian language (background, alphabet, pronunciation)
basic words and phrases in the Russian language

culture of the area (dos and don’ts)

business culture (how to survive in the area)

market (geography, history, politics, economy)

business environment

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
O-level, there are no prerequisites for this course
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Arviointikriteerit
Arvosana l

The student has a basic knowledge of the language and culture, as well as the Russian-speaking
market. They are able to read and understand a few basic sentences. The student has only a limited
understanding of the business culture and the market contexts.

Arvosana 3

The student is familiar with the language and culture, as well as the Russian-speaking market. The
student is able to produce a few basic sentences. The student has an idea of the business culture
and the market contexts.

Arvosanab

The student has a comprehensive understanding of the Russian language context and is able to
discuss the market and culture in English. They are able to communicate in a few basic situations in
the Russian language and relate to the culture when dealing with locals. The student is
knowledgeable in the business culture and the market contexts.

CHIOO01AS2AE Chinese 1: 5 0p
CHIO02AS2AE Chinese 2: 5 op
CHIOO6AS2AE Chinese-speaking Market and Culture Studies: 5 op

FINO10AS2A Asiantuntijan kirjallinen viestinta: 5 op

Osaamistavoitteet
Tama opintojakso on suunnattu opiskelijoille, joiden aidinkieli on jokin muu kuin suomi. Ks. lisétietoja
kohdasta Lahtotaso.

Opintojaksolla opiskelija harjaantuu lukemaan ja kirjoittamaan asiatyylisia opiskeluun ja tydelamaan
liittyvia teksteja.

Opintojakson suoritettuaan opiskelija

- tunnistaa tekstilajeja

- 0saa kirjoittaa yhtendisia, sidosteisia teksteja

- tuntee yleisimmat puhe- ja kirjakielen erot ja osaa kayttaa kirjakieltd asiatyylisissa teksteissa
- 0osaa kayttaa apuvalineitd tekstin tarkistamiseen

- tunnistaa omat vahvuutensa ja kehittamiskohteensa kirjoittajana.

Sisalto

Teemat:

- tekstilajit: tekstin analysoiminen ja rakentaminen
- lukustrategiat

- referointi ja selostaminen

- puhekielen ja kirjakielen erot

- kielenhuolto

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
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Opintojakso sopii sekd suomen- etta englanninkielisissa tutkinnoissa opiskeleville. Kurssi edellyttaa
vahintd&n suomen kielen taitotasoa B1.2.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Kirjallinen kielitaitosi on tyydyttava suhteessa kurssin osaamistavoitteisiin. Tarvitset viela paljon
ohjausta ja tukea tehtavien tekemiseen. Sinulla on perustiedot ja -taidot kielestd, mutta sinun on
viela vaikea soveltaa taitojasi uusiin tilanteisiin ja tulla toimeen ilman apua.

Arvosana 3

Kirjallinen kielitaitosi on hyva suhteessa kurssin oppimistavoitteisiin. Pystyt tekemaan annetut
tehtavat itsendisesti. Osaat soveltaa oppimaasi, kun konteksti on tuttu ja voit valmistautua. Osoitat
kiinnostusta kielitaitosi itsendiseen kehittamiseen.

Arvosanab

Kirjallinen kielitaitosi on erinomainen suhteessa kurssin oppimistavoitteisiin, Pystyt tekemaan
annetut tehtavat itsenaisesti ja luovasti. Osaat soveltaa oppimaasi uusiin tilanteisiin myos
spontaanisti. Osoitat kykya arvioida kielitaitosi tasoa ja I6ytaa keinoja kehittya edelleen.

FINO11AS2A Asiantuntijan suullinen viestinta: 5 op

INTOO2AS2AE Intercultural Training: 3 op

INTOO3AS2AE Knowledge of the European Union and Public Administration: 5 op
TRHRTAY HR ja johtaminen: 35 op

HRLOO7AS2A Tiedostava johtajuus ja mindfulness: 5 op

Osaamistavoitteet

- 0saa soveltaa systeemista ajattelua ja ymmartaa tietoisen hyvaksyvan lasnaolon merkitysen
yksilon ja organisaation luovuuden edistamisessa

- osaa kokemusperéaisesti tiedostaa uskomus- ja kayttaytymismallien seka emotionaalisen tilan
vaikutuksen vuorovaikutukseen ja toiminnan tulokseen

- 0saa saadella omaa vireystilaa ja kokemusta seké soveltaa erilaisia lasndoloharjoitteita

Sisalto

Toteutuksella yhdistetdan lasnaoloharjoitteita seka tiedostavaa ajattelu- ja toimintatapaa edistavia
teemoja ja harjoitteita. Tiedostavan lasndolon kautta tapahtuva uudistumisen mahdollisuus tésséa ja
nyt (becoming) tuodaan taydentamaan ratkaisu- ja suorituskeskeista toimintatapaa. Tata kautta
|6ydetaan uusia tapoja vaikuttaa kokonaisuuteen.

Systeeminen ajattelu

Uskomukset/tunneély — vaikutus toimintaan ja yksilon liittymiseen kokonaisuuteen

Tunteet voimavarana ja rajoittajana

Visioon suuntaaminen ohi rajoittavien tekijoiden

Kokeileva toimintatapa luottamuksen ja tuloksellisuuden askelkivina

Lasndaolon ja hyvaksynnan merkitys uudistumiselle ja luovuudelle

Suotuisten olosuhteiden luonti muutokselle kohti merkityksellisyytta ja iloa
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Kokonaisvaltainen tydskentely useiden eri kanavien kautta: aly, tunteet, keho, lasnéolo, mielikuvat ja
intuitio

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei lahtbtasovaatimuksia.

Arviointikriteerit
Arvosana l

- 0saa tunnistaa omien uskomus- ja kayttaytymismallien sek& emotionaalisen tilan vaikutuksen
vuorovaikutukseen ja toiminnan tulokseen.
- kykenee sdatelemddn omaa tunne- ja vireystilaansa lasnaoloharjoitteiden avulla.

Arvosana 3

- tunnistaa omaa automaatiota ja reaktiotapoja ja lIoytaa arjessa tapoja vaikuttaa niihin.

- kykenee erottelemaan arjessa vaikuttavia ajattelu-, tunne- ja kayttaytymismallejaan uteliaalla ja
hyvaksyvalla asenteella ja tiedostaa niiden vaikutuksen kokonaisuuteen.

- oivaltaa kokemuspohjaisesti lasndolon merkityksen yhdistettyna systeemiseen ajatteluun.

Arvosanab

- tunnistaa olennaisen osana kokonaisuutta seka loytaa tapoja luovasti fokusoida ja suunnata kohti
visiota/tavoitteita erilaisissa olosuhteissa.

- kykenee toimimaan myotatuntoisesti, toisen osapuolen rajoja ja henkilokohtaista vastuuta
kunnioittaen.

- 0saa soveltaa lasnaolevaa, kokeilevaa johtajuutta itsesta lahtoéisin luovalla otteella

HRLOO8AS2A Tydpsykologia ja tyohyvinvointi: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- tybpsykologian ja positiivisen psykologian perusteet

- ymmartd& muuttuvia toimintaymparistja ja osaa seurata tyoelaman kehitysnakymia

- maaritelld yksildllisen tydhyvinvoinnin merkityksen ja kokonaisuuden

- tunnistaa tydhyvinvoinnin ajankohtaisia teemoja ja soveltaa niitd henkilokohtaisessa ja tydyhteison
hyvinvoinnissa

Sisaltod

- Tyopsykologia ja positiivisen psykologian perusperiaatteet
- Stressista tydn imuun

- Tyodssa tylsistyminen ja tydn tuunaaminen

- Psykologinen pddoma ja psykologinen palautuminen

- Kognitiivinen ergonomia ja teknologiavalitteinen tyo

- Muuttuva ty6eldma ja tulevaisuuden tyo

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Tama opintojakso kuuluu HR ja johtamisen suuntautumisvaihtoehdon valmentavan johtamisen
asiantuntija- ja henkiléstdjohtamisen asiantuntijapolkujen tradenomiopintoihin.

Lisatiedot

Opintojakso:

Oppiminen tapahtuu tutkivien oppimistehtavien, itsendisen etéaopiskelun ja ryhmakeskusteluiden
merkeissa.

Opintojakso edellyttda vahvoja itseopiskelutaitoja, sujuvaa tiedonhakua ja aikataulussa pysymista.

Sivu 114 / 204



Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija

- tunnistaa joitakin ty6- ja positiivisen psykologian perusteita

- tiedostaa yksilollisen ty6hyvinvoinnin merkityksen ja kokonaisuuden

- tuntee tydpaikan tydhyvinvointiin ja tyoterveyteen liittyvat eri toimijat

- osaa hakea tutkimustietoa

- osoittaa vahaista lahdeaineiston ja pohdinnan vuoropuhelua tehtavissa

Arvosana 3

Opiskelija

- tuntee ty6- ja positiivisen psykologian perusteita

- 0saa tunnistaa tydhyvinvointiin vaikuttavia keskeisia tekijoita

- tuntee yksil6llisen tydhyvinvoinnin merkityksen ja kokonaisuuden ja osaa soveltaa hankkimaansa
tietoa oman hyvinvoinnin edistdmiseksi

- osaa kuvata psykologisen pddoman huomioimisen omassa tydssaéan

- osaa hakea ajankohtaista tutkimustietoa

- osallistuu yhteiseen tiedonrakentamiseen

- 0saa soveltaa hankkimaansa tietoa oman hyvinvoinnin edistamiseksi

- osoittaa asianmukaisen lahdeaineiston kayttda ja sitomista tehtavissa

Arvosana b

Opiskelija

- ymmartaa tydpsykologian taloudellisen merkityksen

- 0saa soveltaa psykologista padaomaa tyossa

- 0saa kehittda omaa ja tydyhteison tyohyvinvointia

- 0osaa toimia aktiivisesti tyopaikalla omaa ja muiden ty6hyvinvointia edistden

- osaa hyodyntaa ajankohtaista tutkimustietoa

- osallistuu aktiivisesti yhteiseen tiedonrakentamiseen

- osoittaa erinomaista lahdeaineiston soveltamista ja kayttaa laadukkaita lahteita tehtavissa

HRLO11AS2A Tavoitteellinen itsensa kehittaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Tunnistaa tavoitteellisen itsensé kehittamisen ja hyvinvoinnin keskeiset osa-alueet ja ndiden
merkityksen osana ammatillista kehittymista, tydelamataitoja sekd organisaation uudistumista.
Osaa maarittaa itselleen itsensa kehittymiseen liittyvat tavoitteet seké toimenpiteet tavoitteisiin
paasemiseksi sekd osaa seuranta niitéa sdannollisesti.

Osaa arvioida itsensa kehittamiseen liittyvien taitoja ja niiden kehittymista

Sisalto

Uudistumiskyky ja muutos organisaatiotasolla seka yksilétasolla

Itsensa kehittymisnen muutosmalli (FOUT)

Henkilékohtaisten tavoitteiden asettaminen, toimenpiteiden asettaminen, seuranta
Parivalmennus

Hyvinvoinnin elamanympyra, stressi ja palautuminen, Ihmissuhteet, ruokavalio, uni, yksil6llinen
likunta, motivaatio, vahvuudet, ajattelunhallinta

Arviointikriteerit
Arvosana l
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Tunnistaa tavoitteellisen itsensé kehittamisen ja hyvinvoinnin keskeiset osa-alueet ja ndiden
merkityksen osana ammatillista kehittymista, tydelamataitoja sekd organisaation uudistumista.
Osaa maarittaa itselleen itsensa kehittymiseen liittyvat tavoitteet seké toimenpiteet tavoitteisiin
paasemiseksi sek& osaa seuranta niita sdannollisesti.

Osaa arvioida itsensa kehittdmiseen liittyvien taitoja ja niiden kehittymista

HRLOO9AS3AE International HRM: 5 op

Osaamistavoitteet
The course enables students to develop their knowledge and competencies as HR professionals in
an international business context.

On the successful completion of the course, students will be able to:

- understand the strategic view of international human resource management (IHRM)

- distinguish the fundamentals of international HRM

- recognize the complexity of IHRM and the challenges of it in the global business

- be aware of the vast number of choices within IHRM practices

- develop own cultural awareness in international work

- create trust in a virtual context and work virtually

- apply different kinds of virtual tools and methods in project work

- assess and give suggestions for IHRM related issues in multinational corporate (MNC) context

Sisalto

- Culture, cross-cultural awareness and how to build trust with people from different cultures
- Balance between local and global HRM

- Organizing an International HR Department

- Ethics, sustainability and responsibility in HRM

Depending on the collaboration project, the course focus may fall under the following core HRM
themes:

- Recruitment and selection

- Expatriation

- Performance management

- Human resource development (HRD)

- Total rewards / International compensation

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

The student should have completed basic studies of business and HRM or acquired similar
knowledge.

The student should have a working proficiency of verbal and written English language to join an
advanced-level HRM course.

This course is part of the HR and leadership (HR ja johtaminen) study path in the Finnish BBA
degree programme.

Lisatiedot
The collaboration partners at the moment are the University of Pécs in Hungary and Hanze
University of Applied Sciences, in the Netherlands.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

- Knowledge: You know the key concepts within the course’s scope, but are yet to develop the
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general view and the big picture of the subject matter.

- Skills: You can complete given tasks and assignments with assistance. You need to develop how
to apply knowledge.

- Competence: You demonstrate some ability to perform skills and have basic knowledge, but you
have difficulty to manage without assistance.

Arvosana 3

- Knowledge: You know the key concepts well and can explain how the theories and models function
and the tools are used. You have a general view of the subject matter.

- Skills: You complete given tasks and assignments either independently or with a team. You apply
knowledge in hands-on business related situations. You can critique your own practice and identify
ways to improve.

- Competence: You demonstrate sufficient ability to perform skills and have basic to good
knowledge. You can perform independently, but you have some challenges in passing on your skills
and knowledge to others. You have an interest in professional development.

Arvosanab

- Knowledge: You have a strong command of the key and related concepts. You can critically
evaluate theories, models and tools. You can demonstrate explicit knowledge of the subject matter,
and how it relates to other disciplines.

- Skills: You apply knowledge in demanding business related situations. You can prioritize and
critically select tools and methods for solving complex problems in the subject matter.

- Competence: You execute skills with natural proficiency and you have detailed and explicit
knowledge. You can perform independently and you are also able and actively willing to help others
develop and pass on your skills. You have an attitude of continuous professional development.

HRLOO3AS3A Organisaatiokulttuuri ja verkostojen johtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

- tuntee organisaatiokulttuurin, ekosysteemien ja verkostojen toimintaperiaatteita

- tunnistaa asiantuntijaroolin yhteiskehittdmisen tukena verkostomaisessa organisaatiossa
- osaa koordinoida tiimeja ja kehittéda toimintaa verkostossa

Arviointikriteerit
Arvosana l

- tuntee organisaatiokulttuurin, ekosysteemien ja verkostojen keskeisia toimintaperiaatteita
- tunnistaa asiantuntijaroolin yhteiskehittamisen tukena verkostomaisessa organisaatiossa
- tuntee tiimien koordinoimisen ja toiminnan kehittdmisen periaatteita verkostossa

Arvosana 3

- tuntee useita organisaatiokulttuurin, ekosysteemien ja verkostojen keskeisia toimintaperiaatteita
- tuntee ja osaa toimia asiantuntijaroolissa yhteiskehittamisen tukena verkostomaisessa
organisaatiossa

- 0saa rakentaa luottamusta verkoston jasenten vdlille ja verkostoyhteistydssa

- 0saa soveltaa ja tehda nakyvaksi tiimin koordinoinnin periaatteita ja toiminnan kehittamista
verkostossa

Arvosanab
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- tuntee monipuolisesti organisaatiokulttuurin, ekosysteemien ja verkostojen toimintaperiaatteita
- tuntee ja osaa kehittaa asiantuntijan roolia yhteiskehittdmisen tukena verkostomaisessa
organisaatiossa

- 0saa suunnitella ja arvioida tiimien koordinointia ja toiminnan kehittamista verkostossa

HRLOO5AS3A Organisaation oppiminen ja osaamisen kehittaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa tunnistaa
oppivan organisaation menestystekijat ja ymmartaa jatkuvan oppimisen merkityksen organisaation
menestymiselle. Osaat maaritella organisaation osaamisen kehittamisen tarkeimmat osa-alueet ja
tehda henkiloston kehittdmissuunnitelman.

Siséalto

o Oppivan organisaation perusteet ja menestystekijat

o Jatkuvan oppimisen merkitys organisaation menestymiselle

o Organisaation osaamisen kehittdmisen tarkeimmat osa-alueet
0 Henkildston kehittamissuunnitelma

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opintojakso sijoittuu tradenomitutkinnon HR ja johtamisen suuntautumisen henkildstdjohtamisen
asiantuntijan ja valmentavan johtamisen asiantuntijan polkuihin ja on luonteeltaan vaativampaa
asiantuntijaosaamista. Kurssille tultaessa tarvitaan tuntemusta organisaatioiden toiminnasta,
henkilostojohtamisesta ja HR-prosesseista seka coachauksesta.

Lisatiedot
Tama on syventava kurssi ja opiskelijoilta odotetaan vahvoja oppimisen taitoja, tydyhteisbosaamista,
kriittista ajattelua, itseohjautuvuutta ja aloitekykya.

Arviointikriteerit
Arvosana l

- 0saa maaritella organisaation oppimisen keskeiset kasitteet

- ymmartad, miten henkildston kehittaminen liittyy henkiléstdsuunnitteluun ja suorituksen johtamisen
prosessiin ja osaa tunnistaa HR-prosessien kehittamisnakokulmat

- tietdd erilaisia henkiloston kehittAmisen muotoja, tydkaluja ja ulkoistettuja palveluntarjoajia.

Arvosana 3

- ymmartd& monimuotoisia osaamisen kehittdmisen muotoja yksilo-, tiimi ja organisaatiotasolla
- osaa tehda henkiloston kehittamissuunnitelman

- osaa neuvotella ja hankkia henkiloston kehittdmisen palveluita

- 0saa suunnitella, miten osaamisen kehittdmisen vaikuttavuutta mitataan

- 0saa arvioida ja soveltaa oppivan organisaation menetelmia omassa organisaatiossa

Arvosanab

- 0saa toimia oppivan organisaatiokulttuurin kehittajana

- 0saa suunnitella tydyhteisdonsa osaamisen kehittdmisohjelman, jossa on vaikuttavuuden mittarit
- 0saa analysoida organisaation oppimista ja kehittda tydyhteis6a monipuolisesti oppivan
organisaation opein

HRLOO6AS3A Osallisuuden edistaminen tyoyhteisdssa: 5 op
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Osaamistavoitteet

- 0osaa edistaa erityisen tuen tarpeessa olevien henkildiden taysipainoista osallistumista tydelamaan
ja yhteiskunnalliseen toimintaan

- 0saa maaritella tydpaikan esteettomyyteen vaikuttavia tekijoita

- tunnistaa ja parantaa organisaation valmiuksia kehittda tydoloja, jarjestelmia ja vélineita
tydskentelyn mahdollistamiseksi kaikille

- tunnistaa asian kannalta merkityksellista oikeudellista saantelya

- 0saa toimia yhteistydssa viranomaisten, vammaisjarjestdjen, esihenkildiden, yritysjohdon ja
tydyhteisdn kanssa erityistukea tarvitsevien tyontekijéiden asioissa

Sisaltod

* Oppimisvaikeudet

Tutustutaan eri nakékulmista oppimisvaikeuksiin ja erityisesti erityisen tuen tarpeessa olevien
tyontekiididen oppimisen tukemiseen.

» Osatyokykyisyys

Syvennetaan tietoisuutta vammaisuuden eri asteista ja niiden vaikutuksista sek& haasteista. Liséksi
perehdytaan erilaisiin tiedonhankinnan tapoihin ja aistihavaintojen merkitykseen erityisen tuen
tarpeessa olevien tyontekijoéiden ndkdkulmasta.

« Juridiset kysymykset tyollistymisessa

Tutustutaan vammaisiin liittyvaan keskeiseen lainsaadantoon ja lainsaadannon soveltamistilanteisiin
erityisesti tybelaman nékokulmasta.

» Tydelaman uudistaminen - integraatio ja apuvalineet

Tutustutaan erityisentuen tarpeessa olevien tyontekijoiden integrointiin osaksi tydyhteis6d sen
tasavertaisina tyontekijoina.

* Tyoolojen arvioiminen

Tutustutaan erityisen tuen tarpeessa olevien tyontekijoiden tyéolojen arvioimiseen ja mittaamiseen
seka mittareiden kehittamiseen.

* Digitaalinen saavutettavuus

Syvennetaan kansallisten ja kansainvalisten maaritelmien ja kasitteiden ymmartamista seka eri
tietojarjestelmien soveltuvuutta ja kaytettavyytta erityistukea vaativien opiskelijoiden nakdkulmasta
seka arvioidaan niita eri menetelmien avulla.

* Aistivammat (esimerkiksi kuulovammaisuus)

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opiskelija on suorittanut avainosaamisten Tiimity0 ja projektiosaaminen -opintojakson.

Opintojakso sijaitsee liiketalouden tradenomitutkinnon Henkildstéjohtamisen opintopolussa
(taydentava asiantuntijaosaaminen).

Arviointikriteerit
Arvosana l

- tuntee erityistukea tarvitsevien henkildiden tydelamassa kohtaamia haasteita ja lainsaadantéa
- 0saa maaritelld ja tunnistaa tydpaikan esteettoémyyden perustekijoita

Arvosana 3

- kykenee reflektoimaan oppimaansa seka suhtautuu tasavertaisesti erityistukea tarvitseviin
tyontekijéihin

- valmius osallistua erityisen tuen tarpeessa olevien henkildiden tyéllistamisen edistamisen
kehittdmisprojektiin

Arvosanab
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- 0saa suunnitella ja kehittda sisaltvd, menetelmia ja kaytantoja erityistukea tarvitsevien
tydnhakijoiden tukemiseen tydsuhteen eri vaiheissa hyddyntaen digitaalista mediaa ja erilaisia
sovelluksia

HRLOO7AS3A Strategiatyd ja kehittdminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa

0 arvioida ja soveltaa strategiatytn erilaisia nakokulmia ja menetelmia organisaation kehittamisessa
0 hahmottaa strategisen ajattelun tarkeytta osana liiketoimintaa

o suunnitella, kehittda ja toteuttaa strategiatyttda HR-asiantuntijan roolissa

Sisalto
o Strategisen johtamisen ja strategiatyon perusteet ja menestystekijat

o Strateginen ajattelu ja toimijuus

o Strategisen suunnittelun menetelmat

o Strategisen kehittdmisen menetelmat ja niiden hyddyntaminen
o Strategiaviestinta

0 HR strategiatyon ja kehittamisen tukena ja toteuttajana

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opintojakso sijoittuu tradenomitutkinnon HR ja johtamisen suuntautumisen valmentavan johtamisen
asiantuntijan polkuun, mutta strateginen ymmarrys on tarkedd muissakin suuntautumisissa.
Opintojakso on luonteeltaan vaativampaa asiantuntijaosaamista. Kurssille tultaessa tarvitaan
tuntemusta yritysten ja organisaatioiden toiminnasta, henkilostotydsta ja HR-prosesseista.

Lisatiedot

Tama on syventava kurssi ja opiskelijoilta odotetaan vahvoja oppimisen taitoja, tydyhteisbosaamista,
kriittista ajattelua, kestavan kehityksen ja vastuullisuuden huomioon ottamista, itseohjautuvuutta ja
aloitekykya.

Arviointikriteerit
Arvosana l

- tuntee ja osaa vertailla tarkeimpia strategiatyén nakokulmia ja menetelmia
- tuntee ja osaa soveltaa yhdessa muiden kanssa strategiatyon kehittamisen menetelmia

- tuntee strategisen kehittdmisen ndkdkulmia HR-asiantuntijan roolissa
Arvosana 3

- 0saa soveltaa useita strategiatydn nakokulmia ja menetelmia erityyppisiin organisaatioihin

- osaa soveltaa yhteisollisen ja kokeilevan kulttuurin menetelmia
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- 0saa soveltaa strategisen kehittdmisen nakdkulmia HR-asiantuntijan roolissa
Arvosana 5

- 0saa arvioida ja soveltaa strategiatyon nakokulmia ja menetelmid monipuolisesti kehittamisessa
- 0saa arvioida ja soveltaa yhteisdllisen ja kokeilevan kulttuurin menetelmia

- 0saa suunnitella, arvioida ja kehittaa strategisen kehittamisen nékdkulmia HR-asiantuntijan roolissa

HRLO14AS3A Puolustusvoimien johtajakoulutus: 5 op

Osaamistavoitteet
Tunnistaa ja arvioida omaa johtamisosaamista.
Nimeta oman johtamisosaamisen kehittamiskohteita.

TRMAVITAY Markkinointi ja viestinta: 50 op

MAROO1AS3A Markkinoinnin ja viestinnan tutkimus: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija perehtyy erilaisiin kyselytutkimuksiin ja hyddyntamiseen markkinoinnin ja viestinnan
suunnittelussa seka johtamisessa. Opiskelija osaa valita perustellusti oikean tutkimusmenetelmén ja
saa valmiudet analysoida kerattya aineistoa. Opiskelija osaa laatia ohjeiden mukaisen
tutkimusraportin seké esitella tulokset ja toimenpidesuositukset.

Sisaltod

Tutkimusten kytkeytyminen markkinoinnin paatoksentekoon
Tutkimusprosessin kulku

Tutkimusongelmien muotoilu

Kyselylomakkeen laatiminen

Tiedonkeruu

Analysointi

Tulosten tulkinta, johtopaatokset ja kehittdmisehdotukset
Tulosten raportointi ja esittaminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Lahtotaso: Asiakasymmarrys ja markkinointi sekd Asiakaskokemus ja myynti . Opintojakso kuuluu
tradenomitutkinnon markkinoinnin ja viestinnan suuntautumiseen.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija tuntee osittain tutkimusprosessin vaiheet. Han tietaa joitakin tutkimus- ja
tiedonkeruumenetelmia ja osaa valttavasti analysoida ja tulkita aineistoa. Opiskelija osaa tulkita
tuloksia valttavasti. Opiskelija osallistuu suunitteluun ja toteutukseen osana tiimia.

Arvosana 3

Opiskelija tuntee hyvin tutkimusprosessin vaiheet. Han osaa valita seka kayttaa tutkimus- ja
tiedonkeruumenetelmid. Han kykenee analysoimaan ja tulkitsemaan aineistoa. Opiskelija osallistuu
hyvin ryhmé&n toimintaan.
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Arvosana b

Opiskelija tuntee erittdin hyvin tutkimusprosessin vaiheet. Han osaa kiitettavasti perustella, valita ja
kayttaa tutkimus- ja tiedonkeruumenetelmia. Han osaa monipuolisesti analysoida ja tulkita aineistoa.
Opiskelija osallistuu aktiivisesti ja kantaa vastuuta ryhman toimintasta.

Hyvaksytty, hylatty

Tentti 50 %
Projekti 50 %
Molemmat osat on suoritettava hyvaksytysti

MAROO4AS3A KREA Strateginen konseptisuunnittelu ja tarinankerronta: 10 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija perehtyy markkinoinnin ja viestinnén strategiseen konsepti- ja sisaltdsuunnitteluun seka
sisélléntuotantoon. Opiskelija osaa ottaa huomioon eettisyyden, kestavan kehityksen ja
vastuullisuuden ratkaisuissaan. Opiskelija osaa suunnitella tiimissé asiakasyrityksen ja/tai Luova
toimisto Krean toimeksiannosta brandin mukaisen visuaalisen ja tarinallisen markkinoinnin
konseptin. Opiskelija osaa tuottaa konseptin mukaista erottuvaa, houkuttelevaa ja hyodyllista
sisdltva kohderyhmalahtdisesti ja monikanavaisesti. Opiskelija osaa kayttaa erilaisia graafisen
suunnittelun ja kuvankasittelyn ohjelmia sek& digitaalisen tarinankerronnan alustoja. Opiskelija osaa
toimia yrittdjamaisesti asiakasprojektissa sekéd myyda ja perustella ratkaisujaan.

Sisalto

- toimeksiantajan brandistrategia ja -ohjeistukset

- asiakasymmarrys ja markkina-analyysi

- strateginen konseptisuunnittelu

- visuaalinen viestinta ja graafinen suunnittelu

- monikanavainen sisalléntuotanto ja kohderyhmalahtdinen tarinankerronta

- yrittdjdmainen toiminta ja oma-aloitteinen tiimityoskentely asiakasprojektissa
- opintojaksolla tydskennelld&n Luova toimisto Kreassa asiakasprojektissa

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Lahtotaso opintojaksolle on Haaga-Helian ja tradenomitutkinnon avainosaamiset. Opintojaksolle
suositellaan graafisen suunnittelun ty6kalujen perusosaamista. Opintojakso on osa Luova toimisto
Krean tarjontaa.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija

- tuntee strategisen konseptisuunnittelun kasitteet ja prosessin

- 0saa kayttaa jotakin graafisen suunnittelun ohjelmaa perustasolla

- hahmottaa, mik& on visuaalinen konsepti,

- tietdd, mika on tarinallinen siséltomarkkinointikonsepti

- tydskentelyyn sitoutumisessa ja aikatauluttamisessa on toivomisen varaa

Arvosana 3
Opiskelija

- tuntee hyvin strategisen konseptisuunnittelun prosessin
- 0saa kayttaa hyvin graafisen suunnittelun ohjelmia ja opiskelee niitd jokseenkin itseohjautuvasti
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- 0saa suunnitella brandin mukaisen visuaalisen konseptin ja erottuvan tarinallisen
sisaltomarkkinointikonseptin

- 0saa tuottaa tarinallista ja visuaalista sisalt6a, joka tuo lisdarvoa kohderyhmille ja yritysasiakkaalle
- 0saa tuottaa sisaltba monikanavaisesti siten, etta sisalloét tdydentévat toisiaan ja vahvistavat
konseptin houkuttavuutta ja tunnettuutta

- 0saa perustella ja myyda ratkaisujaan, joissa on huomioitu kestava kehitys ja markkinoinnin
vastuulliset nakdkulmat

- kantaa vastuun omista tehtavistéaan projektissa, ottaa aktiivisesti vastuuta projektin onnistumisesta
kokonaisuutena seké jakaa osaamistaan tiimissa.

Arvosanab

Opiskelija

- hallitsee erinomaisesti strategisen konseptisuunnittelun prosessin

- kayttdad ammattimaisesti graafisen suunnittelun ohjelmia ja opiskelee niitd itseohjautuvasti

- 0saa suunnitella ja toteuttaa erottuvan, brandiohjeistuksen mukaisen visuaalisen konseptin

- suunnitelee ja toteuttaa erottuvan ja tarinallisen siséaltomarkkinointikonseptin

- tuottaa sisalt6a monikanavaisesti ja erinomaista asiakaskokemusta kehittéen

- 0saa myyda ja perustella ratkaisujaan erinomaisesti

- huomioi toiminnassaan vastuullisuuden, kestavan kehityksen ja markkinoinnin eettiset nakokulmat
- toimii itseohjautuvasti ja yrittdjamaisesti sekd osoittaa positiivista asennetta

- kantaa vastuuta projektissa kiitettavasti, on oma-aloitteinen seké jakaa osaamistaan tiimissa ja yli
tiimirajojen

MAROO3AS3A Markkinoinnin analytiikka ja hakukoneoptimointi: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa

- analysoida digitaalisia sisalt6ja ja kanavia

- hy6dyntaa analytiikkatyokaluja

- tehdé@ analytiikkaan perustuvia kehitysehdotuksia

- hakukoneoptimoinnin kaytannot, verkkosivuston siséiseen ja ulkoiseen optimointiin vaikuttavat
tekijat

- avainsanojen suunnittelun sek&a hakukoneoptimoidun sisalléntuotannon

- markkinoinnin automaation peruskasitteet.

Sisalto

- digitaalisten kanavien analytiikkatyokalut

- verkkosivuston hakukoneoptimointi

- avainsanojen suunnittelu

- hakukoneoptimoitu sisalléntuotanto

- markkinoinnin automaatio ja taustajarjestelmat
- SEO-kehityssuunnitelman tekeminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Lahtétaso: Asiakasymmarrys ja markkinointi seké Asiakaskokemus ja myynti. Ennen tdman
opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna Dataohjautuva markkinointi -
opintojakso tai muutoin hankittuna sité vastaava osaaminen.

Opintojakso kuuluu tradenomitutkinnon markkinoinnin ja viestinnan suuntautumiseen.

Arviointikriteerit
Arvosana l
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Opiskelija tunnistaa digitaalisten kanavien analytiikkaa ja hakukoneoptimointia. Han kykenee
laatimaan suppeita analytiikkaan perustuvia kehitysehdotuksia ja tuottamaan digitaalista sisaltoa.

Arvosana 3

Opiskelija tuntee perustasolla digitaalisten kanavien analytiikkaa ja hakukoneoptimointia seka tietaa
melko laajasti niiden hyddyntamisesta yrityksissa. Opiskelija laatii kayttokelpoisen analytiikkaan
perustuvan kehityssuunnitelman ja tuottamaan kayttokelpoista hakukoneoptimoitua digitaalista
sisaltoa.

Arvosanab

Opiskelija tuntee syvéllisesti digitaalisten kanavien analytiikkaa ja hakukoneoptimointia, ja tietda
laajasti niiden hyddyntamisesta yrityksissa. Opiskelija laatii laadukkaan analytiikkaan perustuvan
kehityssuunnitelman seka tuottaa julkaisuvalmista hakukoneoptimoitua siséltoa.

MAROO5AS3A KREA Copywriting ja sisallontuotanto: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija hallitsee mainoskirjoittamisen ja ammattimaisen sisallontuotannon asettamat vaatimukset.
Han osaa hyddyntaa luovan alan suunnittelu- ja siséltoprosesseja seka soveltaa
mainoskirjoittamisen, luovan suunnittelun ja ideoinnin menetelmia seka tarinankerrontaa
monikanavaisessa mediaymparistossa. Opiskelija luo portfolion, jota han voi hydédyntaa ammatillisen
verkoston laajentamiseen seka tyonhakuun luovalla alalla.

Sisalto

- Mainoskirjoittamisen peruskasitteet

- Mainonnan suunnitteluprosessi

- Luova suunnittelu ja ideointimenetelmat
- Sisallontuotannon strategiat ja tekniikat
- Kielenhuolto ja oikeakielisyys

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Lahtétaso opintojaksolle on Haaga-Helian avainosaamiset ja tradenomitutkinnon avainosaamiset.
Opintojakso kuuluu tradenomitutkinnon markkinoinnin ja viestinnan suuntautumiseen.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija

* on suorittanut hyvaksyttavasti ainakin osan opintojakson tehtavista, ja on tekstin seka sisallén
tuottamisessa perustasolla.

« on osallistunut jonkin verran palautteen antamiseen ja hyddyntéanyt jonkin verran saamaansa
palautetta.

« on laatinut portfolion, jonka sisélléssa, ulkoasussa ja oikeakielisyydessa on paljon kehitettavaa
ennen kuin sité voi kayttaa luovan alan tyonhakuun.

Arvosana 3
Opiskelija
* on suorittanut hyvaksyttavasti kaikki opintojakson tehtavat, ja on tekstin seka sisallén

tuottamisessa hyvalla tasolla.
 antaa hyodyllista vertaispalautetta muille ja kehittda toitdéan saamansa palautteen perusteella.

Sivu 124 / 204



Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Opetussuunnitelma

« on laatinut portfolion, jonka viimeistelyssa on viela kehitettavaa. Tekstit ja sisallot ovat
tarkoituksenmukaisia, mutta ratkaisujen omaperaisyydessa on viela kehitettdvaa. Portfoliota voi
viimeistelyn jalkeen kayttaa luovan alan tydnhakuun.

Arvosanab

Opiskelija

* on suorittanut hyvaksyttavasti kaikki opintojakson tehtavét, ja on tekstin seka sisallén
tuottamisessa kiitettavalla tasolla.

 antaa kattavasti perusteltua vertaispalautetta ja ottaa erinomaisesti huomioon my@s itse saamansa
palautteen oman portfolionsa hiomiseksi.

« on laatinut portfolion, jonka sisallét ovat huolellisesti viimeisteltyja ja ratkaisut erottuvia. Kieliasu on
moitteetonta. Portfolio muodostaa yhtendisen ja edustavan kokonaisuuden, jota voi sellaisenaan
kayttaa luovan alan tyénhakuun.

MAROO6AS3A Video- ja audiotuotannon suunnittelu ja toteutus: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojaksolla tavoitteena on, etta opiskelija ymmartdd audiovisuaalisen kerronnan merkityksen
osana viestintakonseptia ja luovaa suunnittelua.

Opiskelija tutustuu video- ja audiotuotantoprosessin eri vaiheisiin. Han

suunnittelee ja toteuttaa sopivaa video- ja audiosisaltda projekteihin.

Opiskelija:

- Ideoi, suunnitelee seka toteuttaa videon ja podcastin

- Luo kasikirjoituksen videoon ja podcastiin

- Hallitsee videokameran seka aanittimiseen tarvittavan kaluston kayton
-Tuntee videokuvauksen valaisun ja aanittamisen perusteet

-Osaa editoida kuvaa ja danté seka julkaista sisaltdd sovituissa kanavissa

Sisaltd
Kasikirjoittaminen
Videotuotanto
Videokuvaus
Videoeditointi
Valaistuksen kaytto
Audiotuotanto
Aanittaminen
Aanieditointi
Julkaiseminen

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija:
-Tietda video- ja audiosisaltbjen tuotantoprosessin ja osaa suunnitella tuotantoja jossain maarin
-Pyrkii vastaama siséllén tuotannon tarpeeseen ja tunnistaa erilaisia digitaalisa alustoja

-Osaa kayttda ohjatusti audio- ja videoilmaisun mahdollisuuksia
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Arvosana 3
Opiskelija:
-Tuntee video- ja audiosiséltojen tuotantoprosessin ja osaa suunnitella tuotantoja

- Vastaa sisaltdtarpeeseen tuottamalla tarkoituksenmukaista tarinallista sisaltéa eri digitaalisille
alustoille niiden ominaispiirteet huomioiden

-Osaa hyodyntéda audio- ja videoilmaisun mahdollisuuksia tehtavdnannon mukaisella tavalla

-Osaa hyoddyntdd annettua palautetta tiimissa

Arvosana 5

Opiskelija:

-Osaa erinomaisesti video- ja audiosisaltéjen tuotantoprosessin

-Tuottaa sisélttarpeeseen oivaltavaa ja tarinallista sisaltoa eri digitaalisille alustoille niiden
ominaispiirteet huomioiden

- Hyodyntaa kiitettavasti audio- ja videoilmaisun mahdollisuuksia tehtavaksiannoissa

-Ottaa oma-aloitteisesti vastuuta seka jakaa osaamistaan tiimissa ja yli timirajojen

COMOO5AS3A Luova kirjoittaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa

- kehittdd omaa kertojagantaan

- kayttaa erilaisia tekstilajeja ja -tyyleja

- muokata teksteja kohderyhmalahtoisesti erilaisiin tavoitteisiin, tilanteisiin ja kanaviin sopiviksi
vastuullisuusnakokulmat huomioiden

- antaa ja vastaanottaa palautetta seka hyodyntaa sita tekstien muokkaamisessa julkaisukelpoisiksi.

Sisalto

- erilaisten tekstilajien ja -tyylien tuottaminen kohderyhmalahtoisesti

- tekstitaitojen rikastuttaminen ja vapauttaminen

- kerronnan selkeyttdminen ja sujuvoittaminen kiinnostavasti seka oikeakielisesti
- prosessikirjoittamisen hyédyntaminen

- digitaalinen tarinankerronta.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso kuuluu Liiketalouden tradenomitutkinnon markkinoinnin ja viestinnan suuntautumiseen.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelijan aktiivisuudessa ja aikatauluttamisessa on runsaasti toivottavaa. Opiskelijan antama
vertaispalaute on niukkaa. Teksteissa on sisall6llisia, tyylillisia ja kielellisia puutteita, ja ne kaipaavat
viela runsaasti tyostamista.
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Arvosana 3

Opiskelijan tydskentely on aktiivista. Vertaispalaute on laadukasta ja kannustavaa. Opiskelija on
palauttanut kaikki tehtavat aikataulussa, mutta muokkaamisessa ja viimeistelyssa on jonkin verran
puutteita. Tekstit ovat toimivia, mutta kohderyhmalahtoisyytta ja omaperaisyytta tarvitaan enemman.

Arvosanab

Opiskelijan tydskentely on erittéin aktiivista. Vertaispalaute on laadukasta, monipuolista ja
kannustavaa. Opiskelija on osannut hyddyntaa saamaansa palautetta teksteissdan, ja ne ovat
julkaisukelpoisia ja huolellisesti viimeisteltyja. Tekstien siséltd on kohderyhmaa kiinnostavaa, ja
ratkaisut ovat erottuvia. Teksteja voi sellaisenaan kayttaa tyonaytteena.

COMOO02AS3A Verkkosivuston suunnittelu ja toteutus: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa

- verkkosivuston julkaisujarjestelman perusteet

- hyddyntaa sisallonhallintajarjestelmaa verkkosivuston luomisessa

- suunnitella yrityksen/brandin eri osa-alueita tukevan verkkosivuston ja luoda sinne sisalt6a
kohderyhmal&htoisesti

- suunnitella ja toteuttaa visuaalisesti brandin oloisen, houkuttelevan, kéytettdvan ja saavutettavan
sivuston

- hahmottaa verkkosivuston suunnitteluprosessin seka optimoidun sisallontuotannon lahtékohdat
toteutuksessa.

Sisalto

- Verkkosivujen suunnittelu

- Verkkosivujen rakentaminen
- Asiakaspolun rakentaminen
- Sisélléntuotanto

- Valitus ohjelmistot

- Hakukoneoptimointi

- Hostingin periaatteet

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Lahtotaso: Asiakasymmarrys ja markkinointi, Asiakaskokemus ja myynti, Dataohjautuva
markkinointi. Opintojakso kuuluu tradenomitutkinnon markkinoinnin ja viestinndn suuntautumiseen.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Arvosana 1

Opiskelija hahmottaa opintojaksolle valitun sisallonhallintajarjestelman toiminnallisuudet. Opiskelija
osaa luoda sisaltoa, mutta verkkosivuston suunnitteluprosessin hahmottamisessa ja toteutuksessa
on kehittamisen varaa. Tydskentelyyn sitoutumisessa ja aikatauluttamisessa on toivomisen varaa.

Arvosana 3

Arvosana 3

Opiskelija tuntee opintojaksolle valitun siséllonhallintajarjestelman toiminnallisuudet ja osaa
hyddyntaa niita verkkosivustonsa toteutuksessa. Opiskelija osaa luoda tehtdvanannon mukaista
sisaltdod kohderyhmalahtoisesti. Osaa suunnitella ja toteuttaa verkkosivuston yrityksen/brandin osa-
alueita tukien sisallollisesti ja visuaalisesti. Opiskelija tydskentelee sitoutuneesti ja aikataulussa.
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Arvosanab

Arvosana 5

Opiskelija osaa hyddyntaa opintojaksolle valittua sisdllonhallintajarjestelmaa monipuolisesti
verkkosivustonsa toteutuksessa. Opiskelija osaa luoda merkityksellista ja yritystd/brandia tukevaa
erottuvaa sisaltéa kohderyhmalahtdisesti. Osaa suunnitella ja toteuttaa oivaltavan, optimoidun,
kaytettavan ja saavutettavan verkkosivuston. Opiskelija tydskentelee erittain sitoutuneesti ja
ammattimaisesti.

COMO002AS2A Mediaviestinta: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa:

kasvattaa ja kehittda organisaation mainetta ja vastuullista julkisuuskuvaa mediaviestinnan keinoin
suunnitella ja toteuttaa organisaation mediaviestintda yrityksen strategisten tavoitteiden mukaisesti
sisadistaa journalistisen prosessin seka rakentaa ja kehittda mediasuhteita

|6ytaa tai luoda mediaa kiinnostavia nakdkulmia ja hyddyntaa mahdollisuusviestintaa

luoda viimeisteltya ja uutiskriteerit tayttavaa sisaltoa ja ottaa erilaiset ndkdkulmat huomioon

toimia asiantuntijana mediahaastatteluissa / kouluttaa asiantuntijoita mediahaastatteluja varten.

Sisalto

Mediaviestinnan mahdollisuudet yrityskuvan rakentamisessa
Journalismi mediaviestinnan nakékulmasta

Mediaviestinnan sisallot, kanavat ja formaatit
Mediahaastattelut ja niihin valmistautuminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Laht6étaso opintojaksolle on avainosaamiset. Opintojakso kuuluu tradenomitutkinnon markkinoinnin
ja viestinnan suuntautumiseen.

Lisatiedot

Opintojakson suorittaminen edellyttdd vahvaa ja tavoitteellista sitoutumista verkko-/l&hitapaamisiin.
Arvosana maaraytyy tuotosten perusteella seké opiskelijan oman sitoutumisen ja aktiivisuuden
perusteella.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija ymmartad mediaviestinnan merkityksen. Han tuntee mediaviestintaan liittyvia
peruskasitteitd ja toimintatapoja. Opiskelija osaa luoda siséltdd mediaa varten.

Arvosana 3

Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa mediaviestintaa. Han tuntee median toimintatapoja ja osaa
tehda tyota tiedotusvalineiden edustajien kanssa. Opiskelija osaa luoda mediaa kiinnostavaa
sisaltoa.

Arvosanab

Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa mediaviestintaa sek& hyoddyntaa sité organisaation
strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi. Han tuntee median toimintatapoja monipuolisesti ja osaa
tydskennelld tavoitteellisesti tiedotusvalineiden edustajien kanssa. Opiskelija osaa luoda mediaa
kiinnostavaa, viimeisteltya ja uutiskriteerit huomioivaa sisaltoa.
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COMOO03AS3A KREA Henkilobrandin rakentaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa:

- kuvata henkilébrandin ja viestinnan merkityksen tybelamassa menestymiselle

- tunnistaa ja analysoida henkilobrandayksen viestinnallisia keinoja ja soveltaa niitd oman
ammatillisen henkildbrandinsa rakentamisessa

- arvioida omia ammatillisia vahvuuksiaan ja kehittymiskohteitaan

- positioida itsensa suhteessa kilpaileviin henkildbrandeihin

- myyda ja tuoda esille omaa osaamistaan tydonhaussa ja tydelaméssa

- antaa, vastaanottaa ja hyoddyntaa palautetta.

Sisalto

- brandayksen elementit asiantuntijan henkildbrandin rakentamisen tukena
- henkilobrandin rakentamisen vaiheet

- henkilobrandayksen viestinnélliset keinot ja kanavat

- oman osaamisen sanoittaminen, viestiminen ja myyminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Lahtdtaso: Ammatillinen viestinta tai vastaavat tiedot. Opintojakso kuuluu tradenomitutkinnon
markkinoinnin ja viestinnan suuntautumiseen.

Lisatiedot

Opintojakson suorittaminen edellyttdd vahvaa ja tavoitteellista sitoutumista verkkotydskentelyyn ja
opintojakson lahitapaamisiin. Arvosana maaraytyy tuotosten perusteella seka opiskelijan oman
sitoutumisen ja aktiivisuuden perusteella.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Arvosana 1 (min. 40 % tavoitteesta)

Opiskelija osaa jonkin verran kuvata henkilobrandin rakentamisen merkitysta osana ammatillista
urakehitysta, tuntee henkildbrandin rakentamisen vaiheet ja joitakin henkildbrandin
rakennusmenetelmid. Opiskelija osaa tunnistaa joitakin ammatillisia vahvuuksiaan ja
kehittymiskohteitaan ja suunnitella ja toteuttaa osittain niita tukevia tavoitteita ja toimenpiteita.
Opiskelija osaa paapiirteittdin kuvata, kuinka rakentaa omaa ammatillista verkostoaan. Han kantaa
vastuuta omasta kehittymisestaan.

Arvosana 3

Arvosana 3 (min. 70 % tavoitteesta)

Opiskelija osaa rakentaa henkilobrandid osana ammatillista urakehitysta, tuntee henkilébrandin
rakentamisen vaiheet ja osaa hyddyntdd monipuolisesti henkilébrandin rakennusmenetelmia.
Opiskelija tunnistaa monipuolisesti ammatillisia vahvuuksiaan ja kehittymiskohteitaan ja osaa
suunnitella ja toteuttaa niitd tukevia tavoitteita ja toimenpiteitd kohderyhmalahtoisesti, osaa laajentaa
ja hyddyntaa omaa ammatillista verkostoaan ja kantaa vastuun omista tehtavistaan seka jakaa
osaamistaan tiimissa.

Arvosanab

Arvosana 5 (min. 90 % tavoitteesta)
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Opiskelija osaa rakentaa erottuvaa henkildbrandid, hallitsee henkil6brandin rakentamisen vaiheet ja
rakennusmenetelmat, tunnistaa ammatilliset vahvuutensa ja kehittymiskohteensa erinomaisesti ja
osaa suunnitella ja toteuttaa niitéa tukevia tavoitteita ja sisaltdja erottuvasti ja kohderyhmalahtoisesti.
Opiskelija osaa laajentaa ja hyddyntaa tehokkaasti omaa ammatillista verkostoaan oman
henkilobrandin rakentamiseen, kantaa vastuun omista tehtéavistaan kiitettavasti ja jakaa osaamistaan
tiimissa ja yli tiimirajojen.

COMOO0O6AS3A Kriisiviestinta: 5 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa

- tunnistaa kriisiviestinnan erityispiirteet viestinnan tekijdiden, organisaatioiden, yleison ja median
nakokulmasta

- tunnistaa tarkeat sidosryhmaét ja osaa identifoida ja priorisoida edellisten tarpeet kriisiviestintdan
liittyen

- ymmartaa kriisiviestinnan merkityksen ja vaikutukset organisaatioiden maineelle ja brandille

- analysoida ja toteuttaa erilaisia kriisiinvastaamistrategioita

- soveltaa kriisiviestinnan toimintatapoja kriisin eri vaiheissa: ennakoinnissa, kriisin aikana ja
kriisitilanteen jalkeen

- suunnitella kriirisiviestintaa perinteista ja sosiaalista mediaa hyddyntéen

Sisalto

Kriisiviestinnén erityispiirteet viestinnan tekijéiden, organisaatioiden yleison ja median nakdkulmasta
- Kriisien erilaiset sidosryhmat ja tarpeet

- Kriisien ennakointi

- Kriisien luokittelu ja priorisointi

- Kriisiviestinn&n suunnittelu

- Maineenhallinta

- Kriisiviestinnan teoriat ja konseptit

- Kriisisimulaatioharjoitukset (ei virtuaalitoteutuksissa) ja tyOpajat

Léhtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso on osa tradenomitutkinnon Markkinoinnin ja viestinnan -suuntautumista.
Lahtotaso opintojaksolle on Haaga-Helian avainosaamiset ja tradenomitutkinnon avainosaamiset.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija osaa kuvata kriisiviestintaan liittyvia konsepteja ja metodeja. Han tunnistaa sisaisia ja
ulkoisia tekijoita, joiden avulla pystyy identifioimaan potentiaalisia kriiseja. Opiskelija ymmartaa eri
sidosryhmien tarpeet kriisissé ja osaa suunnitella kriisiviestintdd nama huomioiden.

Arvosana 3

Arvosanan 1 edellyttdméan osaamisen liséksi osaa monitoroida ja ennakoida toimintaymparistoa
kriisiviestinnan nékokulmasta ja ymmartaa kriisiviestinnan merkityksen sidosryhmien, henkiloston,
brandin ja maineen nakoékulmasta. Han osaa suunnitella kriisiviestintaa eri sidosryhmien tarpeiden ja
toimintatapojen nakoékulmasta.

Arvosanab

Arvosanan 3 edellyttaman osaamisen lisdksi opiskelija osaa soveltaa erilaisia
kriisiinvastaamisstrategioita eri kanaviin ja hyodyntaa naita eri sidosryhmien sitouttamiseen ja
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maineen hallintaan. Opiskelija osaa ennakoida ja perustellusti priorisoida potentiaalisia kriiseja ja
suunnitella viestintaa tasta nakokulmasta. Opiskelija osoittaa erinomaista sitoutumista kurssin
suorittamiseen ja aikatauluihin.

COMOO0O7AS3A Vaikuttava esiintyminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa:

- hyddyntéa puheella vaikuttamisen mahdollisuuksia ja soveltaa niita tydelaman eri konteksteissa
vastuullisuusnakokulmat huomioiden

- argumentoida ja esittda tavoitteellisia puheenvuoroja kohdeyleisélle

- arvioida vahvuuksiaan ja kehittamiskohteitaan esiintyjana

- antaa, vastaanottaa ja hyddyntaa palautetta.

Sisalto

Vaikuttavan esityksen ominaispiirteet

Argumentointi- ja esiintymistaidot

Tilanneanalyysi ennen esitysté ja sen jalkeen

Rakentavan palautteen antaminen, vastaanottaminen ja hyédyntaminen
Omien esiintymistaitojen kehittaminen

Léahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Laht6étaso opintojaksolle on Haaga-Helian avainosaamiset ja tradenomitutkinnon avainosaamiset.
Opintojakso kuuluu tradenomitutkinnon markkinoinnin ja viestinnan suuntautumiseen.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija osaa kuvata joitakin vaikuttavan esiintymisen lahtokohtia ja tavoitteita. Han pitaa
vaikuttamaan pyrkivia esityksia seka osaa antaa ja vastaanottaa palautetta.

Arvosana 3

Opiskelija osaa kuvata vaikuttavan esiintymisen lahtokohtia ja tavoitteita. H&n huomioi
esiintymisensa suunnittelussa kohderyhman ja kontekstin. Han pitéa tavoitteellisia ja vaikuttamaan
pyrkivia esityksia seka antaa, vastaanottaa ja hyodyntaa rakentavaa palautetta.

Arvosanab

Opiskelija osaa kuvata vaikuttavan esiintymisen l&ahtokohtia ja tavoitteita sek& hyddyntaa erilaisia
retorisia keinoja. Han ottaa huomioon kohderyhman ja kontekstin seka rakentaa tavoitteellisia,
kiinnostavia, vakuuttavia ja vaikuttavia esityksid. Han antaa, vastaanottaa ja hyddyntaa rakentavaa
palautetta taitavasti.

MARO10AS3A Markkinoinnin ja viestinnan luovat ratkaisut (projekti): 5 op

Osaamistavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija

- 0saa soveltaa markkinoinnin ja viestinnan teoriatietoa kaytantdon aidossa yritysprojektissa, jonka
tavoitteena on tuottaa luovia markkinoinnin ja viestinnan ratkaisuja ja innovaatioita
toimeksiantajayritykselle.
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- 0saa tyoskennella ammattimaisesti projektitiimissa.
- ymmartaa asiakaslahtdisyyden merkityksen

Sisalto

Kurssi toteutetaan aitona tyoelamaprojektina. Opiskelijat tydoskentelevat projektitimeissa asiakkaan
toimeksiannon ja kurssin ohjaajien ohjeiden mukaisesti. Yritysvierailuja ja mahdollisia tukiluentoja
jarjestetaén tarpeen mukaan.

Lisatiedot

Opiskelija, jolla on tydelaméaosaamista markkinoinnin ja yhteisoviestinnan kentalta, voi nayttaa
osaamisensa kirjoittamalla uratarinan, joka sisadltaa portfolion. Liséksi voidaan sopia, ettd osaaminen
esitellaan myds suullisesti opintojakson aikana. Opiskelijan, joka haluaa suorittaa kurssin AHOT -
menettelylld, tulee olla yhteydessa kurssin vastuuopettajaan ensihaun aikana tai viimeistaan kurssin
ensimmaisella luennolla.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija osaa soveltaa jossain maarin markkinoinnin ja viestinnan teoriatietoa kaytantéon.
Opiskelija kykenee osittain toiminaan ryhmassa.

Opiskelijalla on suppea kasitys toimeksiannosta ja sen tavoitteista.

Opiskelija osallistuu jossain méaérin tiedon hankintaan ja jakamiseen ryhmassa.

Opiskelija kykenee vain osittain esittelemaan projektin tuloksia asiakkaalle.

Arvosana 3

Opiskelija osaa soveltaa markkinoinnin ja viestinnan teoriatietoa kaytantoon.
Opiskelija kykenee toiminaan ryhmassa.

Opiskelijalla on selkea késitys toimeksiannosta ja sen tavoitteista.

Opiskelija osallistuu tiedon hankintaan ja jakamiseen ryhmassa.

Opiskelija kykenee esittelemaan projektin tuloksia asiakkaalle

Arvosanab

Opiskelija osaa soveltaa erinomaisesti markkinoinnin ja viestinnan teoriatietoa kaytantoon.
Opiskelija kykenee toiminaan ammattimaisesti, vastuullisesti ja asiakaslahtdisesti rynmassa.
Opiskelijalla on erittain selkeé kasitys toimeksiannosta ja sen tavoitteista.

Opiskelija osallistuu aktiivisesti tiedon hankintaan ja jakamiseen ryhmassa.

Opiskelija kykenee esittelemaan ja perustelemaan projektin tuloksia asiakkaalle.

MARO13AS3A Mainos- ja julkaisugrafiikan suunnittelu: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija:

 0saa suunnitella ja toteuttaa julkaisugrafiikkaa sdhkdiseen ja painettuun mediaan

* hallitsee mainosten ulkoasun suunnittelun

* harjaantuu visuaalisen yritysviestinnan ja informaatiografiikan toteuttamiseen

» 0saa soveltaa tydsaan kuvailmaisun, graafisen suunnittelun ja typografian periaatteita

» 0saa analysoida kuvia ja tehda kontekstiin sopivia kuvavalintoja

* hallitsee variopin ja varimaarittelyn periaatteita ja osaa hyodyntaa naita tydéssaan

* 0saa tilaajaléahttisesti suunnitella ja toteuttaa julkaisu-, tulostus- tai painokelpoista aineistoa

Sisalto
* julkaisugrafiikan suunnittelu ja taittotydskentely
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* mainosten visuaalinen suunnittelu

« graafisen suunnittelun periaatteet, sommittelu, typografia, varisuunnittelu
* kuvailmaisu

* tiedon visualisointi

» Adobe Indesign ja Photoshop

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Lahtotaso opintojaksolle on Haaga-Helian avainosaamiset ja tradenomitutkinnon avainosaamiset.
Opintojakso kuuluu tradenomitutkinnon markkinoinnin ja viestinnan suuntautumiseen.

Arviointikriteerit
Arvosana l

* tuntee julkaisugrafiikan ja mainosten graafisen suunnittelun perusprosessit, menetelmat ja
tekniikat

» kykenee auttavasti soveltamaan graafisen suunnittelun perusperiaatteita

» hahmottaa kohderyhmén ja toimeksiantajan tarpeet ja niiden vaikutuksen suunnitteluprosessiin
 osaa ohjatusti kayttaa Adobe ohjelmia

* 0saa ratkaista yksinkertaisia viestinnallisia haasteita visuaalisilla menetelmilla

Arvosana 3

« tuntee hyvin julkaisugrafiikan ja mainosten graafisen suunnittelun perusprosessit, menetelmat ja
tekniikat

* 0saa hyvin soveltaa graafisen suunnittelun perusperiaatteita

* ymmartaa kohderyhman ja toimeksiantajan tarpeet ja osaa huomioida niité suunnittelussa
 0saa hyvin kayttaa Adoben graafisen suunnittelun ohjelmia ja opiskelee niita jokseenkin
itseohjautuvasti

* 0saa onnistuneesti ratkaista viestinnallisia haasteita visuaalisilla menetelmilla

Arvosanab

* hallistee erinomaisesti julkaisugrafiikan ja mainosten graafisen suunnittelun perusprosessit,
menetelmat ja tekniikat

* soveltaa luovasti graafisen suunnittelun perusperiaatteita

 osaa suunnitella kohderyhman ja toimeksiantajan tarpeita vastaavia graafisia ratkaisuja

* opiskelee Adoben graafisen suunnittelun ohjelmia itseohjautuvasti ja osaa kayttaa niita
monipuolisesti

» 0saa luovasti ja innovatiivisesti ratkaista viestinnallisia haasteita visuaalisilla menetelmilla

MARO11AS3AE KREA Spring School - Inspirational Storytelling: 5 op

Osaamistavoitteet

During this international intensive week, the students work in multicultural teams to script and
produce an inspirational customer experience story on video, aimed at multicultural audiences. The
students work in multicultural teams and learn to use different design methods to produce creative
out-of-the-box story concepts geared to the branding needs of the client company. The students
learn to produce attractive video story content that engages and inspires the multicultural target
groups.

Sisaltod
-Creativity
-International Branding
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-Concept Planning
-Content Marketing
-Storytelling
-Video-making
-Multicultural Teamwork

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
No prerequisites.

Lisatiedot

Contact persons
Tanja Vesala-Varttala
Tuula Ryhanen

TRMYYNTITAY Myynti ja asiakkuudet: 20 op

SALOO7AS2A Best Seller Competition valmennus ja kilpailu: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson tavoitteena on valmentaa ja valita osallistujat vuorovuosin Helsingissa ja Turussa
jarjestettavaan myyntikilpailuun. Valmennus ja kilpailu antavat mahdollisuuden myyntitaitojen
kehittamiseen ty0elaméa varten seka lisdavat valmiuksia vaativaan henkilokohtaiseen myyntitydhon.

Sisalto
Opintojaksolla harjoitellaan erilaisten roolipelitilanteiden avulla asiakkaan kohtaamista.

Opintojaksolla harjoituksissa kaytettdva myytava ratkaisu on sama kuin sen vuoden Best Seller
Competition -myyntikilpailun padponsorin maarittelema ratkaisu. Opintojaksolla kasiteltavia aiheita
ovat:

Myytavaan ratkaisuun perehtyminen

Valmistautuminen asiakastapaamiseen
Asiakaskohtaamisen aloitus ja luottamuksen rakentaminen
Tarvekartoitus

Ratkaisun esittdminen

Asiakkaan kysymysten ja huolien k&sittely

Tapaamisen paattdminen ja jatkosta sopiminen

Opintojakson lopussa jarjestetaan Best Seller Competition -myyntikilpailun karsintakilpailu, jonka
perusteella valitaan Haaga-Helian edustajat varsinaiseen myyntikilpailuun.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojaksolle otetaan enintaan 20 osallistujaa. Mikali hakijoita on enemman kuin opiskelijoita
voidaan opintojaksolle ottaa, opiskelijoiden valinta tapahtuu tutkintosddnnén mukaisesti.

SALO12AS2AE European Sales Competition coaching and competition: 5 op

Osaamistavoitteet
The learning objective of the course is to coach and select the participants to the European Sales
Competition. Coaching and the competition provide an opportunity to develop students' sales skills.

Sisalto
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The course is based on role plays of how to act in a face-to-face sales meeting.

The solution (product) to be sold is the same as in the European Sales Competition. Topics of the
course include:

Getting acquainted to the solution to be sold
Getting prepared to meeting a potential customer
Opening and building rapport and trust

Need identification

Presentation of the solution

Handling objections and concerns

Closing and agreeing on the next steps

In the end of the course a qualifying sales competition will be held. Based on it the representatives of
Haaga-Helia will be chosen to the European Sales Competition.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Maximum number of students in the course is 20.

SALOOBAS2AE International Sales Week: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson tavoitteena on opiskella myyntia ja verkostoitua kansainvalisessa opiskelijaryhméssa.
Myynnin kansainvalinen viikko antavaa mahdollisuuden myyntitaitojen kehittdmiseen tydelamaa
varten seka lisaa valmiuksia kansainvaliseen myyntityohon.

Sisalto
Opintojaksolla opiskellaan myyntity6ta kansainvélisten opettajien johdolla ja harjoitellaan erilaisten
roolipelitilanteiden avulla asiakkaan kohtaamista.

SALO09AS2A Kilpaile myyntitaidoillasi: 5 op
TRPALTAY Palvelujen ja liiketoiminnan kehittdminen: 50 op

SERO01AS2A Kiertotalous ja ilmasto liiketoimintamahdollisuutena: 5 op

Osaamistavoitteet

Kiertotalouden osaamista tarvitaan jatkossa yha enemman. Uudenlainen, kestava lilkketoiminta on
merkittava ilmastonmuutokseen vaikuttavien paastéjen vahentaja. Tule kehittdmaan omaa
osaamistasi siitd, miten yritykset voivat tehdé vastuullisia ilmastotoimia ja hyddyntaa kiertotaloutta ja
sen liiketoimintamalleja.

Opintojakso on perustason kurssi, josta saat hyva edellytykset jatkaa muihin syventavan tason
kiertotalouden opintoihin. kts. lisda: https://www.haaga-helia.fi/fi/kiertotalous-ja-vastuullisuusopinnot

Opintojakson suoritettuaan opiskelija:

* Tietaa keskeiset peruskasitteet ja niiden valiset vaikutussuhteet kiertotaloudesta, vastuullisesta
liketoiminnasta, ymparistévastuusta ja resurssitehokkaasta toimitusketjusta

« Tietdd useita keinoja, miten yritykset ja yrityksissa tdissa olevat asiantuntijat voivat tehda
ilmastotoimia.
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» Osaa hahmottaa ja perustella tekoja, joilla voi tehda ilmastotekoja ja edistaa kiertotaloutta.
» Osaa hahmottaa kiertotalouden liikketoimintamalleja ja arvioida niita

Sisalto

» Johdanto vastuulliseen liiketoimintaan ja erityisesti yrityksen ympéaristovastuuseen

« Kiertotalouden perusteet ja muutos lineaarisesta mallista kiertotalouteen

* lImastotoimet toimitusketjussa ja resurssitehokkuus

» Esimerkkeja yritysten eri asiantuntijoiden roolista kiertotalouden ja ilmastotoimien edistajina
* Omien vaikutusmahdollisuuksien oivaltaminen

* Kiertotalouden liiketoimintamallit

TyoOelamayhteydet: Kasitellaan kiertotaloutta ja ilmastotoimia tekevia yrityscaseja

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

« Tietda peruskasitteet kiertotaloudesta, vastuullisesta liiketoiminnasta, ymparistévastuusta ja
resurssitehokkaasta toimitusketjusta.

* Tietaa joitakin keinoja, miten yritykset voivat tehda ilmastotoimia.

» Osaa hahmottaa tekoja, joilla voi tehd& ilmastotekoja ja edistaa kiertotaloutta

» Osaa hahmottaa joitain kiertotalouden liiketoimintamalleja

» Osaa hahmottaa ilmastotoimia toimitusketjussa

Arvosana 3

* Tietaa keskeiset peruskasitteet ja niiden valiset vaikutussuhteet kiertotaloudesta, vastuullisesta
liketoiminnasta, ymparistévastuusta ja resurssitehokkaasta toimitusketjusta

* Tietda useita keinoja, miten yritykset ja yrityksissa tdissa olevat asiantuntijat voivat tehda
ilmastotoimia.

» Osaa hahmottaa ja perustella tekoja, joilla voi tehdé ilmastotekoja ja edistda kiertotaloutta.

» Osaa hahmottaa joitain kiertotalouden liiketoimintamalleja ja arvioida niita

» Osaa hahmottaa ilmastotoimia toimitusketjussa

Arvosanab

* Tietaa laajasti peruskasitteet ja niiden véaliset vaikutussuhteet kiertotaloudesta, vastuullisesta
liketoiminnasta, ymparistévastuusta ja resurssitehokkaasta toimitusketjusta.

« Tietda useita keinoja, miten yritykset ja yrityksissa tdissa olevat asiantuntijat voivat tehda
ilmastotoimia.

» Osaa arvioida omia vaikutusmahdollisuuksia kiertotaloudessa ja ilmastotoimissa kuluttajana seka
tulevaisuuden tyontekijana yrityksessa.

« Hallitsee kiertotalouden liiketoimintamallit ja analysoida ja arvioida niit&

* Osaa hahmottaa ilmastotoimia toimitusketjussa

Englanniksi

SERO002AS2A Kiertotalouden ja ymparistbvaikutusten johtaminen: 5 op
Osaamistavoitteet

Osaa tunnistaa yrityksen eri tasot/toiminnot (strategia, johtaminen jne.) kiertotalouden kehittamiseksi
seka ilmastomuutoksen ettd muiden ymparistovaikutusten vahentamiseksi.
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Osaa tunnistaa osa-alueet keskeisista ymparistonjohtamisjarjestelmista seka kiertotalous- ja
ilmastomuutosstandardeista.

Osaa hyoddyntaa tyokaluja, joilla voidaan analysoida yrityksen seka toimiala- etté yrityskohtaiset
ymparisto- ja ilmastovaikutukset seka kehittamiskohteet.

Osaa tehdé suunnitelman yrityksen kiertotalouden ja/tai ilmastotoimien kehittamiseksi.

Sisalto

Kiertotalous, ilmasto ja ymparistd osana strategiaa ja liiketoiminnan kehittamista

Innovaatio- ja tulevaisuusjohtaminen, liikketoiminnan ekosysteemit ja systeeminen muutos

Strategian jalkauttaminen eri tasoille: liiketoiminta, palvelu, tuote, markkinointi, myynti ja toimitusketju
Ymparistbvaikutukset ja -riskit (mm. ilmaston osalta)

Ymparistbvaikutusten tavoitteet, mittarit ja seuranta

Kiertotalous, ilmasto- ja ympariston johtamisen jarjestelmaét ja standardit

Muutosajurit mm. EU-lains&dadanto

Kiertotalous- ja ilmastoasioiden muutosagenttina toimiminen

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Osaa tunnistaa yrityksen eri tasot/toiminnot kiertotalouden kehittamiseksi ja paastdjen
vahentamiseksi.

Osaa tunnistaa keskeiset ymparisto-, kiertotalous- ja ilmaston johtamisjarjestelmien (standardien)
osa-alueet.

Osaa hyddyntaa tyokaluja, joilla voi analysoida yrityksen keskeiset ymparist6- ja ilmastovaikutukset
seka kiertotalouden kehittamiskohteet.

Arvosana 3

Osaa tunnistaa yrityksen eri tasot/toiminnot kiertotalouden kehittdmiseksi ja paastojen
vahentamiseksi.

Osaa tunnistaa keskeiset ymparisto-, kiertotalous- ja ilmaston johtamisjarjestelmien (standardien)
osa-alueet.

Osaa hyodyntaa tyokaluja, joilla voi analysoida yrityksen keskeiset ymparist6- ja ilmastovaikutukset
seka kiertotalouden kehittdmiskohteet.

Osaa tehdé suunnitelman yrityksen kiertotalouden ja/tai ilmastotoimien kehittamiseksi
Arvosana 5

Osaa tunnistaa yrityksen eri tasot/toiminnot kiertotalouden kehittdmiseksi ja paasttjen
vahentamiseksi?

Osaa tunnistaa keskeiset ymparisto-, kiertotalous- ja ilmaston johtamisjarjestelmien (standardien)
osa-alueet?

Osaa hyodyntaa tyokaluja, joilla voi analysoida yrityksen keskeiset ymparisto- ja ilmastovaikutukset
seka kiertotalouden kehittamiskohteet.?
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Osaa tehda suunnitelman yrityksen kiertotalouden ja/tai ilmastotoimien kehittamiseksi hyddyntaen
monipuolisesti yrityksen eri tasoja/toimintoja.

SEROO3AS2A Kiertotalouden liiketoiminnan ja palveluiden kehittaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Osaa kehittaa asiakaslahtdisia tuotteita ja palveluita kiertotalouden liikketoimintamalleja ja periaatteita
hyodyntaen.

Osaa hyodyntéaéa palvelumuotoilua ja kiertotalouden prosesseja ja menetelmia.

Pystyy arvioimaan palvelun suunnittelun ja kiertotalouden tytkaluja ja menetelmia.

Pystyy arvioimaan suunnitellun kiertotalouspalvelun / tuotteen alustavia liiketoimintamahdollisuuksia.

Sisalto
Opiskelijat oppivat systemaattisen tavan, miten kehittaéa ja muotoilla kiertotalouden palveluja ja
liketoimintamalleja.

Talla opintojaksolla paéapaino on yhteiskehittdmisessa ja tiimityossa.

Opettajat toimivat tiimien valmentajina ja auttavat timeja kehittamaan liiketoimintamalleja ja palveluja
toimeksiantajayritykselle.

-Kiertotalouden palveluiden ja liiketoiminnan kehittdminen toimeksiantajayrityksen tarpeisiin
-Kiertotalouden liiketoimintamallit ja menetelméat

-Kiertotalouden perusteet niille opiskelijoille, joilla ei ole aikaisempaa kokemusta kiertotaloudesta
-Empaattinen, asiakasymmarrykseen perustuva palvelumuotoilu

-Kaytettavien menetelmien ja tydkalujen valinta, kaytto ja arviointi

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Yritystoiminnan perusteet tai vastaava kokemus/opinnot

Arviointikriteerit
Arvosana l

Osaa kehittaa asiakaslahtdisia tuotteita ja palveluita kiertotalouden liikketoimintamalleja ja periaatteita
hyodyntaen.
Osaa hyodyntéaéa palvelumuotoilua ja kiertotalouden prosesseja ja menetelmia.

Arvosana 3

Osaa kehittaa asiakaslahtdisia tuotteita ja palveluita kiertotalouden liiketoimintamalleja ja periaatteita
hyodyntaen.

Osaa hyodyntéaé palvelumuotoilua ja kiertotalouden prosesseja ja menetelmia.

Pystyy arvioimaan palvelun suunnittelun ja kiertotalouden tydkaluja ja menetelmia.

Pystyy arvioimaan suunnitellun kiertotalouspalvelun / tuotteen alustavia liiketoimintamahdollisuuksia.

Arvosanab

Osaa kehittaad asiakaslahtdisia tuotteita ja palveluita kiertotalouden liiketoimintamalleja ja periaatteita
noudattaen.

Osaa hyodyntéaa palvelumuotoilua ja kiertotalouden prosesseja ja menetelmia.

Pystyy valitsemaan ja arvioimaan palvelun suunnittelun ja kiertotalouden tydkaluja menetelmia.
Pystyy ottamaan tiimin jasenet ja asiakkaat mukaan yhteiskehittdmiseen.

Pystyy arvioimaan suunnitellun kiertotalouspalvelun / tuotteen liiketoimintamahdollisuuksia.
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SERO004AS2A Innovoi kiertotaloutta ja kestavaa tulevaisuutta: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojaksolla innovoidaan ja kehitetédan ratkaisuja yrityksen antamiin kiertotaloushaasteisiin
monialaisissa ryhmissa. Tavoitteena on kehittaéa kestavaa tulevaisuutta ja ilmastopositiivista
liketoimintaa.

Opintojaksolla hyddynnetaan elamakeskeista ajattelua, tarinan kerrontaa ja kiertotalouden tyokaluja
ja menetelmia osana innovointiprosessia. Innovoimalla parempaa, merkityksellista tulevaisuutta
voidaan vaikuttaa siihen, millainen tulevaisuus rakennetaan.

Innovoinnissa huomioidaan myos verkostot ja liiketoiminnan ekosysteemit, silla merkityksellisimmat
innovaatiot ja ratkaisut tehdaan monen eri toimijan yhteistydéssa uudenlaisissa verkostoissa.

Sisaltod

Kiertotalouden perusteet ja menetelmat (rethink, redesign, reduce, reuse, recycle, renewable
resources)

Kiertotalouden liiketoimintamallit

Kiertotalouden muotoilu

Kiertotalouden innovointitehtava tiimissa

-Tulevaisuusinnovointi

-Merkityksellisyys ja elaméakeskeinen ajattelu (huomioidaan ihmisen liséksi muu elama)
-Tarinan kerronta (story telling) ja protoilu

-Verkostot ja liiketoiminnan ekosysteemit

Opintojaksolle toivotaan opiskelijota erilaisista taustoista ja erilaisella osaamisesta. Riippuen
aikaisemmasta osaamisesta/kokemuksesta opintojakson tehtéavat voivat jonkin verran vaihdella
opiskelijoittain.

Opintojakson nimi oli aikaisemmiin Hackathon - Innovoi kiertotaloutta

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Suositus yritys- ja liiketoiminnan perustiedot tai kiertotalouden perusteet. Opintojaksolle toivotaan
opiskelijoita monenlaisista taustoista.

Lisatiedot
Aikaisempi nimi kurssille oli: Hackathon - Innovoi kiertotaloutta

Arviointikriteerit
Arvosana l

Osaa innovoida, kehittda ja 10ytaa ratkaisuja yrityksen kiertotaloushaasteisiin monialaisissa ryhmissa
Osaa hyodyntéaa story telling ja kiertotalous tydkaluja ja menetelmia osana innovointiprosessia

Arvosana 3

Osaa innovoida, kehittda ja I6ytaa ratkaisuja yrityksen kiertotaloushaasteisiin monialaisissa ryhmissa
Osaa hyoddyntéaa story telling ja kiertotalous tydkaluja ja menetelmia osana innovointiprosessia
Osaa tarkastella innovaatioita kiertotalouden ndkdkulmasta

Arvosanab

Osaa innovoida, kehittda ja Ioytaa ratkaisuja yrityksen kiertotaloushaasteisiin monialaisissa ryhmissa
Osaa hyoddyntéaa story telling ja kiertotalous tydkaluja ja menetelmia osana innovointiprosessia
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Osaa tarkastella innovaatioita kiertotalouden ja yrityksen kannattavuuden nakékulmasta.

SEROQ7AS2A Yritysvastuu: 5 op

SERO10AS2A Vihreat tuotteet: 5 op

Osaamistavoitteet
Osaa arvioida tuotteen elinkaaren aikaisia ymparisto- ja ilmastovaikutuksia.

Osaa tunnistaa tuotteen kehittdmiskohteita kohti kiertotalouden "gradle to gradle”- ajattelua,
kiertotalouden periaatteita suunnittelussa ja osaa hyddyntaa tuotteen design prosessia.

Osaa ottaa huomioon circular designiin, lakiin ja saadoksiin liittyvat asiat tuotteen kehittamisessa
ymparistoystavalliseksi.

Tuntee periaatteet tuotteen hiilijalanjaljen ja kasvihuonekaasujen maarittamiseksi ja osaa
perustasolla laskea hiilijalanjaljen tuotteelle. Hallitsee elinkaarilaskennan eri vaiheet ja millaisia
ymparistdvaikutuksia elinkaarilaskennassa tutkitaan.

SERO04AS3A Verkkokauppa liiketoimintamallina: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
- kuvailla verkkokaupan merkityksen yrityksen liiketoimintamallina ja jakelukanavana
- tunnistaa erilaisia verkkokauppa ohjelmistoja

- tehd& suunnitelman verkkokaupan asiakaslahtoisesta perustamisesta

- tunnistaa onnistuneen ja kilpailukykyisen verkkokaupan osa-alueet

- osaa rakentaa verkkokaupan vahintaan prototyyppi-asteelle

- osaa suunnitella verkkokaupan asikaslahtoista markkinointia

Sisalto

Verkkokauppa liiketoimintamallina ja jakelukanavana

Verkkokaupan kilpailukyvyn perusteet: markkina- ja asiakasymmarrys
Verkkokaupan perustaminen ja kaupan rakenteen suunnittelu
Tuotevalikoiman suunnittelu ja hallinta

Verkkokaupan maksutavat ja logistiikka

Verkkokaupan asiakasryhmat ja segmentointi

Markkinoinnin suunnittelu, analytiikka ja kohdentaminen
Verkkokaupan juridiset osa-alueet ja globaali luonne

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojaksolla ei ole edeltavyysvaatimuksia.

Lisatiedot

Opintojakso perehdyttdéd opiskelijan verkkokaupan perustamiseen, paivittaiseen toimintaan seka
markkinointiin. Oppimisessa painottuu verkkokaupan kaytannon toteutus seké asiakaslahtdinen
toimitapa ja markkinointi.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Tuntee osittain verkkoliiketoiminnan erityispiirteita ja tunnistaa peruskasitteet. On tietoinen
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yleisimmista verkkokaupan osa-alueista. Osaa tehda osittaisen suunnitelman verkkokaupan
perustamiselle. Vahainen itsendinen panostus, melko vahainen panostus ryhméan toimintaan.

Arvosana 3

Tuntee verkkoliiketoiminnan erityispiirteita ja tunnistaa peruskasitteet. On tietoinen verkkokaupan
osa-alueista. Osaa tehdéa suunnitelman verkkokaupan perustamiselle. Osallistuu hyvin ryhméan
toimintaan ja osaa toimia melko itsenaisesti.

Arvosanab

Tuntee hyvin verkkoliiketoiminnan erityispiirteitd ja tunnistaa erinomaisesti peruskasitteet. On
tietoinen verkkokaupan osa-alueista laaja-alaisesti sek& osaa innovatiivisesti soveltaa teema-alueita
kaytantoon. Osaa tehda asiakas- ja strategialahtdisen suunnitelman verkkokaupan perustamiselle
seka rakentaa verkkokaupan. Aktiivinen osallistuminen ryhman toimintaan. Vahva kyky toimia
itsenéisesti, ideointikyky, positiivinen asenne ja kyky noudattaa aikatauluja.

SEROO8BAS3AE Global eCommerce Business: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
- suorittaa markkina- ja kilpailija-analyysit valituilla kohdemarkkinoilla

- huomioida markkinakohtaiset kulttuurilliset ja muut tekijat suunnittelussa

- valita soveltuvan verkkokauppa toimitavan kohdemarkkinoille

- lokalisoida verkkokauppaliiketoimintaa markkinakohtaisesti

- suunnitella kansainvélisid maksu- ja logistiikka -ratkaisuja

- suunnitella asiakashankintaa ja markkinointia kv- ymparistéssa

- hyddyntaa markkinapaikkoja kansainvéalistymisessa

Sisalto

* Verkkokaupan lokalisointi: kohderyhmat ja toimenpiteet

« Kulttuurit ja ostaminen globaaleille markkinoilla

* Markkina-analyysit kohdemarkkinoilla ja markkinavalinta

» Kansainvalisen verkkokaupan suunnittelu ja kasvun mahdollisuudet

» Kansainvalistymisen uhat ja haasteet

« Verkkokaupan kieliversiot ja lokalisointi

* Globaalit Markkinapaikat (WeChat, Amazon, Rakuten, Yandex-Market)
» Maksuliikenne ja kv-logistiikka

Léhtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltdvyysvaatimuksia

Arviointikriteerit
Arvosana l

- Ymmartaa kulttuurien vaikutuksen ostamiseen globaaleilla markkinoilla
- Tunnistaa verkkokaupan kansainvalistymisen prosessin osa-alueet
- Tuntee erialaisia verkkokaupan toimintatapoja kv-ymparistossa

Arvosana 3

- Osaa analysoida kotimaisen verkkokaupan kansainvalistymisen edellytykset
- Ymmartaa verkkokaupan lokalisoinnin merkityksen kv-markkinoilla
- Tunnistaa hyvin verkkokaupan kansainvalistymisen osa-alueet
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- Osaa kansainvalisen asiakashankinnan keinot ja sovellukset
Arvosana 5

- Osaa tehda kehitysehdotuksia ja toimenpiteité verkkokaupan kansainvalistamiseksi

- Osaa analysoida perusteellisesti markkinapaikkojen vahvuudet ja haasteet kansainvélisessa
verkkokaupassa

- Osaa kehittaa verkkoliiketoimintaa ja markkinoida verkkokauppaa globaalisti

- Tuntee eri verkkokauppaohjelmistojen mahdollisuudet kv-ymparistbssa

- Osaa asiakashankinnan keinot ja valineet kv-ymparistossa

TRTALRAHTAY Talous ja rahoitus: 50 op

TRTALRAHTAYULK Ulkoinen laskentatoimi, verotus, tilintarkastus ja prosessit:
45 op
ECO023AS2A Tilinpaatésanalyysi: 5 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija:

- osaa kayttaa tilinpaatdoksen analysointimenetelmia ja tyokaluja.

- ymmartaa tilinpaatoksen ei-taloudellisen tiedon merkityksen (ESG).

- tuntee keskeisimmat tilinpaatésinformaation ja esittamiseen liittyvat standardit ja saadokset.
- osaa hyodyntaa visualisointitydkaluja ja tarinankerrontaa tilinpaatoksen esittdmisessa.

- osaa hyodyntad muutamia soveltuvia kvantitatiivisia ja kvalitatiivisia menetelmia tilinpaatoksessa
esitettdvien muuttujien riippuvuuksia analysoitaessa ja ennusteiden laatimisessa.

Sisalto

- Tilinpaatosraporttien ja liitetietojen analysointi

- Tilinp&atoksen analysointi tunnuslukujen avulla.

- Ei-taloudellisen datan tiedon ja ESG raportoinnin analysointi.

- Talousdatan esittdminen visualisoinnin menetelmia hyédyntaen.

- Kvalitatiivisten ja kvantitatiivisten menetelmien hyédyntaminen tilinpaatésanalyysissa.

Léhtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
ECOO001HH1A Yrityksen talous
ECOO002TR1A Taloushallinnon ja rahoituksen perusteet tai naitd kursseja vastaava osaaminen.

Lisatiedot
Opintojakso on osa talous ja rahoitus suuntautumisalueen syventavia opintoja.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l
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- Tunnistaa eri analysointimenetelmia ja niiden soveltuvuutta eri tilanteisiin.
- Tunnistaa tilinpaatdksen informaatioon liittyvéat standardit ja saadokset.

Arvosana 3

- Osaa analysoida tuloslaskelmaa ja tasetta strategisten tavoitteiden mukaisten tunnuslukujen avulla.
- Tunnistaa tilinpaatdksen informaatioon liittyvat standardit ja saadokset.
- Osaa hyodyntéé soveltuvaa visualisointia talousinformaation esittdmisessa.

Arvosanab

- Osaa tulkita ja analysoida tilinpaatosta taloudellisten lukujen valossa strategian, riskien ja
keskeisten toimintojen nékdkulmasta.

- Tuntee hyvin tilinpaatoksen informaatioon liittyvéat standardit ja sdadokset.

- Osaa hyodyntaa visualisointia tilinpaatosdatan esittémisessa.

ECO027AS2A Yritysvastuu ja kestavyysraportointi: 5 op

ECOO007AS3A Kirjanpidon ja tilinpdatboksen syventava osaaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija:

- hallitsee Procountor Taloushallinto -ohjelmiston kaytdn Accountor Finagon Procountor -sertifikaatin
edellyttamalla tasolla

- hallitsee kirjanpidon, arvonlisaverotuksen, tilinpaatoksen ja yritysverotuksen keskeiset
erityiskysymykset

- hallitsee digitaalisen taloushallinnon keskeiset periaatteet raportteineen, viranomaisilmoituksineen
ja tunnuslukuineen

- ymmartaa osakirjanpitojen yhteydet paakirjanpitoon

- osaa laatia tilinp&atoksen, sen liitetiedot seka rahoituslaskelman

Sisalto

-Laaja "Autokauppa Oy" -harjoitustehtava, jossa sovelletaan

digitaalista taloushallintoa Accountor Finagon Procountor -ohjelmistolla: mm. verkkolaskut,
viitesuoritukset, digitaalinen tiliote ja viranomaisilmoitukset, tilinpaatos ja tuloveroveroilmoitus

- kirjanpidon ja arvonlisaverotuksen keskeiset erityiskysymykset: mm. rahoitustoimen kirjaukset,
osatuloutus, marginaaliverotus, varojen jako yhtidoikeudellisesti

- kansainvalinen tavara- ja palvelukauppa, alv-ilmoitukset

- tilinpaatoksen liitetiedot ja rahoituslaskelma

- tilinpaatoksen ja yritysverotuksen keskeiset erityiskysymykset: mm. laskennalliset verot, varojen
jako

- oman paaoman kirjaukset eri yhtiomuodoissa

- tilinp&atdssuunnittelu verotuksen ja varojenjaon nakokulmasta

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ennen taméan opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna sekd ECO002AS2A
Kirjanpito ettd ECOO05AS2A Tilinpaatos ja yritysverotus -opintojakso tai muutoin hankittuna niita
vastaava osaaminen.

Lisatiedot
Opintojakso sisaltyy Talous ja rahoitus -suuntautumisvaihtoehdon opintokokonaisuuteen.

Arviointikriteerit
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Arvosana l

Opiskelija:

- osaa Procountor Taloushallinto -ohjelmiston peruskayttoa

- 0saa joitain kirjanpidon, arvonlisaverotuksen ja tilinpaatoksen keskeisia erityiskysymyksia
- 0saa auttavasti tilinpaatoksen laadinnan Accountor Finagon Procountor -ohjelmistolla

- 0saa auttavasti yritysverotuksen keskeisia erityiskysymyksia

- 0saa auttavasti laatia tuloveroilmoituksen ja tilinpaatoksen

Arvosana 3

Opiskelija:

- 0saa paaosin Procountor Taloushallinto -ohjelmiston kayton

- 0saa paaosin kirjanpidon, arvonlisaverotuksen ja tilinpaattksen keskeiset erityiskysymykset
- 0saa paaosin tilinpaatoksen laadinnan Accountor Finagon Procountor -ohjelmistolla

- 0saa paaosin yritysverotuksen keskeiset erityiskysymykset

- 0saa paaosin laatia tuloveroilmoituksen ja tilinpaatoksen

Arvosanab

Opiskelija:

- osaa Procountor Taloushallinto -ohjelmiston kayton

- osaa kirjanpidon, arvonlisaverotuksen ja tilinpaatoksen keskeiset erityiskysymykset
- 0saa tilinpaatoksen laadinnan Accountor Finagon Procountor -ohjelmistolla

- 0saa yritysverotuksen keskeiset erityiskysymykset

- osaa laatia tuloveroilmoituksen ja tilinpaatoksen

ECOO002AS3A Konsernitilinpaatos: 5 op
ECO017AS3AE International Accounting - IFRS I: 5 op

ECOO004AS3A Hyva tilintarkastustapa ja tarkastusmetodit: 5 op

Osaamistavoitteet

« Hallitsee tilintarkastusta koskevan keskeisen metodologian ja lainsaadannon sek& normiohjauksen
sisallon.

* Osaa tilintarkastuksen viitekehyksen ohella lakisaateisen tilintarkastusprosessin eri vaiheet aina
suunnittelusta toteutukseen ja raportointiin.

* Tiedostaa ja ymmartdd kansainvalisten tilintarkastusstandardien (ISA) merkityksen seka
velvoittavuuden hyvan tilintarkastustavan kannalta.

» Kykenee arvioimaan asiakaslahtdisesti yhteistn sisdisen valvonnan tilaa ja riskienhallinnan
merkitysta yhteison liiketoimintariskien ja vaarinkaytdsriskien hallitsemiseksi seka tilinpaatoksen
luotettavuuden ja vaikuttavuuden parantamiseksi.

» Kykenee kokoamaan riittavaa ja tarkoituksenmukaista tilintarkastusevidenssia tarkastuksen tueksi
oikean ja riittdvan kuvan todentamiseksi myds alan sahkoistyminen ja digitalisoituminen huomioiden.
» Osaa toimia ammatillinen skeptisyys huomioiden kriittisesti ja hakea seké soveltaa tietoja
havaintojen tueksi.

» Osaa muodostaa suoritettujen havaintojen pohjalta loogisia johtopaattksia oikean ja riittdvan
kuvan varmentamiseksi vastuullisesti ja asiakaslahtoisesti toimien.

« Hallitsee keskeisimpien yhteisémuotojen lainsdddannon seka tilintarkastuksen erityispiirteet.
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Sisalto

- Tilintarkastuksen normiviitekehys ja tarkastusmetodologia
- Tilintarkastusprosessi

- Raportointi

- Keskeisimpien yhteisdjen tilintarkastuksen erityispiirteet

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
ECOO001HH1A Yrityksen talous

ECOO002TR1A Taloushallinnon ja rahoituksen perusteet
ECO002AS2A Kirjanpito

ECOO005AS2A Tilinpaatos ja yritysverotus

Lisatiedot

Opintojaksolla ratkaistaan lakisdateisen tilintarkastuksen kaytannén ongelmia. Opintojaksolla
pyritdan soveltamaan kansainvalisia tilintarkastusalan standardeja harjoitusten yhteydessa.
Oppimisymparistéssd Moodlessa tarkentuu viikottainen opintojaksokohtainen eteneminen.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija kykenee lukemaan seka arvioimaan tilivelvollisen taloudellista raportointia ammatillinen
skeptisyys huomioiden auttavasti, tiedostaen samalla tilinpaatoksen syntymekanismin. Opiskelija
kykenee myds osin tunnistamaan liiketoimintaan liittyvien riskien mahdollisia vaikutuksia
tilinpaatdksen antamaan oikeaan ja riittavaan kuvaan. Opiskelija tietaa tilintarkastuksen
normisidonnaisuuden, viitekehyksen ja tilintarkastusmetodologian keskeiset kasitteet yleisesti seka
hallitsee keskeisimpien yhteiséjen tilintarkastuksen eroavaisuudet paapiirteiltaan.

Arvosana 3

Opiskelija kykenee lukemaan ja arvioimaan tilivelvollisen taloudellista raportointia seka liiketoimintaa
ammatillinen skeptisyys huomioiden hyvin. Opiskelija osaa hyvin seka kriittisesti arvioida kirjanpidon
ja tilinpaatoksen syy- ja seuraussuhteita. Opiskelija osaa my6s hyvin arvioida tilivelvollisen
olennaisen virheen ja puutteen riskitekijoitéa suhteessa tilinpaatoksen antamaan oikeaan ja riittavaan
kuvaan. Opiskelija hallitsee keskeisimpien yhteisojen tilintarkastuksen eroavaisuudet,
normisidonnaisuuden seka tilintarkastusmetodologian kasitteet hyvin.

Arvosanab

Opiskelija kykenee kiitettavasti ja kriittisesti kyseenalaistaen lukemaan ja arvioimaan tilivelvollisen
taloudellista raportointia seka liiketoimintaa. Opiskelija kykenee erinomaisella otteella arvioimaan
kirjanpidon ja tilinpaatoksen syy- ja seuraussuhteita. Opiskelija kykenee kiitettavasti arvioimaan
tilivelvollisen olennaisen virheen ja puutteen riskitekijoiden vaikutuksia siséiseen valvontaan seka
tilinpdatoksen antamaan oikeaan ja riittavaan kuvaan. Opiskelija hallitsee kiitettavasti
tilintarkastusmetodologian seka keskeisimpien yhteiséjen tilintarkastuksen eroavaisuudet ja
normisidonnaisuudet.

ECOO015AS3A Tilintarkastuksen kaytadnnon toteutus: 5 op

Osaamistavoitteet

» Osaa laatia tilintarkastuksen tueksi tilintarkastusstrategian alan standardeja (ISA) suhteellisesti
soveltaen.

* Tunnistaa tilivelvollisen olennaisen virheen ja puutteen riskit ja kykenee vastaamaan riskeihin
tarkoituksenmukaisella tilintarkastuksella suunnitellun strategian seka yksiléidyn
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tilintarkastussuunnitelman mukaisesti.

» Osaa dokumentoida tarkastushavainnot alan standardien edellyttdman vaatimustason ja hyvan
tilintarkastustavan mukaisesti.

» Kykenee muodostamaan dokumentoiduista havainnoista loogisia normisidonnaisia johtopaattksia
lakisdateisen ja muun raportoinnin suorittamiseksi.

» Osaa laatia tilintarkastuskertomuksen, minka lausumat ovat loogisesti johdettavissa
dokumentoiduista tydpapereista.

» Kykenee tuottamaan tarkastettavalle yhteisolle lisdarvoa asiakaslahtdisesti toimien laadukkaan,
luotettavan ja vastuullisen taloudellisen raportoinnin edistamiseksi seka sisaisen valvonnan
kehittamiseksi.

* Hallitsee tilintarkastuksen nakokulmasta keskeisimmat yhteisdlainsdddannon erityiskysymykset.
« Tilintarkastusopinnot suoritettuaan opiskelija omaa sellaisia tietoja ja taitoja, joiden turvin han voi
hakeutua tilintarkastusyhteis6on tilintarkastusassistentiksi.

Sisalto

- Yhteison riskien arviointi ja tilintarkastusstrategian laatiminen ISA standardit huomioiden.
- Riskeihin vastaaminen ja tarkastushavaintojen dokumentointi.

- Loogisten johtopaatésten muodostaminen.

- Tarkastusyhteenvedon muodostaminen ja raportointi.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
ECOO001HH1A Yrityksen talous

ECOO002TR1A Taloushallinnon ja rahoituksen perusteet
ECO002AS2A Kirjanpito

ECOO005AS2A Tilinpaatos ja yritysverotus

Lisatiedot

Opintojaksolla ratkaistaan lakisdateisen tilintarkastuksen kaytannén ongelmia. Opintojaksolla
pyritddn soveltamaan kansainvalisia tilintarkastusalan standardeja harjoitusten yhteydessa.
Oppimisymparistéssé Moodlessa tarkentuu viikottainen opintojaksokohtainen eteneminen.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tilintarkastusstrategia sisaltaa joiltakin osin ISA standardin velvoittamia piirteita. Tilivelvollisen
olennaisen virheen ja puutteen riskitekijoiden arviointi on puutteellista ja keskeneraista.
Tarkastuksen kokonaisolennaisuuteen ja yksilGityyn tarkastussuunnitelmaan on tyydyttavasti pyritty
ottamaan kantaa. Tarkastusta todentava dokumentaatio on puutteellinen, eikd sen pohjalta voida
varmentaa lakisdateisen tilintarkastuksen suorittamista hyvan tilintarkastustavan edellytysten
mukaisesti. Lakisdateinen raportointi on keskenerainen ja tilintarkastuskertomuksen lausumien
johtopaatdksia ei voida todentaa dokumentoidusta tytpapereista.

Arvosana 3

Tilintarkastusstrategiassa on suhteellisesti pyritty soveltamaan ISA standardeja.
Tilintarkastusstrategiassa arvioidaan ammattimaisesti tilivelvollisen olennaisen virheen ja puutteen
riskitekijoita. Naiden riskitekijoiden arvioinnissa on hyodynnetty hyvélla otteella tilinpaatosanalyysia
ja tuloksen seka taseen lukumuutoksia luvut lapikayden seka prikaten. Tilintarkastuksen
kokonaisolennaisuus on johdettu perustellusti ammatillisen harkinnan tuloksena. Hyvan
tilintarkastustavan mukainen tarkastus on todennettavissa asianmukaisesti dokumentoiduista
normisidonnaisista tyopapereista. Lakisdateinen raportointi on suoritettu hyvin ja
tilintarkastuskertomuksen lausumat ovat johdettavissa laadituista tydpapereista.

Arvosanab
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Tilintarkastusstrategia on laadittu ISA standardeja suhteellisesti soveltaen kiitettavalla otteella.
Tilintarkastusstrategiassa arvioidaan tilivelvollisen olennaisen virheen ja puutteen riskitekijoita
ammattimaisella otteella kiitettavasti. Naiden riskitekijoiden arvioinnissa on hyddynnetty kiitettavasti
tilinpaatdsanalyysia ja tuloksen seka taseen lukumuutoksia luvut lapikdyden seka prikaten.
Tilintarkastuksen kokonaisolennaisuuden johtamisessa on hyddynnetty ammatillista harkintaa seka
metodologiaa kiitettavasti. Hyva tilintarkastustavan mukainen tilintarkastus on todennettavissa
strategiaa seké tarkastussuunnitelmaa tukevista normisidonnaisista tyopapereista. Tyopapereista
voidaan johtaa tarkastettavat asiat, menetelmat ja johtopaatdkset kiitettavasti. Lakisdateinen
raportointi on kattava ja tilintarkastuskertomuksen lausumat ovat dokumentaatiosta hienosti
johdettavissa.

ECOO010AS3A Sisainen valvonta, tarkastus ja riskienhallinta: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- perusteet IIA:n (The Institute of Internal Auditors) kansainvalisten ammatillisten ajatusmallin ja
ohjeistuksen mukaisesta sisaisesta tarkastuksesta organisaatiolle lisdarvoa tuovana toimintona ja
ammattistandardien mukaisen tarkastusprosessin lapiviemisesta

- sisdiseen valvonnan roolin osana yrityksen kokonaisvaltaista riskienhallintaa complience
nakokulmasta

- sisdisen valvonnan viitekehyksen kokonaisvaltaisen riskienhallinnan nakdkulmasta

- ymmartaa lilketoimintaprosessien kontrollien ja vaarinkaytdsten torjunnan merkityksen osana
yrityksen johtamista

- perusteet sisaisen tarkastuksen ja valvonnan moderneista tytkaluista

Sisaltod

- Sisdinen valvonta ja tarkastus

- Riskien hallinta johtamisen tyokaluna

- Sisdisen tarkastuksen hallinnollinen puitteisto

- Vaarinkaytosten ehkaisy

- Corporate governance

- Modernit tyokalut ja automaatio tarkastuksen tukena

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Edeltavyysvaatimuksena oleva osaaminen tai opintojakso(t):

- Ennen taman opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna yrityksen johdon
laskentatoimi (50p) opintojakso tai muutoin hankittuna sitéa vastaava osaaminen.”

- Opintojakso on osa talous ja rahoitus suuntautumisalueen syventavia opintoja

Arviointikriteerit
Arvosana l

- opiskelija tuntee paapiirteissaan sisaisen tarkastuksen ja sisaisen valvonnan erot ja peruskasitteet.
- opiskelija hallitsee standardien mukaisen tarkastusprosessin toteutuksen vaiheet ja
raportointikaytannot

- opiskelija tuntee tietokoneavusteisen tarkastuksen hyodyt

Arvosana 3

- opiskelija tietéda sisdisen ja tarkastuksen ja valvonnan kaytantdja maarittelevat kansainvalisten
viitekehysten osat ja niiden noudattamista koskevat ohjeet

- opiskelija osaa suunnitella tarkastusprosessin ja kykenee tehdyn tarkastuksen perusteella
tekem&&n havaintoja aineistosta ja raportoimaan
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- opiskelija tuntee perusliiketoiminnan prosesseissa sovellettavia kontrolleja ja arvioida
tarkastuksessa kaytettavien tyokalujen kayttomahdollisuuksia

Hyvaksytty, hylatty

- opiskelija tietda ja tuntee erinomaisesti sisaisessa tarkastuksessa kaytettavat menetelmat ja
kaytanteet.

- opiskelija osaa yrityksen perusliiketoiminnan prosessien valvonnassa ja tarkastuksessa kaytettavia
kontrolleja ja kykenee arviomaan vaarinkaytosten mahdollisuuksia

- opiskelija kykenee tarkastuksen perusteella I16ytdmé&an erilaisia kehittamiskohteita yrityksen
toiminnassa ja raportoimaan niista standardien edellyttdmalla tavalla.

ECOO08AS2A Henkildverotus ja verotusmenettely: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson tavoitteena on perehdyttdd opiskelija tuloverojarjestelméan perusrakenteeseen ja
yksityishenkilon tuloverotuksen perusteisiin. Opiskelija pystyy itsenéisesti ja vastuullisesti
ratkaisemaan tavallisimpien yksityishenkilon tulojen, menojen ja oikeustoimien verotuskohtelun seka
arvioimaan mahdollisen asiantuntija-avun tarpeen. Myos kansainvéliseen henkiloverotukseen liittyvia
seikkoja kasitellaan.

Sisalto

Opintojaksolla kasiteltavat asiat:

- tuloverojarjestelman perusrakenne

- yleinen ja rajoitettu verovelvollisuus

- yksityishenkilon tulojen jakaantuminen ansio- ja pAdomatuloiksi

- ansio- ja padomatulojen veronalaisuus seka niihin kohdistuvien menojen vahennyskelpoisuus
- erityisesti luovutusvoittojen, osinkotulojen, vuokratulojen sekd muiden pddomatulojen verotus

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojaksolla ei ole edeltavyysehtoja, eik& sidonnaisuutta muihin opintojaksoihin.

Lisatiedot
Opintojaksolla tehdaan oppimistehtavia, joiden kautta opiskelijat tutustuvat verotusmenettelyyn.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Osaamistaso 1-2: Opiskelija

* tuntee suomalaisen henkildverotuksen keskeiset osa-alueet

« tuntee ansio- ja padomatulojen verotuksen yleisimmat muodot

* tuntee ansio- ja padomatuloihin kohdistuvat vahennykset

* tuntee henkiléverotuksen erityiskysymyksia verotuksen joiltakin osa-alueilta

Arvosana 3

Osaamistaso 3-4: Opiskelija

* tuntee suomalaisen henkiléverotuksen keskeiset osa-alueet

* 0saa ansio- ja padomatulojen verotuksen yleisimmat muodot

* 0saa ansio- ja pddomatuloihin kohdistuvat vdhennykset

« osaa henkiléverotuksen erityiskysymyksia verotuksen joiltakin osa-alueilta

Arvosanab

Osaamistaso 5: Opiskelija
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* tuntee suomalaisen henkildverotuksen keskeiset osa-alueet

* hallitsee ansio- ja padaomatulojen verotuksen yleisimmat muodot

* hallitsee ansio- ja padomatuloihin kohdistuvat vahennykset

* hallitsee henkiléverotuksen erityiskysymyksia verotuksen joiltakin osa-alueilta

Hyvaksytty, hylatty

Tentti ja oppimistehtavat
Asteikko 1-5, hyvaksyttyyn suoritukseen vaaditaan 40 % maksimipisteista.

TRTALRAHTAYJOH Johdon laskentatoimi: 25 op

ECOO013AS2A Operatiivinen johdon laskentatoimi: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson tavoitteena on antaa kokonaiskuva liiketoiminnan ohjausjarjestelmistéa sekéa johdon
laskentatoimen merkityksesta yrityksen strategian toteuttamisessa. Opiskelija ymmartaa
operatiivisen laskentatoimen roolin yrityksen johtamisessa.

Opiskelija syventaa ja laajentaa johdon laskentatoimen osaamistaan siten, ettd han kykenee
laskentatoimen menetelmin avustamaan johtoa talouden suunnittelussa, paatoksenteossa ja
seurannassa, hyddyntamaan suorituskykymittareita ja raportoimaan nykyaikaisilla menetelmill&.
Opintojakso edistaa tiedolla johtamista, Business Intelligence -ajattelua sekéa antaa myos valmiuksia
toimia laskentajarjestelmien kehitystydssa. Opintojaksolla kasitelladan myds kestavan kehityksen
mukaista raportointia.

Sisaltod
Operatiivinen johdon laskentatoimi (ECO013AS2A) on osa Johdon laskentatoimen opintoja.

Opintojaksossa kéasitelldédn seuraavia teemoja:
-Avainsuorituskykymittarit ja tiedolla johtaminen
-Kustannuslaskenta, jatkoa (toimintolaskenta)

-Budjetointi osana raportointia (0sa 1, osa- ja paabudjetit)
-Johdon raportointi (siséltomielessa) ja tunnusluvuilla johtaminen
-Asiakaskannattavuus

-Hinnoittelu

-Kestava kehitys (raportointi)

Léahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opiskelija on suorittanut Tradenomin avainopinnoista Yrityksen taloushallinto ja rahoitus -moduulin
ja Talouden ja rahoituksen yhteisista opinnoista Johdon laskentatoimen perusteet -opintojakson tai
hallitsee muutoin vastaavat osaamiset.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Suomeksi

Osaamistaso 1-2: Opiskelija

*0saa analysoida yrityksen taloudellista tilannetta historiatietojen perusteella.

stuntee kustannuskasitteet ja kustannuslaskennan kokonaisuuden ja siihen kuuluvia menetelmia.
stuntee budjetin tehtavat ja budjettijarjestelmén osat vuosisuunnittelun valineina.

*0saa laatia kannattavuuteen ja seurantaan liittyvia vakioraportteja.
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Arvosana 3

Osaamistaso 3-4: Opiskelija

*0saa analyysin perusteella tunnistaa kannattavuuteen ja muuhun taloudelliseen johtamiseen
liittyvia kriittisia tekij6ita paatdksenteon perustaksi

e0saa soveltaa kustannuslaskennan menetelmia esimerkiksi projektilaskennassa

e0saa laatia vuosisuunnitteluun liittyvia osabudjetteja ja osabudjetit yhdistamalla ja laatia siihen
liittyvia vaihtoehtolaskelmia suunnittelun ja seurannan perustaksi.

e0saa laatia ja suunnitella kannattavuuteen ja seurantaan liittyvia vakio- ja erityisraportteja johdon
muuttuviin tarpeisiin.

Arvosanab

Osaamistaso 5: Opiskelija

e0saa laatia kannattavuuteen liittyvid vaihtoehtolaskelmia ja esityksia johdon paatoksentekoa varten
e0saa soveltaa ja arvioida kustannuslaskennan menetelmien soveltuvuutta seké soveltaa
toimintolaskentaa.

e0saa koota vuosisuunnitteluun liittyvan budjetin osabudjetit yhdistamalla ja laatia ja arvioida siihen
liittyvia vaihtoehtolaskelmia tuoda esiin paatoksenteon kannalta kriittisia tekijoitd seka suunnitella
budjetin hyvéksikayttda seurannassa ja raportoinnissa.

e0saa laatia ja suunnitella kannattavuuteen ja seurantaan liittyvia vakio- ja erityisraportteja johdon
muuttuviin tarpeisiin, seka laatia itsenaisesti kannattavuuteen liittyvia ennusteita.

ECO011AS3A Strateginen johdon laskentatoimi: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- Strategisen johtamisen peruskasitteet

- Loytaa ratkaisuja strategisen johtamisen tueksi laskentatoimen keinoilla.

- Ehdottaa ja rakentaa toimivia mittaristoja organisaation suorituskyvyn mittaamiseksi.

- Kehittda budjetointi ja ennustemalleja organisaation toiminnan kehittdmiseksi.

- Tehda ja analysoida investointilaskelmia strategisten investointien kannattavuuden selvittamiseksi.
- Soveltaa monimutkaisia talousjohtamisen kysymyksié, esimerkiksi laatujohtaminen, toimittaja- ja
asiakaskohtaiset analyysit ja projektilaskenta.

- Hyodyntaa tiedolla johtamisen malleja strategisen paattksenteon tukena.

Sisaltod

- Mité& tarkoittavat organisaation missio, visio ja strategia

- Suorituksen mittaaminen ja strateginen ohjaaminen

- Investointilaskelmat ja niiden analysointi

- Budjetointi ja ennustaminen

- Talousjohtamisen erityiskysymyksia, kuten laatujohtaminen, riskienhallinta, kestava kehitys ja
toimittajaverkoston hallinta.

- Tiedolla johtamisen yhteys strategiseen johtamiseen.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ennen taman opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna Yrityksen talous- ja
Yrityksen taloushallinto ja rahoitus opintojaksot seka johdon laskentatoimi tai muutoin hankittuna sita
vastaava osaaminen.

Opintojakso on osa talous ja rahoitus suuntautumisalueen opintoja
Arviointikriteerit
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Arvosana l

- Osaa tunnistaa kriittiset menestystekijat ja tiedostaa niiden merkityksen

- Osaa laatia joitakin laskelmia kannattavan kasvun aikaansaamiseksi seka strategian
toteuttamiseksi

- Osaa investointilaskelmien perusmenetelmat

- Osaa laatia yksinkertaisen budjetin ja tehda korjaavia ennusteita liiketoiminnasta

- Osaa selittaa kustannuslaskentajarjestelman on merkityksen tehokkaan strategian toteuttamisessa

Arvosana 3

- Osaa arvioida ja soveltaa strategian kannalta kriittisia menestystekijoita kaytantoon

- Osaa laatia monipuolisia laskelmia strategian ja kannattavan kasvun tukena

- Osaa soveltaa erilaisia investointilaskentamenetelmia niiden kannattavuuden arvioimiseksi

- Osaa kayttaa budjetointimeneltelmia ja ennustamista lilkketoiminnan tukena ja sen seurannassa

- Osaa tehdéa johtopaéatoksia ja perustella liiketoimintaan liittyvia paatdsesityksia erilaisilla laskelmilla

Arvosanab

- Osaa analyyttisesti arvioida kriittisia menestystekijoité kaytannon johtamistilanteissa

- Osaa monipuolisesti soveltaa laskelmia strategian ja kannattavan kasvun tueksi

- Osaa laatia monipuolisia vertailulaskelmia investointipaatésten tueksi

- Osaa soveltaa erilaisia budjetointimenetelmia liikketoiminnan tehokkaan toiminnan suunnittelussa ja
sen seurannassa seka ennustamisessa

- Osaa tehda johtopaatoksia ja arvioida liiketoimintaan liittyvia paatdsesityksia monipuolisesti ja
erilaisilla laskelmilla

ECOO006AS3A Johdon talousraportointi (Business Intelligence): 5 op

Osaamistavoitteet
Opintojakson tavoitteena on, etta opiskelija pystyy tuottamaan johdon raportoinnissa numeerisia ja
visuaalisia talouden raportteja seka tulkitsemaan niiden pohjalta laskettuja tunnuslukuja.

Opintojaksolla tutustutaan liiketoimintatietojen hallintaan moderneja Bl (Business Intelligence) -
raportointitydkaluja hyddyntaen. Opiskelija ymmartdd myds tietokantojen ja metadatan
hyvéaksikayton analysoinnissa seka operativiisen liiketoiminnan raportoinnissa.

Opintojakson suoritettuaan opiskelija ymmartaa digitaalisen taloushallinnon kokonaisuuden, osaa
kayttaa opetuskaytdssa olevien raportointisovellusten keskeisia osia seké kykenee tekemaan
tarvittavia sisaisen laskennan raportointiratkaisuja etté toimimaan yritysjohdon tukena.

Sisalto

- Excel Bl-raportoinnissa

- SQL-kielen alkeet

- Tietokantojen hyédyntaminen Bl-raportoinnissa

- Modernin Bl-jarjestelmén kaytt6 talouden raportoinnissa

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Johdon laskentatoimi ECO001AS2A

Talouden palvelumuotoilu, prosessit ja data ECO004AS2A
tai muu vastaaava osaaminen

Arviointikriteerit
Arvosana l
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Osaamistasolla opiskelija:

- Osaa taloushallinnon operatiivisten jarjestelmien vélisia yhteyksia
- Osaa yllapitdad ja muokata valmiita operatiivisia raportteja

- Osaa metadatan ja tietokantarakenteen kasitteena

Arvosana 3

Osaamistasolla opiskelija:

- Osaa rakentaa raportointiymparistoa ohjauksessa

- Osaa valmiuden business intelligence-raportoinnin kehittdmiseen

- Osaa muodostaa tietokantayhteyksia eri taloushallinnon ohjelmistoihin raportointia varten
- Osaa tulkita key performance indicator-mittaristoja

Arvosanab

Osaamistasolla opiskelija:

- Osaa toimia organisaation sisédisena asiantuntijaresurssina taloushallinnon
tietojarjestelméahankkeissa

- Osaa rakentaa raportointiymparistda itsenaisesti

- Osaa valmiuden syventaa itsenaisesti osaamistaan Bl-raportoinnissa

- Osaa rakentaa key performance indicator-mittaristoja

ECOO008AS3A Liiketoiminta-analytiikan hyédyntaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojaksolla tutustutaan lilkketoiminta—analytiikan prosesseihin, joilla voidaan lisata datan
ymmarrysta tietoon perustuvien liiketoimintapaatdsten tukemiseksi. Opiskelija ymmartaa datan
laatuun seka rakenteisiin liittyvia haasteita ja ratkaisumalleja. Opiskelija tunnistaa, kuinka
liketoimintaongelmia maaritetdaan, mallinnetaan ja ratkaistaan hyddyntaen eri analytiikan menetelmia
relevantilla datalla.

Opintojaksolla tutustutaan organisaation lilketoiminta-analytiikan ja tiedolla johtamisen eri rooleihin
organisaatiossa. Opiskelija ymmartda modernin tiedolla johtamisen perusrakenteita liketoiminnan ja
teknologian valilla seka luotettavan datan merkityksen. Opiskelija tunnistaa data-analytiikan
mahdollisuksia ja osaa soveltaa visualisoinnin menetelmid analysoinnissa, raportoinnissa ja
ennustamisessa.

Opiskelija kykenee kehittdmaan dataan perustuvaa paatoksentekoa seka strategisissa etta
operatiivisissa kysymyksissa. Opiskelija oppii kehittdmaan talouden prosesseja, jotta ne tuottavat
luotettavaa dataa raportoinnin perustaksi.

Sisalto

- Tiedolla johtaminen liiketoimintaongelmien tunnistamisessa, maarittdmisessa ja
ongelmanratkaisussa

- Liikketoiminnan tarkeiden osa-alueiden mittaaminen ja seuranta

- Paatoksenteko ja analytiikan menetelmét

- Datan analytiikka- ja visualisointimenetelmien soveltaminen paatoksenteossa, analysoinnissa ja
raportoinnissa

- Liiketoiminnan analysointiin liittyvien tarpeellisten mittaristojen ja raporttien rakentaminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Johdon talousraportointi (BI) ECO006AS3A

Sivu 152 / 204



Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Opetussuunnitelma

Operatiivinen laskentatoimi ECO013AS2A
Strateginen johdon laskentatoimi ECO011AS3A
tai vastaava osaaminen

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Osaamistasolla opiskelija:

- osaa hahmottaa yrityksen eri operatiivisten jarjestelmien valisia yhteyksia ja ymmartaa masterdatan
seka tietokantarakenteen kasitteena

- 0saa etsia ja tunnistaa relevantteja datan lahteita organisaatiolle

- tunnistaa paatoksen tekoa tukevia analytiikan menetelmia

- tunnistaa erilaisia datan visualisointimenetelmia

- ymmartaa tiedolla johtamisen merkityksen organisaation liiketoiminnassa

- tunnistaa organisaation tietovarantoja ja ymmartaa niiden yhteyden yrityksen lilkketoimintaan ja
prosesseihin

Arvosana 3

Osaamistasolla opiskelija:

- osaa mallintaa lilkketoiminta ongelmia ja tunnistaa niihin soveltuvia analytiikan menetelmia

- 0saa soveltaa raportoinnissa datan visualisointeja ja analytiikkaa

- o0saa muodostaa yhteyksia eri tietolahteisiin raportointia varten

- 0saa etsia ja tunnistaa organisaatiolle hyddyllisia datan lahteitd ja kayttaa niitd data-analyyseissa
- osaa datan kasittelyn ja data-analyysin perusteet

Arvosanab

Osaamistasolla opiskelija:

- osaa muokata valmiita yhteyksia eri tietolahteista seka rakentaa data-malleja ja mittaristoja
raportoinnissa itsendaisesti

- 0saa soveltaa analytiikan menetelmia lilketoimintaongelmien ratkaisuun ja osaa soveltaa ratkaisun
kannalta hyoddyllisia datan lahteita

- 0saa soveltaa liketoiminnan seuraamiseen ja kehittdmiseen dashboardeja sekéa KPI-mittaristoja

- 0saa suunnitella ja arvioida organisaation Bl- ja analytiikkatydkalujen hyddyntamista

- tunnistaa ja kehittdd datan hyddyntamiseen tarvittavaa osaamista organisaatiossa ja verkostoitua
siséisten ja ulkopuolisten osaajien kanssa

ECOO007AS2A Business Simulation (yrityspeli): 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- ymmartaa liiketoimintaprosesseja ja niiden vélisia yhteyksia.

- soveltaa nakemystéaan liiketaloudesta sekad sen syy-seuraussuhteista suunnitellessaan yrityksen
toimintaa.

- tehda perusteltuja strategisia paatoksia liikketoiminnan eri osa-alueilla.

- analysoida yrityksen toimintaa talousinformaation perusteella (kustannus- ja kannattavuuslaskenta,
hinnoittelu, tuloslaskelma, tase, rahoituslaskelma, tunnusluvut).

- toimia osana tiimi&

Sisalto
Opintojaksolla pelataan kullakin toteutuksella erikseen ilmoitettavaa yrityssimulaatiota. Pelin teknisen
hallitsemisen liséksi kurssin sisaltéja ovat:
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- yrityksen paatoksenteko (strategian valmistelu ja toimeenpano),

- yrityksen talouden hallinnan keinot (laskentatoimen ja rahoituksen nakdkulmasta tulos, tase,
kassavirta, voitonjako, rahan hinta jne.),

- erilaiset liiketoimintaprosessit seka niiden liittyminen toisiinsa

- liiketalouden syy-seuraussuhteet

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ennen taman opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna Haaga-Helian yhteiset
avainopinnot seka tradenomin avainopinnot.

Lisatiedot
Opintojaksosta on tarjolla erilaisia toteutusvaihtoehtoja. Osa toteutuksista tehdaan yhdessa
kansainvalisten yhteistytkoulujen kanssa.

Arviointikriteerit
Arvosanal

Organisaation toiminnot nayttaytyvat opiskelijalle irrallisina, prosessi ja kokonaisuus hahmottuvat
vain osittain. Paatoksenteko perustuu yksipuoliseen tai satunnaiseen tietojen hyddyntamiseen.
Opiskelija tarvitsee paljon tukea toimintaansa.

Arvosana 3

Opiskelija hahmottaa liiketoiminnan kokonaisuuden ja eri toimintojen véliset yhteydet. Tehdyt
paatokset ovat perusteltuja. Opiskelijan toimii hyvin osana ryhmaansa.

Arvosanab

Opiskelija osoittaa erinomaista liiketoiminnan, prosessien ja syy-seuraussuhteiden ymmarrysta.
Paatoksenteko perustuu monipuolisiin analyyseihin. Opiskelija on aktiivinen oman ryhmansa
tyoskentelyssa ja tuo panoksellaan selkeasti lisdarvoa yhteiselle tekemiselle.

TRTALRAHTAYRAH Rahoitus, sijoitus ja taloustiede: 45 op

ECOO009AS2A Johdatus pankkialalle: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tutustuu pankkialan toimintaymparistoon, alan organisaatioihin Suomessa seka pankin
tarjoamiin palveluihin yksityisille henkil@ille ja yrityksille. Opintojakson suoritettuaan opiskelija
hahmottaa pankin erilaisia tydtehtévia ja niiden osaamisvaatimuksia. Hanella on valmius arvioida
pankkien toimintamalleja seka laatia henkilékohtainen kehittymissuunnitelma.

Sisalto

- pankki- ja rahoitusalan toimintaympaéristd, valvonta ja saantely
- pankit ja yksityisasiakkaat, roolit ja vastuut, pankkisalaisuus

- sijoitusneuvonta eri asiakasryhmille

- myynti- ja asiakaspalvelutaitojen merkitys pankkitoiminnassa
- pankit yritystoiminnan rahoittajana

- pankkialalle tyollistyminen

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Tuntee osittain pankkitoiminnan alkeet. On tietoinen erilaisista pankkitoimintaan liittyvista
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tietolahteista. Osaa kuvata pankkien perustehtavan. Osaa hankkia lisaa tietoa pankeista. Osallistuu
melko vahan ryhman toimintaan. Vahainen itsendinen panostus.

Arvosana 3

Tuntee pankkien toimintaympériston muutoksia. Tietda useita pankkitoimintaan liittyvia tietolahteita.
Osaa kuvata erilaisia pankkitoiminnan tehtavia. Osaa arvioida jonkin verran pankkien
toimintaympariston kehittymista. Osaa arvioida kehitystarpeitaan pankkialalla. Osallistuu ryhman
toimintaan. Tuo keskusteluun hyvia kysymyksia projektiin.

Arvosanab

Tuntee erinomaisesti pankkitoiminnan kehityksen. Tuntee erinomaisesti pankkitoimintaan liittyvia
tietolahteitd ja osaa hakea tietoa muutostarpeisiin. Osaa erinomaisesti kuvata pankkitoiminnan
kehityssuuntia. Osaa luoda ratkaisumalleja vaihtoehtojen muuttuessa. Aktiivinen osallistuminen
ryhman tydskentelyyn. Hyva kyky toimia itsendisesti ja ideointikyky, kyky hakea ratkaisuja yritytysten
rahoitukseen.

ECO011AS2A Kansantaloutta sijoittajille: 5 op

Osaamistavoitteet
Tamaéan opintojakson suorittanut opiskelija osaa:

kuvata kansantaloutta keskeisten indikaattorien avulla.

ymmartaa talouden kehitysta lyhyella ja pitkalla aikavalilla.

ymmartaa rahoitusmarkkinoiden toimintaa ja sen yhteytta kansantalouden kehitykseen.
ennakoida talouspolitiikan toimia eri tilanteissa.

soveltaa edella mainittua osaamista ennakoidessaan talouden kehitysta ja rahoitusmarkkinoiden
sopeutumista.

Sisalto
Kansantalouden kuvaaminen.

Taloudellinen kasvu ja suhdannevaihtelu.

Talouden keskeiset ongelmat: inflaatio, tyottdmyys ja julkinen alijagama.
Finanssi- ja rahapolitiikka.

Rahoitusmarkkinoiden toiminta.

Avoin talous ja padomanliikkeet.

Kansantalouden kehitys ja vaikutukset rahoitusmarkkinoilla.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ennen tata opintojaksoa tulee olla suoritettuna opintojakso Yritykset, kuluttajat ja yhteiskunta tai
muutoin hankittuna tata vastaava osaaminen.
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Opintojakso sijaitsee tradenomitutkinnon Talouden ja rahoituksen suuntautumisopinnoissa.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija tietdad kuinka kansantaloutta kuvataan ja tuntee rahoitusmarkkinoiden toimijat.
Arvosana 3

Opiskelija ymmartaa kansantalouden suhdannevaihtelua, tuntee talouden keskeiset ongelmat ja
niiden syyt seka tietdd, miten naihin ongelmiin voi talouspolitiikalla vaikuttaa.

Opiskelija ymmartaa rahoitusmarkkinoiden yhteyden reaalitalouteen.
Arvosana 5

Opiskelija osaa analysoida kansantalouden tilaa ja osaa ennakoida tilanteeseen sopivaa raha- ja
finanssipolitiikkaa.

Opiskelija osaa ennakoida kansantalouden kehityksen ja harjoitetun politiikan vaikutuksia
rahoitusmarkkinoilla.

ECO014AS2A Rahoitusliiketoiminnan johtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija syventdd osaamistaan pankki- ja rahoitusalan liiketoimintaan liittyen. Kurssilla
perehdytaan finanssitoimialan yritysten ansaintalogiikkaan, sééntelyyn, riskeihin, sekéa
markkinaympaériston ja suhdanteiden vaikutukseen toimialalla. Opiskelija tutustuu rahoitustoimialan
markkinoiden rakenteisiin, palveluihin ja tuotteisiin. Taustatietojen liséksi opiskelija harjoittelee
myynnin ja markkinoinnin kehittamista em. tuotteiden ja palveluiden osalta. Fokuksessa ovat niin
saastamisen, sijoittamisen, vakuuttamisen ja maksuliikepalveluiden yleisemmat tuotealueet, kuin
myos luottopaatoksen tekoon liittyvét erityispiirteet kotitalous- ja yrityssektoreilla.

Sisalto

Finanssialan perusteet

Pankin liiketoiminta, taserakenne ja tilinpaatos

Pankin tuloslaskelma ja korkokatteen muodostuminen

Pankin riskit, riskienhallinta ja vakavaraisuus, valvonta ja viranomaisraportointi
Luotto-ja markkinariskien hallinta ja suhdanteet

Luottopaatosten teko yritys- ja kotitaloussektoreilla

Arviointikriteerit
Arvosana l

Arviointikriteeri - arvosana 1

Osaamistaso 1-2:

- osaa kuvata rahoitusliiketoiminnan peruskasitteet

- tuntee alan likketoiminnan perusperiaatteet ja toimialan perusrakenteen

- hallitsee rahoitusliiketoiminnan tarkeimmat tuotteet ja niiden perusominaisuudet.

Arvosana 3

Osaamistaso 3-4:
- tuntee luottolaitoksen tilinpaatoksen rakenteen ja kannattavuuslaskennan periaatteet
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- 0saa laskea toimialan tarkeimmat tunnusluvut liikketoiminnan kannattavuuden arvioimiselle.

- kykenee perustellusti tekemaan ratkaisuja rahoitusliiketoiminnassa esiin tulevien ongelmien
ratkaisemiseksi ja arvioimaan niiden tuloksellisuutta

- hallitsee erityyppisten rahoitustuotteen merkityksen liiketoiminnassa ja osaa analysoida
luottolaitoksen sisdisen yksikdn toiminnan kannattavuutta.

- kykenee identifioimaan tekemiensa analyysien perusteella rahoitusliiketoimintaan liittyvid ongelmia
sekd analysoimaan asiakkaiden tarpeita ja esittelem&an niihin liittyvid ratkaisuja.

Arvosanab

Osaamistaso 5:

- tuntee erittéain hyvin pankki- ja rahoitusliiketoiminnan kokonaisuuden, riskienhallinnan ja
vakavaraisuuden merkityksen toimialalla.

- osaa analysoida luottolaitoksen taserakennetta ja sen seurauksia liiketoiminnassa seka
rahoitusliiketoiminnan tarkeimpia riskeja.

- kykenee esittamaan ratkaisuvaihtoehtoja havaitsemiinsa ongelmiin ja analysoimaan niihin liittyvia
tekijoita ja tarjoamaan asiakkaille rahoitukseen, sijoittamiseen ja maksuliikenteeseen liittyvia
ratkaisuja.

ECOO016AS2A Sijoitustoiminnan ajankohtaiset ratkaisut: 5 op

Osaamistavoitteet

- Opiskelija perehtyy saastamiseen ja sijoittamiseen liittyviin ajankohtaisiin ratkaisuihin ja palveluihin
yhteisty6ssa alan asiantuntijoiden kanssa

- Opiskelija perehtyy sijoitusmarkkinoiden ajankohtaisiin trendeihin yhteistytssé alan asiantuntijoiden
kanssa

- Opiskelija hahmottaa eri instrumentteihin ja markkinoihin liittyvat riskitekijat seka toimintaa ohjaavat
pelisddnnot.

- Opiskelija omaksuu ajankohtaisten vaihtoehtoisten sijoitusinstrumenttien ominaispiirteet

- Opiskelija kykenee arvioimaan erilaisiin tarpeisiin soveltuvia tuotteita seka toimimaan
suunnitelmallisesti omassa ja asiakkaan sijoitustoiminnassa.

Sisalto

- Ajankohtaiset sijoitusinstrumentit

- Ajankohtaiset markkinatrendit

- Vaihtoehtoiset sijoitusinstrumentit

- Business support toiminnot

- Perinteisten omaisuusluokkien riski/tuotto vertailu vaihtoehtoisiin omaisuusluokkiin
- Yritysvieraat rahoitusalalta

- Yksilolliset projektityt

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei ole ennakkovaatimuksia muiden kurssien suhteen, mutta suositellaan ottamaan my6s muita
sijoittamiseen ja rahoitukseen liittyvia opintojaksoja

Arviointikriteerit
Arvosana l

- tuntee sijoitustoiminnan ajankohtaiset trendit

- tuntee arvopaperimarkkinoiden rakenteen ja toimintatavat

- tuntee eri omaisuusluokkien keskeiset ominaisuudet

- tuntee vaihtoehtoiset sijoitusratkaisut

- tuntee osakesaastamisen, rahastosaastamisen ja muut keskeiset saastamisvaihtoehdot
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- tuntee sijoitustoimintaan liittyvia riskeja
- osaa tehda sijoitustoimintaan liittyvia paatoksia eri taustatekijat huomioon ottaen

Arvosana 3

- tuntee sijoitusrahastojen toimintaperiaatteet ja eri rahastotyypit seka osaa vertailla niit&

- 0saa vertailla eri sijoitusvaihtoehtojen riskeja ja tuottomahdollisuuksia

- osaa laatia sijoitussuunnitelmia ja huomioida paatoksenteossa myds verotuksen

- tuntee sijoitustoimintaan liittyvat keskeiset tunnusluvut ja osaa soveltaa niitéd kaytannossa

- 0saa kartoittaa sijoituspalveluita hankkivan asiakkaan sijoituskokemuksen ja tarjota hanelle sopivia
sijoitusvaihtoehtoja

Arvosanab

- 0saa analysoida eri sijoitusvaihtoehtojen tuottomahdollisuuksia

- osaa vertailla eri sijoitusvaihtoehtojen riskisyytta

- 0saa analysoida eri sijoitustuotteiden tunnuslukuja ja niiden kehitysta
- osaa hyoddyntaa verosuunnittelua sijoitustoiminnassa

ECO019AS2A Vastuullinen sijoittaminen: 5 op

Osaamistavoitteet
Toteutus vaatii suomenkielen osaamista, vaikka suurin osa materiaaleista on englanniksi:

Kuvailet ja tulkitset tamé&nhetkisia trendeja kestavan rahoituksen alueella

Tunnistat eri kestavan kehityksen omaisuusluokat ja instrumentit

Vertailet erilaisia kestavan rahoituksen tuotteita

Arvioit kestavan kehityksen riskeja ja mahdollisuuksia kriittisesti

Osoitat kriittista ajattelua kestavien sijoituskaytanttjen alalla

Tunnistat ja keskustelet olosuhteista, joissa maat voivat hyotya kasvavista kestavista
investointimahdollisuuksista

Selitat toimivan kestavan omaisuusallokoinnin luomisprosessin

Osaat kayttaa ja hyddyntaéa kestavia rahoitusmalleja ja strategioita kaytannon esimerkein
Opintojakson jalkeen opiskelijalla on valmiudet analysoida eri omaisuusluokkien tuottoriskisuhdetta
vastuullisuuskriteerien perusteella.

Sisalto

Johdatus sijoituksiin: osakkeet, joukkovelkakirjat, vaihtoehtoiset sijoitukset, rahastot
Johdatus kestavaan / vastuulliseen sijoittamiseen, ESG-kriteerit

Case tehtavan maarittely

Kestavat investointistrategiat

Esimerkkeja vihreista investoinneista kaytanndssa

Projektitehtavien tyopaja

Opintojakson tehtavien, johtop&atosten, arvioinnin ja palautteen esittdminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei ole ennakkovaatimuksia opintojaksojen suorittamisen suhteen, mutta suositellaan ottamaan myos
muita sijoittamiseen ja rahoitukseen liittyvia opintojaksoja

Lisatiedot
Opintojaksolla noudatetaan aikaisemmin hankitun osaamisen tunnistamismenettelya (AHOT)
erikseen annettavan ohjeen mukaan.

Arviointikriteerit
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Arvosana l

Tiedot

Tiedat kestavien investointien ja ESG-kriteerien keskeiset kasitteet kurssin puitteissa, mutta et viela
kehité yleiskuvaa ja kokonaiskuvaa aiheesta.

Taidot

Voit suorittaa annettuja tehtavia, kuten case-tehtavan ja toimeksiantoja avustamallasi. Sinulla on
viela kehitettdvaa tiedon soveltamisessa.

Osaaminen

Osoitat jonkin verran kykya suorittaa taitoja ja sinulla on perustiedot, mutta sinulla on vaikeuksia
selviytya ilman apua.

Arvosana 3

Tiedot

Tunnet kestavan kehityksen investointien ja ESG-kriteerien keskeiset késitteet ja osaat selittéaa,
miten teoriat ja mallit toimivat ja tyokaluja kdytetaan. Sinulla on yleinen ndkemys aiheesta.

Taidot

Suoritat itsenaisesti annettuja tehtavia, kuten case-tehtavéat ja toimeksiannot. Voit pohtia omaa
kaytantobasi ja 10ytaa uusia tapoja parantaa aihepiirin tietdmystasi.

Patevyys

Osoitat riittdvaa suorituskykya ja sinulla on perustiedot hyvin hallussa. Pystyt suoriutumaan
itsendisesti, mutta sinulla on haasteita siirtda taitojasi ja tietojasi muille. Olet kiinnostunut jatkuvasta
kehittymisesta.

Arvosanab

Tiedot

Hallitset kestavan kehityksen investoinnit ja ESG-kriteerit seké& niihin liittyvéat keskeiset késitteet
vahvasti. Osaat kriittisesti arvioida teorioita, malleja ja tydkaluja. Voit osoittaa, etta sinulla on selkeda
tietoa aiheesta ja miten se liittyy muihin tieteenaloihin.

Taidot

Kaytat tietoa vaativissa case-tehtavissa. Osaat priorisoida ja valita kriittisesti puitteet ja menetelmat
aiheen monimutkaisten ongelmien ratkaisemiseksi.

Osaaminen

Toteutat taitojasi luonnollisella taidolla ja sinulla on yksityiskohtainen ja selkea tieto. Pystyt
toimimaan itsendisesti ja olet myds aktiivisesti halukas auttamaan muita kehittamaan ja valitat muille
taitojasi. Sinulla on jatkuvan kehityksen asenne.

ECO020AS2A Yrityksen arvonmaaritys ja yrityskaupat: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tunnistaa yleisimmat yrityskauppamuodot ja yrityksen arvonmaaritysprosessin osat.
Opintojaksolla perehdytd&n arvonmaarityksessa kaytettaviin analyysimenetelmiin ja arvoon liittyviin
keskeisiin tekijoihin. Arvonmaaritys antaa valineet parempaan johtamiseen.

Sisélto

- arvonmaaritysprosessin vaiheet ja niiden sisaltd

- yrityksen strategian analyysin analysointi ja sen merkitys arvonmaarityksessa

- tilinpaatdsanalyysi ja sen merkitys arvonmaarityksessa

- riskin huomioonotto arvonmaarityksessa

- laskennallinen arvomaaritys, menetelmien perusajatus ja laskennallinen soveltaminen
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- tavallisimmat yrityskaupan muodot

- yritysjarjestelyjen muodot ja paéaperiaate

- yrityksen arvonmaaritys sukupolvenvaihdoksissa
- yrityskaupan vaiheet ja tdrkeimmat sopimukset

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opiskelija on suorittanut Yrityksen talouden ja Yrityksen taloushallinto ja rahoitus (tradenomi)
opintojaksot tai hallitsee muuten vastaavat osaamiset.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Osaamistaso 1-2: Opiskelija

stuntee yleisimpié yrityskauppamuotoja

0N tutustunut arvonmaarityksen yleisimpiin menetelmiin

stuntee paapiirteissaan yrityksen arvonmaaritysprosessin vaiheet

stuntee tuottovaatimuksen merkityksen yrityksen arvonmaarityksessa
stuntee substanssiarvon ja tuottovaatimuksen maarittdmisen paaperiaatteet

Arvosana 3

Osaamistaso 3-4: Opiskelija

e0saa analysoida yrityskauppatilannetta myyjan, ostajan ja yrityksen nakokulmasta

*0saa identifioida yrityksen sukupolvenvaihdokseen liittyvien verohuojennusten ja yritysjarjestelyjen
edellytykset

hallitsee erityyppiset arvonmaaritysmenetelmat ja kykenee arvioimaan eri muuttujien merkitysta
arvonmaarityksen lopputulokseen ja osaa arvioida yrityksen strategisen tilanteen merkitysta
arvonmaarityksessa

*kykenee arvioimaan yrityksen arvonmaaritysmalleihin liittyvaa tuottovaatimusta tuoton ja riskin
suhteen

*kykenee analysoimaan yrityskauppatilannetta myyjan, ostajan seka yrityksen nakokulmasta seka
niiden verotusta

*Kykenee identifioimaan yrityksen sukupolvenvaihdokseen liittyvien verohuojennusten edellytyksia
stuntee yritysjarjestelyjen verohuojennusten edellytykset ja kykenee arvioimaan vaihtoehtoisia
toteutustapoja

Arvosanab

Osaamistaso 5: Opiskelija

e0saa kuvailla perusteellisesti yrityksen arvonmaarityksen vaiheet ja yrityskauppaan liittyvien riskien
identifioinnin, verotuksen ja verohuojennukset

*hallitsee erinomaisesti erityyppiset arvonmaaritysmenetelmat ja kykenee arvioimaan eri
menetelmien kayttokelpoisuutta, sekéa osaa ottaa riskeihin liittyvat tekijat huomioon
arvonmaarityksessa ja yrityskaupan toteuttamisessa

*kykenee maarittelemaan yrityksen arvonmaaritysmalleissa kaytettavan tuottovaatimuksen yrityksen
tilinpaéatos- ja muiden historiatietojen avulla

*hallitsee yrityksen arvonmaaritysprosessin seka kykenee tekemaan ratkaisuja yrityskaupan
toteuttamisessa esiin tulevien ongelmien ja verotusasioiden ratkaisemiseksi ja arvioimaan niiden
merkitysté

ECOO005AS3A Johdannaisinstrumentit ja riskienhallinta: 5 op

Sisalto
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Johdannaisinstrumentit ja riskienhallintakurssin suoritettuaan opiskelija ymmartaa yrityksen tarpeet
suojautua erilaisia hintariskeja vastaan sekda ymmartaa toimintaympariston, missa rahoitusriskien
suojaaminen on tarkeaa. Opiskelija ymmartaa johdannaismarkkinoiden tarjoamat mahdollisuudet
yrityksen rahoitusriskien hallinnassa ja osaa hyddyntaa keskeisimpia johdannaisinstrumentteja
erilaisissa riskienhallintatilanteissa. Kurssilla keskitytddn erilaisten johdannaisinstrumenttien
tunnistamiseen, kayttotarkoitukseen ja niiden hinnoitteluun seké tutustutaan kaytannon esimerkein
nyKkyisiin johdannaisinstrumentteihin. Kurssilla sivutaan tarvittaessa my6s johdannaisten
kirjanpidollista kasittelya. Kurssin suoritettuaan opiskelija osaa palvella asiakkaita
johdannaisinstrumenttien asiantuntijana.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Osaamistaso 1-2: Opiskelija

« tuntee joitain rahoitusriskeja seka johdannaisten kéyton mahdollisuuksia yritys- ja
sijoitustoiminnassa

« 0saa valita joitain suojausmenetelmia ja kayttaa jossain méarin johdannaisia
sijoitusinstrumentteina.

» kykenee kayttamaan ohjatusti johdannaisia suojaustilanteissa

Arvosana 3

Osaamistaso 3-4: Opiskelija

* tuntee joitain rahoitusriskeja seka johdannaisten k&yton mahdollisuuksia yritys- ja
sijoitustoiminnassa

* 0saa valita joitain suojausmenetelmia ja kayttaa jossain maarin johdannaisia
sijoitusinstrumentteina

Arvosanab

Osaamistaso 5: Opiskelija

* ymmartaa perusteellisesti rahoitusriskien luonteen ja riskien tunnistusmenetelmét seka
johdannaisinstrumenttien kaytén mahdollisuudet yritys- ja sijoitustoiminnassa. Han pystyy
arvioimaan ja vertailemaan eri vaihtoehtoja.

« osaa valita oikeat suojausmenetelmét kustannukset ja riski huomioiden kussakin tilanteessa
osake-, valuutta-, korko- ja luottomarkkinoilla.

* 0saa kayttaa johdannaisia myds itsendisina sijoitusinstrumentteina.

* kykenee palvelemaan asiakkaita johdannaistuotteiden asiantuntijana

* 0saa tietoja soveltaen toimia johdannaismarkkinoilla ja osaa tehda erilaisia johdannaiskauppoja
itsenaisesti.

* ymmartaa instrumenttien arvostusperiaatteet.

ECOO016AS3AE Corporate Finance and Investment: 5 op

Osaamistavoitteet

You recognize and understand the effects of risk and return for an enterprise. You understand the
role of finance function of a company and you can make financial decisions related to working capital
management, capital structure, financial instrument and corporate valuation. You can show detailed
understanding of the decisions of financial management. You understand corporate control issues in
different corporate funding situations. You can evaluate capital investment proposals of a company.

Sisalto
Basic concepts of financial decision making and financial planning
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Corporate financing sources

Time value of money

Equity and debt finance

Capital investment decisions

Cost of capital and capital structure
Principles of corporate valuation

Arviointikriteerit
Arvosana l

Knowledge

You know the key concepts within the course scope, but are yet to develop the general view and the
big picture of the subject matter.

Skills

You can complete given tasks and assignments with assistance. You need to develop how to apply
knowledge

Competence

You demonstrate some ability to perform skills and have basic knowledge, but you have difficulty to
manage without assistance.

Arvosana 3

Knowledge

You know the key concepts well and can explain how the theories and models function and the tools
are used. You have a general view of the subject matter.

Skills

You complete given tasks and assignments independently. You apply knowledge in hands-on
business situations. You can critique your own practice and identify ways to improve.

Competence

You demonstrate sufficient ability to perform skills and have basic to good knowledge. You can
perform independently, but you have some challenges in passing on your skills and knowledge to
others. You have an interest in professional development.

Arvosana b

Knowledge

You have a strong command of the key and related concepts. You can critically evaluate theories,
models and tools. You can demonstrate explicit knowledge of the subject matter, and how it relates
to other disciplines.

Skills

You apply knowledge in demanding business situations. You can prioritize and critically select tools
and methods for solving complex problems in the subject matter.

Competence

You execute skills with natural proficiency and you have detailed and explicit knowledge. You can
perform independently and you are also able and actively willing to help others develop and pass on
your skills. You have an attitude of continuous professional development.

ECOO020AS3AE International Economics: 5 op

TRTALRAHTAYMUU Muut opinnot: 50 op
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ECO015AS2A Palkanlaskenta: 5 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson suoritettuasi osaat laskea palkanmaksukaudelta maksettavan palkan ja tehda
tarvittavat viranomaisilmoitukset. Osaat laskea ylityokorvaukset eri tydaikamalleissa. Tunnet
palkanmaksuun liittyvat pidatykset ja hallitset luontaisetujen kasittelyn palkanmaksun yhteydessa.
Tiedat, mita pitdd huomioida palkkojen budjetoinnissa. Opit kayttdm&an Procountor -ohjelmistoa
palkanlaskennassa.

Sisalto

- palkanlaskennan perusteet kaytanndssa, sisaltaen raportoinnin Tulorekisteriin
- ylityOkorvaukset ty6aikalain mukaisesti

- luontaisetujen arvon laskeminen seka niiden verotus

- vuosiloman ansainta eri tydaikamuodoissa

- Procountor-ohjelmiston kayttd palkanlaskennassa

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltavyysvaatimuksia

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija

- 0saa laatia palkkalaskelmat peruspalkoista huomioiden lakisaateiset vahennykset
- 0saa avustetusti arvioida eri luontoisetujen verotusarvon

- osaa laskea ylitydkorvaukset yksinkertaisessa tytaikamallissa

Arvosana 3

Opiskelija

- osaa laatia palkkakuitit peruspalkoista huomioiden lakisdateisten vahennysten lisaksi esimerkiksi
ulosoton

- osaa laskea eri luontoisetujen verotusarvon

- osaa laskea ylitydkorvaukset erilaisissa tydaikamalleissa

- osaa laskea kertyneen vuosiloman eri tytaikamalleissa

Arvosanab

Opiskelija osaa edellisten osaamisvaatimusten liséksi;

- analysoida luontoisetujen kannattavuutta seka tyontekijan etta tydnantajan nakokulmasta
- budjetoida palkkoja huomioiden suorien palkkasidonnaisten menojen liséksi esimerkiksi
sairaspoissaolojen kustannukset

- analysoida erilaisten tydaikamallien soveltuvuutta erilaisiin tyotehtaviin

ECO021AS3A Palkkahallinnon asiantuntija: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suoritettuasi osaat hoitaa ulkomaisen tydntekijan tai Suomesta ulkomaille
lahetettavan henkilon palkkahallinnon. Osaat neuvoa tyontekijoitéa seka laskea palkan ja vuosiloman
kertymisen perhevapaiden, lomautusten, sairauspoissaolojen ja muiden poissaolojen ajalta. Osaat
tulkita yhta tai useampaa tydehtosopimusta koskien esimerkiksi tydaikamalleja. Osaat toimia
palkkahallinnon asiantuntijana tydsuhteen paattamisen yhteydessa. Osaat huomioida
tietosuojaméaaraykset henkilttietojen kasittelyssa. Sinulla on valmiudet kehittya palkkahallinnon
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asiantuntijaksi.

Sisalto

- ulkomaalaisen tyontekijan ja Suomesta ulkomaille l&htevan tydntekijan verotus ja sosiaaliturva
- perhevapaauudistus (1.8.2022)

- erilaisten poissaolojen palkallisuus ja niiden vaikutus muihin etuihin, esimerkiksi vuosiloman
kertymiseen

- tybsuhteen paattymiseen ja lomauttamiseen liittyvat menettelyt

- erilaisten palkitsemismallien verotus

- palkkojen budjetointi

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Palkanlaskenta-opintojakso tai vastaavat tiedot pitda olla suoritettuna

Arviointikriteerit
Arvosanal

Opiskelija;

- 0osaa avustetusti hoitaa ulkomaisen tyontekijan palkkaamisen

- 0saa avustetusti hoitaa suomalaisen tydntekijan lahettamisen ulkomaille t6ihin

- osaa laskea palkan poissaolojen ajalta

- 0saa avustaa tydsopimuksen paattamisen yhteydessa koskien palkkahallintoa

- osaa tulkita erilaisista tytehtosopimuksista tarkeimmat palkanlaskentaan liittyvat kohdat

Arvosana 3

Opiskelija:

- osaa hoitaa ulkomaisen tyontekijan palkkaamisen

- 0saa hoitaa suomalaisen tyontekijan lahettamisen ulkomaille t6ihin

- osaa laskea palkan ja vuosiloman kertymisen poissaolojen ajalta

- osaa hoitaa palkkahallinnon ty6sopimuksen paattdmisen yhteydessa

- 0osaa tulkita erilaisia tydehtosopimuksia melko laajasti

- osaa konsultoida erilaisia palkitsemismalleja erityisesti verotuksen ndkdkulmasta

Arvosanab

Opiskelija:

- osaa konsultoida seka tyontekijaa etta tydnantajaa koskien ulkomaalaisten tydntekijdiden
rekrytointia ja tyontekijoiden lahettamista tdihin ulkomaille

- osaa kokonaisvaltaisesti laskea erilaisten poissaolojen vaikutuksen palkkoihin ja kertyneisiin lomiin
- osaa hoitaa palkanlaskennan tydsuhteen paattamisen yhteydessa

- 0saa analysoida ja vertailla eri tydehtosopimuksia seka tydnantajan ettd tydntekijan nakdkulmasta

ECOO001AS3A Asuntoyhtion talous ja hallinto: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija:

-0saa asunto-osakeyhtion juridisen rakenteen ja toiminnan seka kirjanpidon ja tilinpaatoksen
merkityksen asunto-osakeyhtion taloudenhoidossa.

- 0saa asunto-osakeyhtion kirjanpidon ja tilinpaatdksen erityispiirteet seké suunnitella ja valvoa
yhtién taloutta

- tuntee asunto-osakeyhtion paatoksentekomekanismin

- 0osaa organisoida yhtiokokouksen ja hallituksen kokouksen.
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Sisaltod

- asunto-osakeyhtion juridiset perusperiaatteet

- kunnossapito- ja muutostyot seka niihin liittyva juridiikka
- paatoksenteko asunto-osakeyhtidissa

- asunto-osakeyhtion taloushallinnan erityispiirteet

- asunto-osakeyhtion tilinpaatoksen tulkinta

L&ahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opiskelija on suorittanut HH avainosaamisten Yrityksen talous opintojakson seka Yritysjuridiikka-
opintojakson tai hankkinut muulla tavalla vaadittavan osaamisen (laskentatoimen perusteet,
juridiikan perusteet).

Arviointikriteerit
Arvosana l

- Opiskelija tunnistaa keskeisia asunto-osakeyhtiton liittyvia oikeudellisia kysymyksia ja niihin liittyvia
keskeisia oikeuslahteita.
- Osaa joitain asunto-osakeyhtitn talouden pidon erityispiirteita

Arvosana 3

- Tunnistaa asunto-osakeyhtion toimintaan liittyvia oikeudellisia kysymyksia, |10yt&aa niihin sopivia
oikeuslahteita ja pystyy soveltamaan lahteita perustilanteisiin.

- 0saa laatia hankesuunnitelman seké tunnistaa paatéksentekomekanismin asunto-osakeyhtion
isossa korjaushankkeessa

- Osaa laatia vastikelaskelmia ja tuntee asunto-osakeyhtion tulonmuodostuksen periaatteet

Arvosanab

- Tunnistaa asunto-osakeyhtion toimintaan liittyvid oikeudellisia kysymyksia, osaa hakea niihin tietoa
monipuolisesti oikeuslahteisté ja pystyy soveltamaan tietoa itsendisesti.

- Osaa analysoida ja perustella viittaamalla lahteisiin asunto-osakeyhtion juridisissa kysymyksissa

- 0saa laatia hankesuunnitelman seké tunnistaa paatoksentekomekanismin asunto-osakeyhtion
isossa korjaushankkeessa seké laatia hankkeeseen liittyvat poytakirjat ja rahoitussuunnitelman
-0saa erinomaisesti asunto-osakeyhtion kirjanpidon ja tilinpaattksen erityispiirteita seké suunnitella
yhtion taloutta

ECO025AS2A Kiinteistéjohtamisen ja isanndinnin perusteet: 5 op
ECOO013AS3A Taloushallinnon projekti: 10 op
ECO026AS2A Vakuutusala ja riskienhallinta: 5 op

ECO021AS2A Yritysten ja yhteis6jen vakuutukset: 5 op

Osaamistavoitteet

* tuntee yritysten ja yhteistjen kayttdaméat keskeiset vakuutukset ja niiden periaatteet
 osaa vertailla erilaisten vakuutuksien sisaltoja

* pystyy arvioimaan yritysten ja yhteisdjen vakuutusturvan kattavuutta ja tarvetta sekéa
muodostamaan riskienhallinnallisen kokonaiskasityksen vakuutustarpeesta

Sisalto
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* kayttbomaisuuden vakuuttaminen

« vaihto-omaisuuden vakuuttaminen

* vastuuvakuutukset

« yritystoiminnan keskeytysvakuutukset

« oikeusturvavakuutukset

* henkildvakuutukset yritysten ja yhteiséjen nakokulmasta

* tyottomyysvakuutusmaksu ja ryhmahenkivakuutukset

* vapaaehtoiset eldkevakuutukset : ryhméaelakevakuutukset

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Suositeltavaa on, etta opiskelija on suorittanut Vakuutusala ja vakuuttaminen -opintojakson ennen
Yritysten ja yhteisojen vakuutukset —opintojaksolle osallistumista.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tuntee joiltain osin yritysten ja yhteisdjen vakuutusten toiminnalliset periaatteet ja merkityksen
vakuutuksenottajalle.

Tietda joiltakin osin vakuutusmaksujen maaraytymisperiaatteet sekéa vakuutuskorvausten
muodostumisen.

Pystyy toimimaan yritysten ja yhteisjen vakuutuksia koskevissa avustavissa tehtavissa seka
vakuutuksia tarvitsevissa yrityksissa ettad vakuutuksia myontavissa vakuutusyhtidissa.

Voi toimia yritysten ja yhteistjen vakuutuksia koskevissa perustehtavissa.

Arvosana 3

Tuntee yritysten ja yhteisojen vakuutusten keskeiset toiminnalliset periaatteet ja merkityksen
vakuutuksenottajalle. Tietad vakuutusmaksujen maaraytymisperiaatteet seké vakuutuskorvausten
muodostumisen.

Pystyy toimimaan yritysten ja yhteisjen vakuutuksia koskevissa erilaisissa tehtavissa seka
vakuutuksia tarvitsevissa yrityksissa etta vakuutuksia myontavissa vakuutusyhtidissa. Tuntee alan
kasitteet niin hyvin, ettd voi toimia myods asiakaspalvelutehtavissa.

Osaa toimia erilaisissa yritysten ja yhteisojen vakuutuksia koskevissa ja niihin liittyvissa tehtévissa.

Arvosanab

Tuntee hyvin yritysten ja yhteisdjen vakuutusten keskeiset toiminnalliset periaatteet ja merkityksen
eri osapuolille. Tietdd vakuutusmaksujen maaraytymisperiaatteet seka vakuutuskorvausten
muodostumisen ja pystyy vertailemaan eri vakuutuksia.

Pystyy toimimaan yritysten ja yhteiséjen vakuutuksia koskevissa erilaisissa tehtavissa seka
vakuutuksia tarvitsevissa yrityksissa etté vakuutuksia myontavissa vakuutusyhtidissa. Tuntee alan
kasitteet niin hyvin, etté voi toimia erilaisissa asiakaspalvelutehtavissa ja vertailla eri vakuutuksia.
Osaa toimia itsenaisesti erilaisissa yritysten ja yhteistjen vakuutuksia koskevissa ja niihin tavalla tai
toisella liittyvissa tehtavissa.

Hyvaksytty, hylatty
Tentti 80 % ja oppimistehtavat 20 %

Asteikko 1-5, hyvaksyttyyn suoritukseen vaaditaan 40 % maksimipisteista.

ECO012AS2A Kotitalouksien vakuutukset: 5 op

Osaamistavoitteet
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* tuntee kotitalouksien kayttamat keskeiset vakuutukset ja niiden periaatteet

« osaa vertailla erilaisten vakuutuksien sisaltoja

* pystyy arvioimaan vakuutusturvan kattavuutta ja tarvetta seka muodostamaan riskienhallinnallisen
kokonaiskéasityksen vakuutustarpeesta

Sisalto

« Lilkkennevakuutuksen sisalto ja korvausmenettelyt
» Autovakuutuksen sisélto ja korvausmenettelyt

* Henkivakuutukset

* Yksityistapaturmavakuutukset

* Omaisuusvakuutukset

» Vapaaehtoiset elakevakuutukset

* Oikeusturvavakuutus

L&ahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Suositeltavaa on, ettd opiskelija on suorittanut Vakuutusala ja vakuuttaminen -opintojakson ennen
Kotitalouksien vakuutukset —opintojaksolle osallistumista.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tuntee joiltain osin kotitalouksien vakuutusten toiminnalliset periaatteet ja merkityksen
vakuutuksenottajalle.

Tietda joiltakin osin vakuutusmaksujen maaraytymisperiaatteet seké vakuutuskorvausten
muodostumisen.

Pystyy toimimaan kotitalouksien vakuutuksia koskevissa avustavissa tehtavissa seka vakuutuksia
tarvitsevissa yrityksissa ettd vakuutuksia myontavissa vakuutusyhtidissa.

Voi toimia kotitalouksien vakuutuksia koskevissa perustehtavissa.

Arvosana 3

Tuntee kotitalouksien vakuutusten keskeiset toiminnalliset periaatteet ja merkityksen
vakuutuksenottajalle.

Tietdd vakuutusmaksujen maaraytymisperiaatteet sekd vakuutuskorvausten muodostumisen.
Pystyy toimimaan kotitalouksien vakuutuksia koskevissa erilaisissa tehtéavissé seka vakuutuksia
tarvitsevissa yrityksissa etta vakuutuksia myontavissa vakuutusyhtidissa. Tuntee alan kasitteet niin
hyvin, ettéa voi toimia myo6s asiakaspalvelutehtavissa.

Osaa toimia erilaisissa kotitalouksien vakuutuksia koskevissa ja niihin liittyvissa tehtavissa.

Arvosanab

Tuntee hyvin kotitalouksien vakuutusten keskeiset toiminnalliset periaatteet ja merkityksen eri
osapuolille. Tietdd vakuutusmaksujen maaraytymisperiaatteet seka vakuutuskorvausten
muodostumisen ja pystyy vertailemaan eri vakuutuksia.

Pystyy toimimaan kotitalouksien vakuutuksia koskevissa erilaisissa tehtéavissé seka vakuutuksia
tarvitsevissa yrityksissa ettd vakuutuksia myontavissa vakuutusyhtidissa. Tuntee alan kasitteet niin
hyvin, ettéa voi toimia erilaisissa asiakaspalvelutehtavissa ja vertailla eri vakuutuksia.

Osaa toimia itsendisesti erilaisissa kotitalouksien vakuutuksia koskevissa ja niihin tavalla tai toisella
liittyvissa tehtavissa.

Hyvaksytty, hylatty
Tentti 80 % ja oppimistehtavat 20 %

Asteikko 1-5, hyvaksyttyyn suoritukseen vaaditaan 40 % maksimipisteista.
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ECOO009AS3A Talouden automaatio ja robotiikka: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuasi osaat:

- Tunnistaa ohjelmistorobotiikan kasitteita, toiminnallisuuksia, sovellettavuutta seka automation
kehittdmiseen liittyvid organisaation rooleja ja toimintamalleja

- Mallintaa talouden prosesseja, suunnitella ja kehittda ohjelmistorobotteja

- Tunnistaa alykkaan automaation tarjoamia mahdollisuuksia talouden prosessien kehittdmisessa
- Laskea automaatiohankkeiden hyotyja ja kustannussaastoja seka priorisoida kehityshankkeita

- Toimia organisaation taloushallinnon automaatioprojekteissa business analyst (talouden prosessi
asiantuntija) —roolissa

Sisaltod

Talouden prosessit, prosessien mallintaminen ja kehittdminen
Ohjelmistorobotiikka, tekoaly

Kehitysprojektien kannattavuus ja toteutettavuus

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Suositus: ECO004AS2A Talouden prosessit ja palvelumuotoilu tai vastaava osaaminen.
Huom! Opiskelijan ei tarvitse osata koodaamista

Lisatiedot
Osa kurssimateriaalista on englanniksi.
Opintojaksolla opiskelija osallistuu Alykkaan automaation osaamiskeskuksen toimintaan.

TRYRITTAY Yrittajyys: 50 op

ENTO04AS2A Yrittdjyyden projektit: 15 op

Osaamistavoitteet
Tavoitteet sovitaan aina henkilokohtaisesti opiskelijan ja opintojakson opettajan valilla.

Sisaltod

Sisalto ja laajuus suunnitellaan opiskelijalahtdisesti. Se voi olla esimerkiksi:

- coaching

- henkilokohtainen yrittdjyyden projekti

- ulkoisena toimeksiantona toteutettava projekti

- osallistuminen yrittajyyden tapahtumiin, kilpailuihin tai yhdistystoimintaan

- muiden yrittdjyyden opintojaksojen sisallén osia

- mitd tahansa, mika vie sinua ja yritystasi eteenpain

Ennen opintojen aloittamista sinun tulee sopia siséallésta opettajan/coachin kanssa.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Avainosaamisten: Yrittdjyys ja liketoiminta tai vastaava osaaminen.
Sopii yhdistettavaksi muihin yrittajyyden opintoihin.

Lisatiedot
Yrittajyyden seké perinteisen tyon lisdksi oppimisymparistona voidaan kayttéda myos
vapaaehtoisty6ta tai harrastuksia.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Tunnet keskeiset kasitteet, mutta sinun on viela kehitettava aiheen yleistd ymmarrysta seka
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kokonaiskuvaa.
Pystyt suorittamaan annetut tehtavat avustettuna. Sinun on viela kehitettava tiedon soveltamista.
Sinulla on perustiedot seka -taidot aiheeseen liittyen, mutta tarvitset niiden kaytt6on vield apua.

Arvosana 3

Tunnet keskeiset kasitteet hyvin ja pystyt selittdmé&éan, miten teoriat seka mallit toimivat ja kuinka
tyokaluja kaytetaén. Sinulla on hyva yleiskuva aiheesta.

Suoritat annetut tehtavat itsenaisesti. Sovellat tietoa kaytannon toimintaan liittyvissa tilanteissa.
Pystyt tarkastelemaan kriittisesti omia kaytantojasi seka etsit aktiivisesti tapoja parantaa omaa
tyoskentelyasi.

Olet kiinnostunut omasta ammatillisesta kehityksestasi. Kykenet kayttdmaan taitojasi ja sinulla on
hyvat perustiedot aiheesta. Sinulla on haasteita siirtda tietojasi seké taitojasi muiden kayttéon, mutta
itsenéiseen tyoskentelyyn kykenet hyvin.

Arvosanab

Sinulla on vahva ymmarrys keskeisimmista konsepteista seké niihin liittyvista kasitteista. Pystyt
arvioimaan kriittisesti teorioita, malleja seka tyokaluja. Osoitat olennaisen tiedon aiheesta.

Sovellat tietdmystasi vaativissa tilanteissa. Pystyt priorisoimaan seka valitsemaan kriittisesti tytkalut
ja menetelmat aiheeseen liittyvien monimutkaisten ongelmien ratkaisemiseksi.

Sinulla on asenne seka pyrkimys jatkuvaan ammatilliseen kehittymiseen. Kykenet esiintymaan
aiheen asiantuntijana seka pystyt aktiivisesti siirtimaan osaamistasi seka auttamaan muita
kehittym&an. Sinulla on selkeét seka yksityiskohtaiset tiedot aiheesta ja aiheeseen liittyvat taidot
ovat luontainen osa ty6skentelyasi.

ENTO09AS2A Urheilutapahtuman jarjestdminen: 5 op

Osaamistavoitteet

- Ymmartdd kokonaisvaltaisesti yrittdjamaisyyden merkityksen urheilutapahtumaa jérjestettdessa ja
omaa kyvyt jarjestaa vastaavan tapahtuman tulevaisuudessa yrittajamaisesti

- Ymmartaa syvallisesti urheilutapahtuman systemaattisen ansaintalogiikan rakentamisen vaiheet

- Tunnistaa ja osaa analysoida syvallisesti kilpailevia toimijoita markkinoilta

- Osaa laatia kattavasti urheilutapahtuman projektisuunnitelman ja tunnistaa jarjestettavan
tapahtuman kilpailuedun

- Ymmartaa kattavasti sponsoroinnin kasitteena seka ymmartaa sponsoriyhteistydon merkityksen
urheilutapahtumalle

- Tunnistaa yhteistydn merkityksen urheilutapahtumaa jarjestettdessa ja osaa analysoida kattavasti
yhteisty6n tuomaa lisaarvoa

- Osaa arvioida analyyttisesti omaa oppimistaan prosessin aikana

- Osaa ottaa johtavaa roolia tapahtumaa jarjestettaessa

Sisalto

-Urheilutapahtuman jarjestaminen

Tapahtumajarjestamisen ansaintalogiikan ymmartaminen

- Liiketoiminnan perusteiden ymmartadminen ja mahdollisuudet

- Urheiluosaamisen tuotteistaminen

- Liiketoiminnan perusteiden ymmartaminen ja ulkoistamisen mahdollisuudet

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojaksossa ei ole edeltavyysehtoja. Opintojakso soveltuu kaikille urheiluliiketoiminnasta ja
yrittdjyydesta kiinnostuneille opiskelijoille koulutusohjelmasta riippumatta. Opintojakson opintoihin voi
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tulla missa vaiheessa opintoja tahansa. Suositellaan ottamaan my6s muita urheiluliiketoiminnan
opintojaksoja:

ENTO10AS2A Urheilu-ja hyvinvointiliketoiminnan mahdollisuudet
ENTO11AS2A Urheiluliiketoiminnan kansainvalistaminen

Arviointikriteerit
Arvosana l

- Tunnistaa yrittdjamaisyyden merkityksen urheilutapahtumaa jarjestettaessa

- Tunnistaa urheilutapahtuman systemaattisen ansaintalogiikan rakentamisen vaiheet
- Tunnistaa kilpailevia toimijoita markkinoilta

- Osaa laatia urheilutapahtuman projektisuunnitelman

- Tuntee sponsoroinnin kasitteena sekd ymmartaa sponsoriyhteistydon merkityksen
urheilutapahtumalle

- Tunnistaa yhteistydon merkityksen urheilutapahtumaa jarjestettaessa

- Osaa arvioida omaa oppimistaan prosessin aikana

Arvosana 3

- Ymmartdd kokonaisvaltaisesti yrittdjamaisyyden merkityksen urheilutapahtumaa jarjestettdessa
- Ymmartaa kokonaisvaltaisesti urheilutapahtuman systemaattisen ansaintalogiikan rakentamisen
vaiheet

- Tunnistaa ja osaa analysoida kilpailevia toimijoita markkinoilta

- Osaa laatia urheilutapahtuman projektisuunnitelman ja tunnistaa jarjestettavan tapahtuman
kilpailuedun

- Ymmartaa sponsoroinnin kasitteena seka ymmartad sponsoriyhteistydon merkityksen
urheilutapahtumalle

- Tunnistaa yhteistydn merkityksen urheilutapahtumaa jarjestettaessa ja osaa analysoida yhteistyon
tuomaa lisdarvoa

- Osaa arvioida analyyttisesti omaa oppimistaan prosessin aikana

Arvosanab

- Ymmartad kokonaisvaltaisesti yrittdjamaisyyden merkityksen urheilutapahtumaa jarjestettdessa ja
omaa kyvyt jarjestaa vastaavan tapahtuman tulevaisuudessa yrittajamaisesti

- Ymmartaa syvallisesti urheilutapahtuman systemaattisen ansaintalogiikan rakentamisen vaiheet

- Tunnistaa ja osaa analysoida syvallisesti kilpailevia toimijoita markkinoilta

- Osaa laatia kattavasti urheilutapahtuman projektisuunnitelman ja tunnistaa jarjestettavan
tapahtuman kilpailuedun

- Ymmartaa kattavasti sponsoroinnin kasitteend seka ymmartaa sponsoriyhteistyén merkityksen
urheilutapahtumalle

- Tunnistaa yhteistyon merkityksen urheilutapahtumaa jarjestettdessa ja osaa analysoida kattavasti
yhteisty6n tuomaa lisdarvoa

- Osaa arvioida analyyttisesti omaa oppimistaan prosessin aikana

- Osaa ottaa johtavaa roolia tapahtumaa jarjestettdessa

ENTO10AS2A Urheiluliiketoiminnan mahdollisuudet: 5 op

Osaamistavoitteet

- Osaa toimia kokonaisvaltaisesti yrittdjamaisesti urheiluseuroissa ja aloittavassa yrityksessa
- Ymmartaa syvallisesti urheiluliiketoiminnan mahdollisuuksia
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- Osaa rakentaa seuralle ja aloittavalle yritykselle kestavan ansaintalogiikan mallin

- Tunnistaa ja osaa analysoida syvallisesti kilpailevia toimijoita markkinoilta

- Tunnistaa kokonaisvaltaisesti urheiluseuran liiketoiminnallisia kehitystarpeita ja osaa etsi ratkaisuja
kyseisiin tarpeisiin

- Ymmartaa kattavasti sponsoroinnin kasitteena seka ymmartaa sponsoriyhteistydon merkityksen
urheiluseuralle

- Osaa arvioida analyyttisesti omaa oppimistaan prosessin aikana

- Osaa ottaa johtavaa roolia tapahtumaa jarjestettaessa

Siséalto

- Urheiluliiketoiminnan perusteet ja mahdollisuudet

- Urheiluosaamisen tuotteistaminen

- Liikeideoiden kehittaminen

- Urheiluseuran kehittdminen liiketoiminnallisesta perspektiivista
- Ansaintalogiikka urheiluseuroissa ja yrityksissa

- Sponsorointi

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opintojaksossa ei ole edeltdvyysehtoja. Opintojakso soveltuu kaikille urheiluliiketoiminnasta ja
yrittajyydesta kiinnostuneille opiskelijoille koulutusohjelmasta rippumatta. Opintojakson opintoihin voi
tulla missa vaiheessa opintoja tahansa. Suositellaan ottamaan myods muita urheiluliiketoiminnan
opintojaksoja:

ENTO09AS2A Urheilu-jaUrheilutapahtuman jarjestaminen
ENTO011AS2A Urheiluliiketoiminnan kansainvalistaminen

Arviointikriteerit
Arvosana l

- Tunnistaa yrittdjamaisen toiminnan merkityksen urheiluseuralle seka aloittavalle yritykselle

- Tunnistaa urheiluliiketoiminnan mahdollisuuksia

- Tunnistaa ansaintalogiikan rakentamisen vaiheet seuralle ja aloittavalle urheiluliiketoiminnan alalle
suuntaavalle yritykselle

- Tunnistaa kilpailevia toimijoita markkinoilta

- Tunnistaa urheiluseuran liiketoiminnallisia kehitystarpeita

- Tuntee sponsoroinnin kasitteena sekd ymmartaa sponsoriyhteistydon merkityksen urheiluseuralle

- Osaa arvioida omaa oppimistaan prosessin aikana

Arvosana 3

- Osaa toimia yrittdjamaisesti urheiluseuroissa ja aloittavassa yrityksessa

- Tunnistaa ja osaa analysoida urheiluliiketoiminnan mahdollisuuksia

- Ymmartad kokonaisvaltaisesti ansaintalogiikan rakentamisen vaiheet seuralle ja aloittavalle
urheiluliiketoiminnan alalle suuntaavalle yritykselle

- Tunnistaa ja osaa analysoida kilpailevia toimijoita markkinoilta

- Tunnistaa kokonaisvaltaisesti urheiluseuran liiketoiminnallisia kehitystarpeita

- Tuntee sponsoroinnin kasitteena sekd ymmartaa sponsoriyhteistyon kokonaisvaltaisesti
merkityksen urheiluseuralle

- Osaa arvioida analyyttisesti omaa oppimistaan prosessin aikana

Arvosanab

- Osaa toimia kokonaisvaltaisesti yrittdjamaisesti urheiluseuroissa ja aloittavassa yrityksessa
- Ymmartaa syvallisesti urheiluliiketoiminnan mahdollisuuksia
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- Osaa rakentaa seuralle ja aloittavalle yritykselle kestavan ansaintalogiikan mallin

- Tunnistaa ja osaa analysoida syvallisesti kilpailevia toimijoita markkinoilta

- Tunnistaa kokonaisvaltaisesti urheiluseuran liiketoiminnallisia kehitystarpeita ja osaa etsi ratkaisuja
kyseisiin tarpeisiin

- Ymmartaa kattavasti sponsoroinnin kasitteena seka ymmartaa sponsoriyhteistydon merkityksen
urheiluseuralle

- Osaa arvioida analyyttisesti omaa oppimistaan prosessin aikana

ENTO11AS2A Urheiluliiketoiminnan kansainvalistdminen: 5 op

Osaamistavoitteet
- Tavoitteena on perehtya kansainvaliseen urheiluliiketoimintaan mikroyritysten seka pienten ja
keskisuurten yritysten perspektiivista.

Sisalto

- Kansainvalisen liikketoiminnan perusteiden ymmartaminen ja mahdollisuudet
- Urheiluosaamisen tuotteistaminen

- Liikkeideoiden kehittaminen ja kansainvalistaminen

- Liiketoiminnan perusteiden ymmartaminen ja ulkoistamisen mahdollisuudet
- Liikeidean viimeisteleminen

- Verkostojen vahvistaminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei ole ennakkovaatimuksia muiden opintojaksojen suhteen, mutta suositellaan ottamaan myds muita
urheiluliiketoiminnan opintojaksoja. Mikéli paikkoja opintojaksolle on rajoitetutsi, niin mukaan otetaan
ensisjaisesti opiskelijoita, jotka ovat suoritaannet muitakin urheiluliiketoiminnan opintoja.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

- Opiskelija tuntee projektitydskentelyn perusteet, tietdd keskeisimpia liiketalouden peruskasitteita ja
-prosesseja seka tuntee yrityksen toimintaympariston rakenteen ja keskeiset sidosryhmat.

- Opiskelija on kykenevainen projektitydoskentelyyn seka seuraamaan liikke-elaman tapahtumia
mediassa. Opiskelija on omaksunut ammattikorkeakouluopiskelun periaatteet, han kayttaytyy hyvin
ja hanella on oikea asenne yrittdjamaiseen tydskentelyyn.

Arvosana 3

- Opiskelija tietaa urheiluliike-elaman keskeiset kasitteet ja peruslainalaisuudet, tunnistaa yrityksen
perusprosessit seka tietaa yrityssuunnittelun vaiheet ja toimintaymparistén vaikutukset
suunnitteluun. Opiskelija on omaksunut sisdisen ja ulkoisen yrittdjyyden kasitteet seka taitavan
projektitydskentelyn periaatteita. Han on saanut nékdkulmia eri aiheiden opiskeluun jatkossa

- Opiskelija tuntee sidosryhmien vaatimukset yritysten paatoksenteossa. Han osaa hankkia tietoa
yritystoiminnasta ja sen edellytyksista sek& osaa soveltaa niitd. Han hallitsee hyvin
projektitydskentelyn ja on omaksunut ammattikorkeakouluopiskelun periaatteet ja keskeisia
tyodskentelytaitoja.

Arvosanab

- Opiskelija hallitsee hyvin projektitydskentelyn perusteet. Han on yrittgjamaisesti suuntautunut,
seuraa aktiivisesti liike-elaman tapahtumia ja osaa suhteuttaa omia uramahdollisuuksiaan
urheiluliike-elaman tarpeisiin. Opiskelija hallitsee hyvin yrityksen keskeiset toimintaprosessit,
kasitteet ja lainalaisuudet seka tuntee yrityssuunnittelun vaiheet ja toimintaympariston vaikutukset
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yritystoiminnan suunnitteluun ja yritysten toimintaan.

-Opiskelija toimii yrittdjamaisesti, osaa toimia erinomaisesti ryhmassa vaikuttaen roolillaan
positiivisesti ryhman tyoskentelyyn ja tuloksiin. Han osaa tarkastella analyyttisesti yrityksen
toimintaymparistoa ja yrityksen perusprosesseja. Han osaa myds hakea tietoa ja soveltaa sita
kriittisesti osana ammattikorkeakouluopintojaan

ENTO17AS2A Esihautomo — Ideasta liiketoimintamalliksi: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- kayttad Design thinking seké Lean Startup metodologiaa ja niihin liittyvia malleja.

- soveltaa edella mainittuja malleja omaan ideaan seka yritykseen.

- validoida oman liikeideansa ja liiketoimintamallinsa sek& kehittaa naitd saadun palautteen
perusteella.

- luoda toimivan ja asiakaslahtdisen liiketoimintamallin ja mittariston toiminnan arviointiin.

Sisalto

- Design sprint seka Lean Startup metodologiat sekd mallit

- Prototyyppi ja Minimum Viable Product (MVP)

- Liikketoimintamallit: Business Model Canvas (BMC) ja Lean Canvas (LC)
- Edellda mainittujen validointi asiakkailla ja sidosryhmilla

- Liikketoiminnan tavoitteet ja mittarit: Balanced Scorecard (BSC)

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltéavyysvaatimuksia. Osallistuminen edellyttaa koko esihautomo-ohjelmaan sitoutumista.

Lisatiedot
Opintojakso liittyy StartUp Schoolin esihautomo-ohjelmaan ja siihen haetaan lukukausittain erillisella
hakumenettelylla.

Kts. Hautomon kotisivut: https://www.haaga-helia.fi/fi/ajankohtaista/uutiset/ilmoittaudu-startup-
schoolin-esihautomo-ohjelmaan

ENTO18AS2A Esihautomo — Liiketoiminta-osaamisen tydpajat: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
- kayttaa konkreettisia tyokaluja yrityksen toiminnassa.

- suunnitella, toteuttaa seka kehittaa yritystaan eri teemoissa.

- tunnistaa ja analysoida omaa kehitystaan seka yrittajyyskompetenssejaan.

Sisalto
Oman liiketoimintamallin kehittamisen ja toteuttamisen vaatima henkil6kohtaisesti raataloity sisalto.

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltavyysvaatimuksia. Osallistuminen edellyttaa koko esihautomo-ohjelmaan sitoutumista.

Lisatiedot
Opintojakso liittyy StartUp Schoolin esihautomo-ohjelmaan ja siihen haetaan lukukausittain erillisella
hakumenettelyll&.

Kts. Hautomon kotisivut: https://www.haaga-helia.fi/fi/ajankohtaista/uutiset/ilmoittaudu-startup-
schoolin-esihautomo-ohjelmaan
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ENTO019AS2A Esihautomo — Coaching: yrittdjyysvalmiudet: 5 op

Osaamistavoitteet

Maaritat opintojakson alussa yksilolliset yrittdjyysvalmiuksia edistavat tavoitteet yhdessa coachisi
kanssa. Taméan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- parantaa henkilokohtaisia yrittajyys- ja liketoimintakompetensseja.

- liikeidean seka liiketoimintamallin edistamisen asianmukaisten tyokalujen ja lahestymistapojen
avulla.

- tunnistaa itselleen oikeat sidosryhmat ja tehda toimintasuunnitelman heita koskien.

- arvioida, validoida ja kehittaa liiketoimintamallia sek& suunnitella yritystoiminnan seuraavat
askeleet.

Sisalto
Yksil6lliset tavoitteet ja sisallot sovitaan yhdessa coachin kanssa ensimmaisessa tapaamisessa.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltéavyysvaatimuksia. Osallistuminen edellyttaa koko esihautomo-ohjelmaan sitoutumista.

Lisatiedot
Opintojakso liittyy StartUp Schoolin esihautomo-ohjelmaan.

Kts. Hautomon kotisivut: https://www.haaga-helia.fi/fi/ajankohtaista/uutiset/ilmoittaudu-startup-
schoolin-esihautomo-ohjelmaan

ENT020AS2A SuS Coaching: 5 op

Osaamistavoitteet

Maaritat opintojakson alussa yksilolliset yrittdjyysvalmiuksia edistavat tavoitteet yhdessa coachisi
kanssa. TAmé&n opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- parantaa henkilokohtaisia yrittajyys- ja liketoimintakompetensseja.

- liikeidean seka liiketoimintamallin edistamisen asianmukaisten tyokalujen ja |&hestymistapojen
avulla.

- tunnistaa itselleen oikeat sidosryhmaét ja tehda toimintasuunnitelman heita koskien.

- arvioida, validoida ja kehittaa liiketoimintamallia sekd suunnitella yritystoiminnan seuraavat
askeleet.

Sisaltod
Yksilolliset tavoitteet ja sisallot sovitaan yhdessa coachin kanssa ensimmaisessa tapaamisessa.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ennen taméan opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna vahintaan Yrittajyys ja
liketoiminta -opintojakso tai muutoin hankittu vastaava osaaminen seka lisaksi toteuttamiskelpoinen
liikeidea.

Lisatiedot

Opintojakson laajuus on 1-5 opintopistetta. Voit itse valita toteutuksesi laajuuden.

Yhden opintopisteen laajuuden suorittaminen tarkoittaa aina yhté tapaamista valmentajan kanssa
sekd hanen antamiensa tehtavien suorittamista, oppimispaivakirjan laatimista ja prosessissa
tapahtuneen osaamisen reflektointia.

lImoittautuminen opintojaksolle tapahtuu tayttdmalla seuraava Webropol-lomake:
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https://link.webropolsurveys.com/S/AE1F185F40615143

Lahetettyasi lomakkeen, lisédmme sinut opintojaksolle Pepissa seka Moodlessa ja olemme sinuun
yhteydessa.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tieto: Tunnet kurssin keskeiset kasitteet, mutta sinun on viela kehitettava aiheen yleistd ymmarrysta
seka kokonaiskuvaa.

Taidot: Pystyt suorittamaan annetut tehtavét avustettuna. Sinun on viela kehitettava tiedon
soveltamista.

Osaaminen: Sinulla on perustiedot seka -taidot aiheeseen liittyen, mutta tarvitset niiden kaytt66n
viela apua.

Arvosana 3

Tieto: Tunnet keskeiset kasitteet hyvin ja pystyt selittdmaan, miten teoriat seka mallit toimivat ja
kuinka tyOkaluja kaytetaan. Sinulla on hyva yleiskuva aiheesta.

Taidot: Suoritat annetut tehtéavat itsendisesti. Sovellat tietoa kaytdnnon toimintaan liittyvissa
tilanteissa. Pystyt tarkastelemaan kriittisesti omia kaytantojasi seka etsit aktiivisesti tapoja parantaa
omaa tyoskentelyasi.

Osaaminen: Olet kiinnostunut omasta ammatillisesta kehityksestasi. Kykenet kayttamaan taitojasi ja
sinulla on hyvat perustiedot aiheesta. Sinulla on haasteita siirtda tietojasi seka taitojasi muiden
kayttoon, mutta itsenaiseen tydskentelyyn kykenet hyvin.

Arvosana b

Tieto: Sinulla on vahva ymmarrys keskeisimmista konsepteista seka niihin liittyvista kasitteista.
Pystyt arvioimaan kriittisesti teorioita, malleja seka tytkaluja. Osoitat olennaisen tiedon aiheesta
seka sen suhteesta muihin tieteenaloihin.

Taidot: Sovellat tietdmystasi vaativissa tilanteissa. Pystyt priorisoimaan seka valitsemaan kriittisesti
tyokalut ja menetelmat aiheeseen liittyvien monimutkaisten ongelmien ratkaisemiseksi.

Osaaminen: Sinulla on asenne seka pyrkimys jatkuvaan ammatilliseen kehittymiseen. Kykenet
esiintymaan aiheen asiantuntijana seka pystyt aktiivisesti siirtdmaan osaamistasi seka auttamaan
muita kehittymaan. Sinulla on selkeat seka yksityiskohtaiset tiedot aiheesta ja aiheeseen liittyvat
taidot ovat luontainen osa tyoskentelyasi.

ENT022AS2A Vastuullinen yrittajyys: 5 op

Osaamistavoitteet

Intensiiviopintojakson suoritettuaan opiskelija

* Tuntee vastuullisuuden peruskasitteet

* Ymmartaa yrittdjyysintentioiden merkityksen

» Osaa soveltaa palvelumuotoilua liketoimintamahdollisuuksien tunnistamisessa ja idean
validoinnissa
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» Osaa kehittda ideaansa design sprint -menetelman avulla

Sisalto

1. Tutustu vastuullisen yrittdjyyden mahdollisuuksiin ja ideoihin.

2. Inspiroidu loytamaan oma liikeidea vastuullisen yrittajyyden alueelta.

3. Kehité ja testaa vastuullisen liiketoiminnan ideaasi kenttaty6lla ja design sprintissa.

Lisatiedot
Opintojakso on suunniteltu ja se toteutetaan yhteistydssa 3AMK:n kanssa.

Intensiivikurssi toteutetaan suurimmaksi osaksi verkossa, design sprint toteutetaan Haaga-Helian
Pasilan kampuksella. Taman lisaksi kurssi sisltéda kenttatyota (kontaktointia yrityksiin) seka viikon
kestavan design print -kehittamisjakson.

TRANA Analytiikka ja kehittaminen: 50 op

Osaamistavoitteet
Haluatko kehittdd ongelmanratkaisutaitojasi, paattelykykyasi ja loogista ajatteluasi? Haluatko
ymmartaa, miten numerot kuvaavat maailmaa?

Nykyéaan tietoa kerataan valtavasti monista eri lahteistéd. Enaéa ongelma ei ole niink&én tiedonkeruu
vaan tiedon valtava maara. Opit kerddméaan tietoa paatéksenteon pohjaksi, mutta ennen kaikkea
opit, miten kerattya tietoa hyddynnetaan ja saadaan tulkittavaan muotoon. Naiden tietomassojen
hyddyntadmiseen ja ymmarrettavaksi tekemiseen tarvitaan data-analytiikan taitoja.

Nyky-yhteiskunnassa on matematiikkaa joka puolella. Tarvitset matemaattisia taitoja niin
henkilokohtaisessa elamassa kuin tydelaméassa. Mitd ja minka verran itsellesi tai yrityksellesi
ottamasi laina maksaa? Kannattaako tietty sijoitus tehda tai mikéa investoinneista kannattaa? Mika
vaikutus inflaatiolla on ja miten se huomioidaan?

Paatoksentekotilanteissa joudutaan punnitsemaan monia eri asioita ja tavoitteita. Samoin joudutaan
miettimaan, miten suhtaudutaan epavarmuuteen paatoksia tehtdessa. Opit hydédyntdma&an naissa
tilanteissa todennakaoisyyksia ja paatoksentekoa avustavia malleja.

Esimerkkeja ammattinimikkeista: Data-analyytikko, Business Analyst, Sales Analyst, tutkija.

ANAOO1AS2A Data-analytiikka Pythonilla: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson tavoitteena on yhdistaa data-analytiikan menetelmien ja koodauksen osaaminen. Data-
analytiikan perusmenetelmat kaydaan lapi oppien samalla Python-koodausta. Opintojaksolla
luodaan katsaus keskeisimpiin ennakoivan analytiikan ja koneoppimisen malleihin Python-
esimerkkien avulla. Opintojakso sopii data-analytiikasta, data-analytiikan automatisoinnista ja
koodauksesta kiinnostuneille opiskelijoille.

Sisaltod

- tiedostomuodot (Excel, pilkkueroteltu csv, tietokannat, nettisivut).
- datan valmistelu analytiikkaa varten

- kuvailevan ja selittavan analytiikan menetelméat Pythonilla

- tulosten graafinen esittaminen

- aikasarjojen analysointi ja aikasarjaennustaminen Pythonilla
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- ennakoivan analytiikan ja koneoppimisen malleja Pythonilla

Léhtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso suositellaan suoritettavaksi perusopintojen jalkeen. Opintojaksoa taydentamaan sopii
opintojakso Pythonin ja Excelin yhteiskayttd (ANAOO7AS2A) joko ennen, yhtdaikaa tai jalkeen.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija

- tuntee keskeisimmaét datojen lahteet ja tallennusmuodot

- osaa kayttaa Pythonilla kuvailevan analytiikan menetelmi& ja joitain selittdvan analytiikan
menetelmia

- 0saa visualisoida tuloksia graafisesti

- tuntee joitain ennakoivan analytiikan ja koneoppimisen malleja.

Arvosana 3

Opiskelija

- 0saa etsia Python-ohjeita netista

- 0saa poimia, siivota ja yhdistella datoja eri lahteista

- osaa kayttaa kuvailevan ja selittavan analytiikan menetelmia

- laatii viimeisteltyja graafisia visualisointeja

- viimeistelee tulokset |&hes raportointikelpoiseen muotoon ja tulkitsee niitd sanallisesti
- 0saa kayttaa joitain ennakoivan analytiikan ja koneoppimisen malleja.

Arvosanab

Opiskelija

- 0saa omatoimisesti laajentaa Python-osaamistaan

- 0saa sujuvasti poimia, siivota ja yhdistella datoja eri lahteista

- kayttaa sujuvasti kuvailevan ja selittdvan analytiikan menetelmia

- kayttdd monipuolisia graafisia visualisointeja

- viimeistelee tulokset raportointikelpoiseen muotoon ja tulkitsee niitd asiantuntevasti

- 0saa kayttaa sujuvasti useita ennakoivan analytiikan ja koneoppimisen malleja seké osaa valita
tilanteeseen sopivimman mallin.

ANAOO2AS2A Excel-jatkokurssi: 5 op

Osaamistavoitteet

- tunnistaa taulukkolaskennan mahdollisuudet ja rajoitteet

- tunnistaa Excel-ohjelman kayttdmahdollisuudet ty6elamassa

- osaa kayttaa Excel-ohjelmaa monipuolisesti ja tehokkaasti

- osaa valita tarkoituksenmukaisia tapoja Excel-ohjelman tarjoamista toiminnoista

Sisaltd

Hakufunktiot
Funktiopyoristykset

Pivot

Alkalaskenta
Lomaketoiminnot
Makrojen kayton perusteet

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
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Ennen taméan opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna Digistartti-opintojakso (1
op) ja ICT-valmiudet (5 op) tai muutoin hankittuna sitéd vastaava osaaminen, tiedot ja taidot.
Opintojakson materiaalit eivat tue Mac-kayttajia.

Huom! Ohjelmistot tulee olla asennettu koneelle, OfficeOnline ei riita.

Lisatiedot
Opintojakson materiaalit eivat tue Mac-kayttajia.
Huom! Ohjelmistot tulee olla asennettu koneelle, OfficeOnline ei riita.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

- osaa ohjelman peruskayton ja selviytyy auttavasti annetuista tehtavista
- 0osaa soveltaa ohjelman ominaisuuksia itsendisesti vahaisessa maarin

Arvosana 3

- 0saa soveltaa taulukkolaskentaohjelmaa tarkoituksenmukaisesti
- pystyy l6ytdmaan uusia ratkaisuja tydhonsa kayttden Excelin toimintoja monipuolisesti

Arvosanab

- 0saa soveltaa monipuolisesti ohjelmaa kaytannon tilanteisiin

- omaa vahvat taidot ja varmaa osaamista

- pystyy itsendisesti I6ytdma&an uusia ja tehokkaita ratkaisuja ja kayttamaan Excelin monipuolisia
mahdollisuuksia uusissa tilanteissa

ANAOO3AS2A Kyselytutkimuksen toteutus ja analysointi: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
- suunnitella, luoda ja toteuttaa kyselytutkimuksen Webropol-ohjelmistolla

- analysoida kyselytutkimuksen aineiston SPSS-tilasto-ohjelmistolla ja Webropolin
raportointitykalun avulla

- valita tarkoituksenmukaiset analysointimenetelmat ja havainnollistamistavat

- arvioida tulosten yleistettavyyttd, patevyytta ja luotettavuutta

- tulosten tulkinnan ja raportoinnin

Sisaltod

- maarallisen tutkimuksen vaiheet

- hyvan kyselylomakkeen perusperiaatteet
- web-pohjaisen kyselylomakkeen luonti ja tiedon keruu
- tiedon laadun luokittelu, mitta-asteikot

- kuviot ja taulukot

- tunnusluvut

- ristiintaulukot ja ryhmittaiset erot

- korrelaatiot ja regressioanalyysi

- luottamusvalit

- hypoteesit ja merkitsevyystestaus

- tutkimuksen pétevyys ja luotettavuus

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Suositeltavaa on suorittaa ensin opintojakso Liiketoiminnan analytiikan perusteet
Osa HR:n osaamispolkuja
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Tukee opinnaytetydn suorittamista

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

- 0saa toteuttaa yksinkertaisen kyselytutkimuksen
- osaa havainnollistaa tuloksia kuvien ja taulukoiden avulla
- 0osaa raportoida tulokset

Arvosana 3

- osaa laatia kyselylomakkeen kayttaen aiheeseen sopivia kysymystyyppeja
- 0saa analysoida tuloksia soveltuvin menetelmin

- osaa havainnollistaa ja tulkita tuloksia virheettoméasti

- 0saa kuvata tulosten luotettavuuteen ja patevyyteen liittyvia tekijoita

Arvosanab

- 0saa laatia tarkoituksenmukaisen kyselylomakkeen ottaen huomioon tulosten tehokkaat
analysointimahdollisuudet

- 0saa analysoida ja havainnollistaa tulokset kattavasti ja soveltuvin menetelmin

- osaa tulkita tulokset sujuvasti

- 0saa arvioida tulosten yleistettavyytta, patevyytta ja luotettavuuttaa monipuolisesti

ANAOO4AS2A Liiketoiminnan matematiikka: 5 op

Osaamistavoitteet

- osaa liiketoiminnan keskeisimmat laskentamenetelmat

- osaa valita kaytdnnon tyotehtavissa tarvittavat oikeat menetelmét

- osaa huomioida laskelmissa rahan aika-arvon

- tietéa erilaiset luottomuodot ja osaa niihin liittyvat laskelmat *

- osaa keskeisimmat investointilaskentamenetelmat ja ymmartaa niiden laskentaperiaatteet
- osaa tulkita eri menetelmien antamia tuloksia ja osaa tehda vertailuja niiden valilla

- 0saa kayttaa sujuvasti Excel-ohjelmaa talouden laskelmissa

Siséalto

Talousalan osaamisen peruslaskennan sisalto
* Rahan aika-arvon kasitteen soveltaminen

* Korko- ja koronkorkolaskenta

« Jaksolliset suoritukset ja annuiteettiperiaate
* Laina- ja luottomuodot

* Investointilaskelmat

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Yrityksen talous ja ICT-valmiudet tulee olla suoritettuna.

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Opiskelija osaa laatia rahan aika-arvoon liittyvid soveltavia laskutoimituksia rahoitusalan
sovelluksissa. Han osaa myos kuvailla rahan aika-arvoon perustuvia analyyseja ja tehd& niihin
pohjautuvia johtopaatoksia.

Arvosana 3
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Opiskelija osaa laatia rahan aika-arvoon perustuvia edistyneempia soveltavia laskutoimituksia
rahoitusalan sovelluksissa. Han osaa arvioida rahan aika-arvoon perustuvia malleja kaytantéon,
analysoida laskelmia ja tehd& niiden perusteella johtopaatoksia. Han osaa kehittda toimintaa
laskelmien perusteella

Arvosanab

Opiskelija suoriutuu rahan aika-arvoon perustuvista edistyneimmista soveltavista laskutoimituksista
sujuvasti rahoitusalan sovelluksissa. Han osaa soveltaa kaytettavissa olevaa aineistoa ja siihen
perustuvia laskelmia kaytantoon. Opiskelija hallitsee rahan aika-arvoon perustuvan monipuolisen
analysoinnin ja osaa niihin perustuvien pitkdaikaisten suunnitelmien laadinnan. Han osaa kehittaa
toimintaa laaja-alaisesti laskelmien perusteella.

ANAOO5AS2A Rahoituksen tietojarjestelmat ja SQL: 5 op

Osaamistavoitteet

- osaa tietokantojen kyselykielen, SQL:n SELECT-lauseen peruskayton

- kykenee tekeméaan tietokantahakuja

- osaa kayttaa jotakin rahoituksen tietojarjestelmaa, esim. Refinitiv Eikonia

Sisaltod

Kurssilla tutustutaan tiedon digitaaliseen tallentamiseen ja opiskellaan relaatiotietokantojen
rakenteen- ja SQL -kyselykielen perusteita. Kurssilla tutustutaan myés rahoituksessa kaytettaviin
tietojarjestelmiin ja niista tutustutaan syvallisemmin yhteen (esim. Refinitiv Eikon, jolloin kurssilla voi
suorittaa Eikon sertifikaatin).

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ei edeltavyysvaatimuksia.

Opintojakso sijaitsee mm. tradenomitutkinnon Analytiikka ja kehittdminen osaamisalueen
opintojaksoissa.

Lisatiedot

Kurssin arvosana koostuu kahdesta osa-alueesta.

1. Tietokanta ja SQL —osuuden tentti

2. Refinitiv Eikon —sertifikaattitentti

Arvosana maaraytyy lahtokohtaisesti Tietokanta ja SQL —osuuden tentin perusteella, mutta
seuraavilla muutoksilla:

1. Jos opiskelija ei lapaise sertifikaattitenttid, kurssin arvosanaksi tulee sama kuin Tietokanta ja SQL
—osuuden tentistad. Arvosanaa 5 ei kuitenkaan voi saada.

2. Jos opiskelija lapaisee sertifikaattitentin, kurssin arvosanaksi tulee sama kuin Tietokanta ja SQL
—osuuden tentistd +1 numero. Eli jos SQL tentista tulee 3, saa opiskelija moduulin arvosanaksi 4.
Arvosana nolla ei nouse ykkdseksi ja maksimi on 5.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Ymmartaa SQL:n perusrakenteen ja osaa avustettuna tehda tietokantakyselyja.
Arvosana 3

Hallitsee SQL:n peruskéaytdn ja osaa tehda tietokantakyselyja.

Arvosana 5

Hallitsee hyvin SQL:n peruskayton ja osaa tehda tietokantakyselyja, seka lapaisee mahdollisen
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sertifikaattitentin.

ANAOOB6AS2A Todennakoisyyslaskenta ja -jakaumat: 5 op

Osaamistavoitteet
Lahtdkohtana on yhdistaa teoria ja talouselaman ilmidissa tarvittavat todennakoisyyslaskennan ja
kaytannon sovellukset ja todennékdisyysjakaumien hyddyntdminen ongelmanratkaisussa.

Opintojakson suoritettuaan opiskelija

- selviytyy tyoelamassa eteen tulevista epavarmuutta ja todenndkoisyyksia siséltavissa laskelmissa
- 0osaa analysoida ja tulkita todennakdisyyteen perustuvia laskelmia

- osaa soveltaa laskemissa todennakoisyysjakaumia ja tehdéa niiden perusteella asianmukaisia
johtopaatoksia.

Sisalto

- Kombinatoriikka

- Todennakoisyyslaskennan laskusaannot

- Todennakoisyysjakaumien peruskasitteet

- Binomijakauma, Poisson-jakauma, normaalijakauma, eksponentiaalinen jakauma ja muut

- Kaytannon sovellukset, erityisesti simulaatiot

- Todennakoisyyden rooli tilastollisessa paattelyssa

- Monte Carlo -menetelma, ml. sovellukset

- Mahdolliset toteutuskohtaiset ja ajankohtaiset sovellukset

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso Liiketoiminnan analytiikan perusteet ja ICT-valmiudet edellytetdan suoritetuiksi tai
osallistujalla on vastaavat tiedot.

Osallistujan edellytetdén hallitsevan lilkketalouden perusopintoja vastaava osaamistaso.

Arviointikriteerit
Arvosanal

Opiskelija osaa laatia satunnaisuuteen perustuvia laskutoimituksia rahoitus- ja vakuutusalan seka
data-analytiikan sovelluksissa. Hadn osaa myds hahmottaa todennékdisyyslaskentaan perustuvia
analyyseja ja tehda niihin pohjautuvia johtopaéatoksia.

Arvosana 3

Opiskelija osaa laatia satunnaisuuteen perustuvia edistyneempia laskutoimituksia rahoitus- ja
vakuutusalan seké data-analytiikan sovelluksissa. Han osaa arvioida todennakoisyysjakaumiin
perustuvia teoreettisia malleja kaytantdon, analysoida laskelmia ja tehda niiden perusteella
johtopaatoksia. Han osaa kehittéa toimintaa laskelmien perusteella

Arvosanab

Opiskelija suoriutuu satunnaisuuteen perustuvista edistyneimmista laskutoimituksista sujuvasti
rahoitus- ja vakuutusalan seké data-analytiikan sovelluksissa. Han osaa soveltaa kaytettavissa
olevia todennakoisyysjakaumia kaytantéon. Opiskelija hallitsee todennakoisyysjakaumien
monipuolisen analysoinnin ja osaa niista tehtavien pitkaaikaisten suunnitelmien laadinnan. Han osaa
kehittdd toimintaa laaja-alaisesti laskelmien perusteella.
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ANAOO7AS2A Pythonin ja Excelin yhteiskayttd: 5 op

Osaamistavoitteet

Tavoitteena on

- oppia kayttamaan Pythonia ja Excelia interaktiivisesti

- oppia automatisoimaan Excelin toimintoja Pythonilla

- oppia taydentamaan Excelid Pythonin monipuolisilla data-analytiikka ym. ominaisuuksilla
- oppia kayttamaan Excelia Pythonilla laskettujen tulosten raportointialustana

Sisalto

- Pythonin kayttéonotto ja tarvittavien tyokalujen asennus
- Excelin objektimalli

- Yhteiskayton eri muodot

L&ahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opintojakso suositellaan suoritettavaksi perusopintojen jalkeen. Opintojaksoa taydentamaan sopii
data-analytiikka Pythonilla (ANAOO1AS2A) joko ennen, yhtaaikaa tai jalkeen.

Opintojaksolla ei tarvita aiempaa kokemusta Python-koodauksesta.

Arviointikriteerit
Arvosana l

- 0saa asentaa Pythonin ja Excelin yhteiskayttoon tarvittavat tyokalut omalle koneelle
- osaa vaihtaa tietoa Pythonin ja Excelin valilla interaktiivisesti
- osaa kayttaa Excelia Pythonilla laskettujen tulosten raportointialustana

Arvosana 3

- osaa kayttaa Pythonia ja Excelid interaktiivisesti
- 0saa taydentaa Excelia Pythonin kuvailevan ja selittavan analytiikan -toiminnoilla
- 0saa automatisoida Excelin toimintoja Pythonilla

Arvosanab

- 0saa sujuvasti kayttda Pythonia ja Excelia interaktiivisesti

- osaa taydentaa Excelia Pythonin ennakoivan analytiikan -toiminnoilla
- osaa kayttaa Pythonia Excelin makro-ohjelmointikielena

- 0saa taydentaa Excelia uusilla Pythonilla laadituilla funktioilla

ANAOO1AS3A Excel jaBIl: 50p

Osaamistavoitteet

Opintojaksolla opiskelija oppii muokkaamaan erilaisista lahteistd saatavaa dataa sellaiseen
muotoon, etta sité voidaan analysoida Excelin toiminnoilla. Liséksi perehdytdan monipuolisesti Pivot-
tyokaluun ja Excelin tietomalliin seka laaditaan datan pohjalta visuaalisia raportteja.

Sisalto

- alueen pika-analysointi ja taulukoksi muotoilu
- perinteiset hakufunktiot ja niiden rajoitteet

- Xlookup — monipuolinen uusi hakutytkalu

- Query — ulkoisen aineiston tuonti ja muokkaus
- Excelin tietomalli

- PowerPivot
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- raportointi ja datan visualisointi
- katsaus Power Bl Desktop —ohjelmaan

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
ICT-valmiudet tai vastaavat tiedot. Suosituksena Excel-jatkokurssi.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija osoittaa hallitsevansa jonkin verran Excelin yleisia ominaisuuksia ja analysointitydkaluja.
Lisaksi h&n osaa ohjatusti tuoda ja muokata dataa Exceliin soveltuvaan muotoon, rakentaa ohjatusti
tietomalleja, ja niiden pohjalta yksinkertaisia dataa analysoivia mittaristoja.

Arvosana 3

Opiskelija osoittaa hallitsevansa Excelin yleiset ominaisuudet ja keskeiset analysointitydkalut.
Héan osaa tuoda ja muokata dataa Exceliin soveltuvaan muotoon, rakentaa yksinkertaisia
tietomalleja, ja niiden pohjalta dataa analysoivia mittaristoja.

Arvosanab

Opiskelija osoittaa hallitsevansa Excelin yleiset ominaisuudet ja keskeiset analysointitydkalut
erinomaisesti. Opiskelija hallitsee Excelin ominaisuuksia monipuolisesti ja kayttaa niitd tehokkaasti.
Liséksi han osaa etsia dataa erilaisista lahteista seka tuoda ja muokata sité Exceliin sopivaan
muotoon, rakentaa vaativia tietomalleja, ja niiden pohjalta monipuolisesti dataa analysoivia
mittaristoja.

ANAOO2AS3A Edistynyt data-analytiikka: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson tavoitteena on

- oppia tekemaan datalle mallien edellyttamia muunnoksia
- oppia soveltamaan koneoppimisen malleja eri tyokaluilla
- oppia valitsemaan dataan parhaiten sopivat mallit

- oppia sdatamaan mallien parametreja.

Sisaltod

- datan siivoaminen ja datan muunnokset

- koneoppimisen mallien taustaa ja vertailua
- esimerkkeja tyokaluista ja palveluista

- mallien sdatadminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Edeltavyysehtona opintojakson data-analytiikka Pythonilla (ANAOO1AS2A) suorittaminen tai muulla
tavalla hankitut vastaavat taidot.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Siivoaa datan kayttokelpoiseen muotoon. Osaa kayttaa ainakin yhta tytkalua tai palvelua
koneoppimisen malleihin ja/tai monimuuttujamenetelmiin.

Arvosana 3

Yhdistelee datoja eri lahteista. Tekee datalla muunnoksia parempien mallien aikaan saamiseksi.
Osaa kayttaa useita valineita ja palveluita koneoppimisen malleihin ja/tai monimuuttujamenetelmiin.
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Arvosanab

Valitsee kayttotilanteeseen parhaiten soveltuvan tytkalun tai palvelun. Kykenee omatoimisesti
ottamaan kayttoon uusia tydkaluja ja palveluita.

ANAOO3ASS3A Excel-ohjelmointi VBA: 5 op

Osaamistavoitteet

- osaa VBA-ohjelmoinnin perusteet.

- kykenee tehostamaan Excelin kaytt6d VBA:n avulla.

- ymmartaa VBA-ohjelmoinnista saatavan lisaarvon Excelin kaytossa.

Sisalto

- Syvenna Excel-osaamistasi.

- Tutustu ohjelmointiin VBA:n avulla jo ennalta tutussa ymparistossa.
- Tehosta Excelin kayttoa.

- VBA (Visual Basic for Application)

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Kurssi ei vaadi aikaisempaa ohjelmointiosaamista.

Excelin peruskayttétaidot osattava. ICT-valmiudet tai vastaavat tiedot.

Opintojakso sijaitsee mm. tradenomitutkinnon Analytiikka ja kehittaminen osaamisalueen
opintojaksoissa.

Lisatiedot

Kurssin suorittaminen itsenaisesti ilman aikaisempaa ohjelmointikokemusta ei kdytanndssa ole
mahdollista. Kurssin suorittaminen vaatii osallistumista lahiopetukseen (Contact), tai jatkuvaa ja
aktiivista osallistumista etdopetukseen (Online).

Arviointi Excelilla tehtavalla ohjelmointitentillda 100%.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Osaa avustettuna tehda VBA-ohjelmointia ja tunnistaa VBA-ohjelmoinnin rakenteita.
Arvosana 3

Osaa tehda VBA-ohjelmointia ja kykenee hyddyntaméaéan VBA:ta yksinkertaisissa rakenteissa.
Arvosana 5

Osaa tehda VBA-ohjelmointia ja kykenee hy6dyntdamaan VBA:ta vaativammissa rakenteissa.

ANAOO4AS3A Rahoituslaskennan menetelmia: 5 op

Osaamistavoitteet

- osaa yhdistaa rahoituksen teorian ja talouselaman ilmiéissa tarvittavan kaytannon
rahoituslaskennan

- selviytyy tyoelamassa eteen tulevista rahoituslaskelmista

- 0saa analysoida ja tulkita rahoituksen laskelmia

- osaa tehda rahoitusalan laskelmien perusteella johtopaatoksia

Sisalto
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- Investointilaskelmat ja herkkyysjakaumat

- Tuoton odotusarvo ja riski

- Regressio ja normaalijakauma sovelluksineen

- Tuotto- ja riskiluvut

- Korkosijoitusten hinnoittelu ja korkoriski

- Johdannaisten perusteita ja optioiden hinnoittelua
- Aikasarjoja ja teknisté analyysia

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Perusopinnot tulee olla suoritettuna, erityisesti Yrityksen talous, ICT-valmiudet ja Liiketoiminnan
analytiikan perusteet.

Kurssi on suunnattu rahoituksen suuntautumisopintojen loppupuolelle.

Arviointikriteerit
Arvosana l

- osaa laatia rahoituksen edistyneempia peruslaskutoimituksia virheettémasti ?
- osaa hahmottaa rahoituslaskelmien analyyseja ja tehda niihin pohjautuvia johtopaatoksia.

Arvosana 3

- osaa laatia rahoituksen edistyneempia laskutoimituksia virheettomasti ?

- 0saa arvioida rahoituslaskelmien teoreettisia malleja kaytantoon ?

- 0saa analysoida rahoituslaskelmia ja tehd& niiden perusteella johtopaatoksia ?
- osaa kehittaa toimintaa laskelmien perusteella

Arvosanab

- suoriutuu rahoituksen edistyneimmista laskutoimituksista sujuvasti ?

- 0saa soveltaa kaytettavissa olevia teoreettisia malleja kaytantoon ?

- hallitsee rahoituslaskelmien monipuolisen analysoinnin ja niista tehtavien pitkaaikaisten
suunnitelmien laadinnan ?

- 0saa kehittéda toimintaa laaja-alaisesti laskelmien perusteella

ANAOO5AS3A Strategiset paatoksentekomallit: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
- hallita valineet ja menetelmat liikkeenjohdolliseen paéattksentekoon

- laatia perusteltuja Excel-pohjaisia ratkaisumalleja riskia ja epavarmuutta sisaltaviin
paatoksentekotilanteisiin

- toimia organisaation sisaisissa paatoksentekotilanteissa palveluresurssina

- soveltaa tietojarjestelmista keréttyja tietoja mallien rakentamisessa

Sisaltod

Tiedon tuottaminen paatdksenteon tueksi

» Epavarmuuden ja riskin mallintaminen

» Paatdksenteko varmuuden, riskin, epavarmuuden ja konfliktin vallitessa

« Simulointimallit seuraavien aihealueiden joukosta: investointilaskelmat, paatéspuut,
paatdosmatriisit, lineaarinen optimointi, verkkoteoria, varastoteoria, kuljetusongelmat, jonoteoria,
peliteoria

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
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Opiskelija on suorittanut pakolliset perusopinnot. Opintojaksoa suositellaan suuntautumisopintojen
loppuvaiheeseen.

Seka tata kurssia Strategiset paatoksentekomallit ANAOOSAS3A ettda sen vanhempaa versiota
ACCB8LH105 tai kurssia Johdon laskentatoimen paatoksentekomallit ACC8LHO008 ei voi molempia
sisallyttaa tutkintoonsa.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija osaa hahmottaa yritysjohdon paattksentekoon liittyvia ongelmia laskelmien muodossa.
Héan osaa yksittaisia yrityksen kannattavuuteen laskentaan liittyvia tehtavia. Han osaa myos jossain
maarin soveltaa oppimiaan asioita kaytantoon.

Arvosana 3

Opiskelija osaa mallintaa laskelmia yritysjohdon paéattksentekoon liittyvissa ongelmissa
peruskasitetasolla. Han osaa laatia paatosta tukevia suunnittelu- ja seurantalaskelmia seka laskea
naihin liittyvia tunnuslukuja. Han osaa myds soveltaa oppimiaan asioita kaytannén
laskentatilanteisiin.

Arvosanab

Opiskelija ymmartaa syvallisesti yritysjohdon moniulotteisen paatoksenteon kasitteet ja osaa laatia
sujuvasti laskelmia kohdeyritykselle. Han pystyy laajasti soveltamaan oppimaansa yritysjohdon
ongelmiin seka laatimaan itsenaisesti niihin liittyvia laskelmia. Han osaa my@os tulkita laskelmien
ratkaisuja sidosryhmien kayttoon. Opiskelija osaa lisaksi erittéain hyvin soveltaa oppimiaan asioita
kaytannon laskentatilanteisiin.

ANAOOG6AS3A Taloustieteen matemaattiset perusteet (kohti maisteriopintoja): 5 op

Osaamistavoitteet

- hallitsee taloustieteen teorian edellyttaman differentiaali- ja integraalilaskennan
- 0saa soveltaa differentiaali- ja integraalilaskentaa talousteorian sovelluksiin

- hallitsee eksponentti- ja logaritmifunktiot talouden sovelluksineen

- taitaa nykyaikaiset tydvalineet differentiaali- ja integraalilaskennan sovelluksiin
- saa hyvat matemaattiset valmiudet jatko-opintoihin

Sisalto

Perusopintojen taydentavat aiheet
-- Todennéakdisyyslaskenta

-- Jatkuva korko sovelluksineen

Derivaatta ja sen sovellukset
-- Kustannus-, hinta ja kysyntéfunktioiden optimointi
-- Talousfunktioiden rajafunktiot

Monimuuttujamenetelmat

-- Osittaisderivointi, differentiaalit, kokonaisderivaatat
-- Talouden sovellusten optimointi

-- Talouden sovelluksia

Eksponentti- ja logaritmifunktiot
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-- Esimerkkeja talouden sovelluksista
-- Derivointi ja sen sovelluksia

Integraalilaskentaa
-- Sovelluksia
-- Todennakdisyyslaskentaa sovelluksineen

Arviointikriteerit
Arvosana l

- 0saa laatia edistyneempia talousteorian laskutoimituksia virheettomasti nykyaikaisilla
laskentamenetelmilla
- osaa hahmottaa talousteorian laskelmien analyyseja ja tehda niihin pohjautuvia johtopaatoksia.

Arvosana 3

- osaa laatia talousteorian edistyneempia laskutoimituksia virheettdmasti nykyaikaisilla menetelmilla
- 0saa arvioida talousteorian teoreettisia malleja kaytantoon

-0saa analysoida talousteorian laskelmia ja tehda niiden perusteella johtopaatoksia

- 0saa kehittéda toimintaa talousteorian laskelmien perusteella

Arvosanab

- suoriutuu talousteorian edistyneimmista laskutoimituksista sujuvasti useilla tavoilla

- 0saa soveltaa kaytettavissa olevia teoreettisia malleja kaytantoon

- hallitsee talousteorian laskelmien monipuolisen analysoinnin ja niista tehtavien pitkaaikaisten
suunnitelmien laadinnan

- 0saa kehittéda toimintaa laaja-alaisesti laskelmien perusteella

TRJUR Juridiikka: 50 op

Osaamistavoitteet

Kuka paattdad osingoista? Onko toimitusjohtaja yrityksen isoin pomo? Miten selvitat, onko
neuvottelukumppanilla toimivalta allekirjoittaa sopimus ja mita jos ei ole? Pact sunt servanda,
sopimus sitoo — niinp& niin, mutta mita siitd? Myynnissa alisuoriutuva tunaroi taas diilin, mitdhan
asialle voisi tehda? Juridiikan opinnot suoritettuasi tiedat, mita nama tarkoittavat ja tiedat, mitéa tehda
ja miten. Mika viela tarkedmpaa, osaamattomuus johtaa vahinkoihin. Tdméa kokonaisuus on
jokaiselle liketalouden maailmassa toimivalle ihan ehdotonta osaamista. Juridinen osaaminen on
osa yrityksen riskienhallintaa, ei pilkunviilaamista. Se on myds hyvan lahdekritiikin, loogisen
paattelyn ja analysoinnin sek& argumentaatiotaidon osaamista. Hyva juridilkan osaaminen on
vakuuttavuutta ja ammattitaitoa.

LAWOO1AS2A Perhe- ja perintdoikeus: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- keskeista perheoikeudellista sdantelya kehdosta hautaan.

- avio-oikeuden keskeiset periaatteet ja niiden vaikutuksen puolisoiden varallisuusasemaan
- lapsen huoltoon ja elatukseen liittyvan olennaisen lainsdadannon.

- arvioida edunvalvonnan ja testamentin oikeusvaikutuksia.

- perinndnjaon ja perinto- ja lahjaverotuksen keskeisia saannoksia.
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Sisalto
Juridiikka
Huoltajuus
Avioehto
Perinngjako
Testamentti

L&ahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ennen taman opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna HRLOO2TR1A
Yritysjuridiikan opintojakso tai muutoin hankittuna sita vastaava osaaminen. Suosituksena myags, etta
on suoritettuna LAWO02AS2A Sopimusoikeus,tai muutoin hankittuna sitéa vastaava osaaminen.
Opintojakso on osa asiantuntijaosaamisia.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tuntee perhe- ja jadmistooikeudellista peruskasitteistda ja niiden merkitysta oikeussuhteiden
osapuolille.

Arvosana 3

Tietdad perheoikeuden osapuolille luomia oikeuksia ja velvollisuuksia. Tietaa jaamistooikeuden ja
testamenttioikeuden perusrakenteet perittavan ja perillisten seké testamentinsaajan kannalta.

Arvosanab

Tunnistaa perhe- ja jddmistéoikeudellisia erityiskysymyksia ja kasittaa niihin liittyvia juridisia
ongelmia ja riskeja.

LAWO0O02AS2A Sopimusoikeus: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- sopimusoikeuden keskeiset periaatteet ja oikeuslahteet ja niiden hierarkian.

- arvioimaan sopimusoikeudellisten paatdsten seurauksia ja vaikutuksia liiketoimintaan.

- tietd&d neuvottelun ja ennakoivan sopimisen mahdollisuudet sek&a sopimuksen merkityksen
riskienhallinnan valineena.

- sopimussuhteen elinkaareen liittyvia keskeisimpia kysymyksia.

- tulkita sopimusten patevyytta ja niiden vaikutusta osapuolten keskindiseen suhteeseen.

- tunnistaa sopimuksissa kaytettavien vastuunrajoituslausekkeiden paaperiaatteita ja
sopimusrikkomukseen liittyvia seuraamuksia.

Sisalto
Juridiikka
Sopimus
Riskienhallinta
Yritysoikeus
Sopimusehdot
Yksityisoikeus

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei lahtétasovaatimuksia

Arviointikriteerit
Arvosana l
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Osaa sopimusoikeuden keskeiset periaatteet ja sovellettavat normit.
Arvosana 3

Osaa sopimusoikeuden keskeiset periaatteet ja normit ja osaa soveltaa niita perustason sopimuksen
tekemisessa tietdd sopimuksen merkityksen riskienhallinnan valineena.

Arvosanab

Osaa sopimusoikeuden keskeiset periaatteet ja normit, osaa soveltaa niitd sopimuksen
neuvotteluun, laadintaan ja tekemiseen ja osaa hyddyntaa sopimusta riskienhallinnan valineena.

LAWOO3AS2A Markkinoinnin juridiikka: 5 op

Osaamistavoitteet

- hallitsee markkinointia koskevia ohjeita ja sdéntelya ja tuntee alaa koskevia vakiintuneita
kaytanteita

- tunnistaa kuluttajamarkkinointiin liittyvia erityispiirteita

-tietda immateriaalioikeuksien merkityksen ja osaa laillisesti kayttaa suojattua aineistoa
markkinoinnissa

-tuntee markkinointialan keskeisten instanssien ratkaisukaytantta ja osaa huomioida sita
markkinoinnissa

- osaa asiakas- ja markkinointirekistereihin liittyvaa keskeista saantelya

Arviointikriteerit
Arvosana l

- tietdad keskeiset markkinointia koskevat ohjeet ja sdadokset ja osaa hakea markkinointiin liittyvaa
tietoa.

- 0saa peruskasitteet ja —tilanteet liittyen tavaramerkkeihin ja tekijanoikeuksiin

- tietda tietosuojan vaikutuksen asiakas- ja markkinointirekistereihin

Arvosana 3

- tietdd ja osaa soveltaa keskeisia markkinointia koskevia ohjeita ja sdantelya

- osaa hakea ajankohtaista markkinointiin liittyvaa tietoa, mukaanlukien markkinointialan keskeisten
instanssien ratkaisukaytanto.

- tuntee immateriaalioikeuksien merkityksen markkinoinnissa, ja osaa soveltaa tavaramerkki- ja
tekijanoikeuslakeja yrityksen markkinointitarpeisiin.

- tuntee tietosuojalainsaadannon vaatimukset liittyen asiakas- ja markkinointirekistereihin

Arvosanab

- hallitsee ja osaa soveltaa markkinointia koskevia ohjeita ja saantelya.

- tuntee alan vakiintuneita kaytantoja ja keskeisten instanssien ratkaisukaytantoa.

- tuntee immateriaalioikeuksien merkityksen markkinoinnissa, ja osaa soveltaa tavaramerkki- ja
tekijanoikeuslakeja erilaisiin yrityksen markkinointitarpeisiin seka tuntee niihin liittyvia
sopimuskaytantoja.

- hallitsee tietosuojalainsdadannon vaatimukset liittyen asiakas- ja markkinointirekistereihin ja osaa
hahmotella yksinkertaisen rekisteriselosteen

LAWOO04AS2A Kaupan juridiikka: 5 op
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Osaamistavoitteet
Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- keskeisen kaupan alan ja kilpailuoikeudellisen saantelyn ja oikeuslahteiden normihierarkian,

- valita oikeat sddnnokset riippuen kaupan osapuolista,

- hallitsee etamyynnin ja verkkokaupan erityispiirteet,

- tietosuoja-asetuksen ja —lain asettamat vaatimukset asiakas- ja markkinointirekistereiden osalta,
- velaksi myynnin ja perintéprosessin keskeisia periaatteita

Sisaltod
Juridiikka
Kauppalaki
Kilpailuoikeus
Tietosuoja-asiat
Kuluttajaoikeus
Perinta

Léahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei l&ahtotasovaatimuksia

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tunnistaa kaupankayntiin ja liiketoimintaymparistoon sovellettavan lainsdddannoén.
Arvosana 3

Tietda tarkeimmat liiketoimintaymparistoa saatelevat normit ja osaa soveltaa keskeista
lainsaadantoa erilaisiin kaupankaynnin tilanteisiin.

Arvosana b

Hallitsee tarkeimmat lilketoimintaymparistta saatelevat normit ja osaa hyddyntaa niita
liketoimintaan.

LAWOO6AS2A Yrittgjan juridiikka: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- keskeiset asiat eri yritysmuodoista ja niiden eroavaisuudet.

- tunnistaa yritystoiminnan harjoittamisen vaatimat vuosittaiset hallinnolliset toimenpiteet kuten
tilinpaatoksen laatimisen, veroilmoituksen tekemisen, yhtiokokouksen pitamisen ja varojenjaon. -
arvioida yrityksen ja sen johdon oikeudellisia vastuita.

- tiedostaa yrittdjan roolissa toimimisen oikeudellisia vastuita.

- tunnistaa yritystoiminnan aloittamiseen, muuttamiseen ja lopettamiseen liittyvia tilanteita ja niihin
soveltuvia ratkaisuvaihtoehtoja.

Sisalto
Teemoja ovat juridiikka, eri yritysmuodot ja yritysten monimuotoisuus, yrittdjyys, yrittajan
oikeudelliset vastuut, yritysjohdon vastuut, hallinnon prosessit ja yritystoiminnan muutokset.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ennen taman opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna HRLOO2TR1A
Yritysjuridiikan avainosaamisjakso tai muutoin hankittuna sité vastaava osaaminen.
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Opintojakso on osa asiantuntijaosaamisia.

Lisatiedot
Sari Korhonen, Pasila

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tuntee yhtidoikeuden perusteet ja eri yritysmuotojen tarkeimmat erot. Tietaa eri yhtiomuotojen
vastuut, paatoksentekoelimet ja niiden vélisen tehtavanjaon.

Arvosana 3

Tietaa yhtidoikeuden keskeisid sdannoksia. Osaa valita tarkoitukseen sopivan yritysmuodon. Tuntee
eri yhtibmuotojen paatoksentekoprosessit ja niihin liittyvat vastuukysymykset.

Arvosanab

Osaa soveltaa yhtidoikeuden keskeisia sadnnoksia ja osaa valita tarkoitukseen sopivan
yritysmuodon. Opiskelija osaa kuvata yhtion hallinnon vuosikellon ja tuntee paatoksentekoprosessit
seka eri toimielinten vastuun ja sen jakautumisen.

LAWOOBAS2A Pankki- ja rahoitusalan oikeutta: 5 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- pankkitoiminnan yleista saantelya,

- sijoitustuotteisiin ja —palveluihin seké luotonantoon, vakuuksiin ja kovenantteihin liittyvaa saantelya,
- pankin toimintatavat kuolinpesien, edunvalvottavien seké eri yhteisomuotojen osalta,

- rahanpesun ja terrorismin rahoituksen estadmista koskevan lainsdddannon asiakkaan tuntemisen
nakokulmasta

Sisalto

Juridiikka
Pankkijuridiikka
Rahanpesun estaminen
Asiakkaan tunteminen
Kovenantit
Rahoitusoikeus
Perintdoikeus
Testamenttioikeus

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei lahtotasovaatimuksia

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tuntee pankkitoimintaan liittyvaa sdéntelya perustasoisesti ja osaa hakea tietoa pankki- ja
rahoitusalaa koskevista normeista ja ohjeista. Tunnistaa alaan liittyvid oikeudellisia ongelmia.

Arvosana 3

Tietaa pankki- ja rahoitusalaa koskevaa sdantelyd. Osaa hakea olennaista tietoa ja kayttaa sita
toimintansa perustana.
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Arvosanab

Osaa pankki- ja rahoitusalaa koskevaa saantelya ja tietaa taustalla vaikuttavan
seuraamusjarjestelman. Osaa tyotehtdvissddn monipuolisesti hakea tietoa ja soveltaa sita vaativissa
tilanteissa.

LAWOO0O1AS3A Tyoboikeuden erityisosaaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- tunnistaa yhteiskunnassa tapahtuvien muutosten merkityksen tyon tekemiseen.

- késitelld ja ratkaista syvallisempaa tydoikeudellista osaamista vaativia kysymyksia seka yksin etta
ryhmassa.

- keskeiset tydoikeuden neuvottelu- ja rildanratkaisumenettelyt ja periaatteet.

- keskeisen tydoikeudellisen ratkaisukaytannon ja sen merkityksen.

Siséalto
Juridiikka
Tyoboikeus
Tybnantaja
Tyobnjohto
Esihenkil®

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Ennen taman opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna HRLOO2TR1A
Yritysjuridiikan ja Ty6oikeus LAWO0O5AS2A opintojakso tai muutoin hankittuna sité vastaava
osaaminen.

Opintojakso on osa asiantuntijaosaamisia.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Tuntee henkilostoprosessin tarkeimpien vaiheiden oikeudellista saantelya ja osaa soveltaa
tydoikeudellista tietAmystaan yleisimmissa henkildstoprosesseissa.

Arvosana 3

Tuntee monipuolisesti henkiléstoprosessin eri vaiheiden oikeudellista saantelya ja osaa soveltaa
tyooikeudellista tietdmystaan erilaisissa henkilostoprosesseissa.

Arvosanab

Pystyy arvioimaan tyon tekemisen ja henkildstéprosessin eri vaihtoehtoja. Osaa soveltaa normistoa
ja oikeuskaytantta kantansa perustelemiseen monimutkaisemmissakin henkildstoprosesseissa.

LAWOO02AS3A Arvopaperimarkkinoiden saantely: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- arvopaperimarkkinalainsdadannon keskeisen sisallon,

- arvopaperimarkkinoiden toimintaan kuten tiedonantovelvollisuuteen, rahanpesun estadmiseen,
joukkorahoitukseen, listautumiseen ja sisapiirildisen toimintaan vaikuttavia saantdja ja maarayksia,
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- Finanssivalvonnan oikeuksia ja velvollisuuksia seka keskeisia toimintaperiaatteita
arvopaperimarkkinoiden toiminnan saantelyssa,
- lainmukaiset menettelytavat sijoituspalveluiden tarjoamisessa.

Sisalto

Juridiikka

Arvopaperimarkkinalaki

Sijoituspalvelulaki

Rahanpesun estédminen ja asiakkaan tunteminen
Finanssivalvonnan rooli

Pdrssitiedottaminen

Esitesaantely

Markkinoiden vaarinkayton estaminen

L&ahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ennen taman opintojakson suorittamista opiskelijalla tulee olla suoritettuna Yritysjuridiikan
avainosaamisjakso tai muutoin hankittuna sitéa vastaava osaaminen.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija tuntee arvopaperimarkkinoiden sdantelya ja sen keskeista sisalttéa seka tuntee
oikeudenalan keskeiset toimijat.

Arvosana 3

Opiskelija tietdd arvopaperimarkkinoita koskevaa saantelya. Osaa hakea olennaista tietoa ja kayttaa
sitd toimintansa perustana

Arvosanab

Opiskelija osaa arvopaperimarkkinoita koskevaa saantelyéa. Osaa itsenaisesti hakea tietoja ja
soveltaa lainsdadantoa ja ohjeita. Osaa lukea alaa koskevaa tietoa lainsaadannon valossa.

LAWOO3AS3A Finanssialan palveluiden myynnin ja markkinoinnin
erityisosaaminen: 5 op

LAWOO7AS2AE Legal Framework of Sales and Services: 5 op
TRTOI Toiminnanohjaus: 50 op

CORO01AS2A Laatuajattelu: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:

- ymmartaa laatuajattelun vaikutukset yrityksen kilpailukykyyn ja kestavaan toimitusketjuun

- 0saa jakaa laatukustannukset vaikutuken perusteella eri luokkiin ja kehittéda yrityksen toimintaan
kansainvéalisessa toimitusketjuissa

- osaa laatujohtamisen perusteet

- osaa kayttaa eri laatutytkaluja

Sisalto
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Laadun eri muodot
Tuotteen ja palvelun laatu

Laatu strategisena tyOkaluna

- laatukustannusanalyysi

- laadun vaikutus asiakas- ja toimittajasuhteisiin
- laatuanalyysityokalut

Laatujarjestelmat, standarit ja auditointi prosessi

Laadun kehittdminen

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Yhteiset avainosaamiset suoritettu.

Lisatiedot
Kurssilla analysoit ja kehitat yrityksen toimintaa laadun nékdkulmasta.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija:

- osaa laatuun liittyvat termit ja konseptit

- ymmartaa laadun merkityksen kansainvalisessa ymparistdssa

- havaitsee joitakin laatuun liittyvia kehitysalueita, mutta tarvitsee siihen tukea.

Arvosana 3

Opiskelija:

- osaa laatuun liittyvat termit ja konseptit

- ymmartaa laadun merkityksen kansainvalisessa ymparistdssa

- havaitsee joitakin laatuun liittyvid kehitysalueita itsenaisesti

- pystyy kayttdmaan laatuun liittyvid tyokaluja itsendisesti, mutta tarvitsee tukea tyokalun valintaan.

Arvosanab

Opiskelija:

- osaa laatuun liittyvat termit ja konseptit

- ymmartéaa laadun merkityksen kansainvalisessa ymparistdssa

- havaitsee joitakin laatuun liittyvia kehitysalueita itsendisesti

- valitsee tyokalut ja menetelmaét yrityksen laadun parantamiseen priorisoiden tarpeet.

CORO02AS2A Liiketoimintaprosessien kehittaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
- analysoida ja mallintaa liiketoimintaprosesseja

- tunnistaa liiketoimintaprosessien vélisia yhteyksia ja arvoketjun merkitysta

- tunnistaa erilaisia KPI-mittareita

Sisalto

- liiketoiminnan analysointi, mallintaminen, suunnittelu ja ohjaaminen prosessien kautta
- arvoketjut

- KPI-mittarit
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- moduulin padpaino on toimitusketjuprosesseissa
- prosesseihin tutustutaan pelien avulla

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Yhteiset avainosaamiset suoritettu.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija osaa jossain maarin analysoida ja mallintaa liiketoimintaprosesseja seka tunnistaa KPI-
mittareita. Han ymmartaa jonkin verran liiketoimintaprosessien valisia yhteyksia ja arvoketjun
merkitysta. Han tarvitsee kaikessa toiminnassaan runsaasti ohjausta ja toisten opiskelijoiden tukea.

Arvosana 3

Opiskelija osaa melko hyvin analysoida ja mallintaa liiketoimintaprosesseja, seka tunnistaa ja
soveltaa niita keskeisia KPI-mittareita hyddyntaen. Han ymmartaa jossain maarin myos
liketoimintaprosessien valisia yhteyksia seka arvoketjuja ja niiden vaikutuksia liiketoimintaan. Han
osoittaa toiminnallaan melko hyvaa liiketoimintaosaamista ja kykenee omatoimiseen ja suhteellisen
vastuulliseen tydskentelyyn ohjausta hyédyntaen.

Arvosanab

Opiskelija osaa analysoida monipuolisesti liketoimintaa seka tunnistaa, mallintaa ja soveltaa erilaisia
liketoimintaprosesseja keskeisia KPI-mittareita hydodyntden. Han ymmartdd myaos
liketoimintaprosessien valisia yhteyksia ja arvoketjujen merkityksen liiketoiminnan merkityksen
kannalta. Opiskelija kykenee nakemaan kokonaisvaltaisesti eri toimijoiden kehittdmistarpeet
liketoimintaprosesseissa. Opiskelijan lAhestymistapa on analyyttinen, vastuullinen seka kannattavan
liketoimintaan tahtd&va. Han osoittaa erityista kiinnostusta liiketoimintaosaamiseen.

CORO03AS2A Ostotoiminnan kehittaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Kurssin tavoitteena on antaa opiskelijalle kasitys yritysten ostotoiminnassaan kayttamista
nykyaikaisista tyovéalineista ja menetelmista. Kurssilla luodaan yleiskatsaus siihen, miten teknologia
muuttaa liiketoimintaa, erityisesti ostotoimintaa.

Kurssin onnistuneen suorittamisen jalkeen:

» Opiskelija ymmartdd mik& on ostoprosessi ja on kayttanyt ERP-jarjestelmid ostotoiminnassa seka
ymmartad miten prosessiajattelua sovelletaan erilaisten yritysten tarpeisiin

* Opiskelijan tutkii ja ymmartéa&, mihin muihin liiketoimintaprosesseihin ostot liittyvat (erityisesti
myynti, valmistus, varastonhallinta, omaisuudenhallinta, taloushallinto)

 Opiskelija on perehtynyt erilaisiin osto-organisaatiohin ja ymmartaa niiden vaikutuksia toimintaan
(keskitetty, hajautettu, hybridi)

 Opiskelija on kayttanyt ERP-jarjestelmia siind maarin, ettd hdn ymmartaa, kuinka ERP-jarjestelmat
helpottavat ostamista ja on oppinut kayttAmaan joitain naisté ominaisuuksista (kuten
materiaalitarpeiden suunnittelu, kysynnan hallinta, edistynyt suunnittelu tuotantoyrityksesséa (lean
manufacturing jne.)

* Opiskelija osaa hahmottaa joitain keskeisia trendeja, nykyisia ja tulevia, hankinnassa, kuten uudet
skaalautuvat liiketoimintamallit (C-to-C, C-to-B), jaljitettavyyttd (materiaalien alkuperén seuranta),
liketoimintaverkostoja mm. Ariba

 Opiskelija oppii kayttamaan SAP:ia ostoissa ja siihen liittyvissa liikketoimintaprosesseissa

Sisalto
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* Ostoprosessi
* SAP:n tai vastaavan ERP-ratkaisun kayttdminen ostamiseen
* Raportointi ja data-analyysi

Arviointikriteerit
Arvosana 1l

Tehtévien ja tentin suorittaminen hyvaksytysti
Arvosana 3

Tehtavien ja tentin suorittaminen hyvalla tasolla
Arvosanab

Tehtavien ja tentin suorittaminen erinomaisella tasolla
Hyvaksytty, hylatty

1.5

CORO004AS2A Toiminnanohjausjarjestelmat 1: 5 op

Osaamistavoitteet
Taman opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija:

- ymmartaa toiminnanohjausjarjestelman toimintaperiaatteen ja yrityksen keskeiset
liiketoimintaprosessit
- osaa kayttaa jarjestelmaa yrityksen keskeisissa liiketoimintaprosesseissa

Sisalto
Liiketoimintaprosesseihin tutustuminen toiminnanohjausjarjestelman avulla. Kurssilla kaytetdan SAP
S/4 HANA ja Microsoft Dynamics— ERP jarjestelmé&a.

Liiketoimintaprosessit kaytannon harjoituksien avulla: myynti, osto, tuotannonsuunnittelu,
taloushallinto.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelijalla on vahan kaytanndn osaamista keskeisten prosessien lapiviennista
toiminnanohjausjarjestelméassa.

Arvosana 3

Opiskelijalla on hyva kaytannon osaaminen keskeisten prosessien lapiviennista
toiminnanohjausjarjestelmassa.

Arvosanab

Opiskelijalla on erinomainen kaytanndn osaaminen keskeisten prosessien lapiviennista
toiminnanohjausjarjestelmassa.

CORO0O5AS2A Toiminnanohjausjarjestelmat 2: 5 op
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Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija :

Ymmartaa laajasti toiminnanohjausjarjestelman toiminnan ja kayttbonoton seka osaa konfiguroida
SAP-jarjestelmaa taloushallinnon (FI/CO), oston (MM) sekd myynnin ja jakelun (SD) alueella.

Sisalto

Opintojakso perustuu SAP S/4 HANA -jarjestelmassa tehtavien harjoitusten tekemiseen. Opintojakso
toteutetaan verkkototeutuksena ja se sisaltda laajan projektimuotoisen harjoituksen SAP ERP
jarjestelmasséa. Kaikkiin projektin vaiheisiin liittyy kirjallinen raportointi.

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
edeltavyysvaatimus: Toiminnanohjausjarjestelmat 1 / SAP ERP 1 / ERP1 tai vastaavat tiedot

Arviointikriteerit
Arvosana l

Arvosana 1 (50%)

Opiskelija ymmartaa toiminnanohjausjarjestelméan toiminnan ja sen kayttoonoton valttavalla tasolla.
Opiskelija el osaa ratkoa jarjestelman kaytossa ilmenevia ongelmia itsenaisesti, vaan tarvitsee niissa
jatkuvaa apua.

Arvosana 3

Arvosana 3 (70%)
Opiskelija ymmartaa toiminnanohjausjarjestelméan toiminnan ja kayttéonoton hyvalla tasolla.
Opiskelija osaa ratkoa jarjestelmén kaytossa ilmenevia ongelmia hyvalla tasolla.

Arvosanab

Arvosana 5 (90%)

Opiskelija ymmartaa erittain hyvin toiminnanohjausjarjestelmén toiminnan ja kayttoéonoton seka osaa
itsendisesti konfiguroida SAP-jarjestelmaa. Opiskelija osaa ratkoa jarjestelman kaytossa ilmenevia
ongelmia erinomaisella tasolla.

CORO0O6AS2A Toimitusketjun analytiikka: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson yleistavoitteena on, etta opit hyddyntamaan, jalostamaan ja analysoimaan
toimitusketjuun ja sen erityispiirteisiin liittyvaa tietoa paatoksenteon tueksi. Opintojaksolla opit
mallintamaan ja ratkaisemaan lineaarisesti erilaisia toimitusketjuun ja sen optimoimiseen liittyvi&
liketoimintaesimerkkeja. Liséksi opit arvioimaan tehtyjen mallinnusten tulosten epavarmuutta
herkkyysanalyysia hyddyntden. Opit optimoimaan ja tekemaéan valintoja toimitusketjussa erilaisten
kuljetusvaihtoehtojen kesken seké arvioimaan uudelleenlastaukseen liittyvaa problematiikka. Opit
lisaksi soveltamaan ja hyodyntaméaan erilaisia varastonhallintamenetelmia liiketoimintaesimerkkien
kautta.

Sisalto

- Toimitusketjuun liittyvien toimenpiteiden mallintaminen ja tiedon jalostaminen paatdoksenteon
tueksi.

- Laadittujen mallien lineaarinen ratkaiseminen graafisesti ja niihin liittyvat erilaiset analyysitytkalut.
- Herkkyysanalyysin tekeminen ja arviointi.

- Kuljetus- ja uudelleenlastauspéaatokset.

- Varastonhallintamenetelmaét ja niiden soveltaminen.

- Tiedon ja analyysien visualisointi ja kayttajaystavallisyys (esim. dashboardit ja trendianalyysit).
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Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Toimitusketjun hallintaan ja logistiikkaan liittyvien peruskasitteiden ja -prosessien erittdin hyva
ymmarrys seka hallinta. Hyvat taulukkolaskentavalmiudet ja lisédksi hyvat valmiudet ottaa kayttdon
uusia tietokoneohjelmistoja ja sovelluksia.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija osaa nimeta opintojaksolla opitut k&sitteet ja mallintamistavat vain osittain, eika han ole
viela luonut kokonaisvaltaista ymmarrysta toimitusketjullisen analytiikan erilaisista mahdollisuuksista
liketoiminnan paatoksenteon tukemisessa ja edistamisessa. Opiskelija osaa nimeta vain muutamia
paatoksenteon tilanteita, joissa toimitusketjun analytiikkaa voitaisiin hyddyntaa paatoksenteon
tukena, mutta han ei vield kykene itsendisesti esittdmaan erilaisia soveltuvia tapoja ja menetelmia
mallintamiseen. Opiskelija on pystynyt ratkaisemaan itsendisesti vain osan annetuista tehtavista.
Opiskelija el kykene analysoimaan omaa oppimistaan, eik& kykene identifioimaan, milla
toimitusketjun analytiikan osa-alueella hénen tulisi viela kehittya.

Arvosana 3

Opiskelija osaa nimeta opintojaksolla opitut kasitteet ja mallintamistavat hyvin. Liséksi hanelld on
hyvéa kokonaisvaltainen ymmarrys toimitusketjullisen analytiikan erilaisista mahdollisuuksista
liketoiminnan paatdksenteon tukemisessa ja edistamisessa. Opiskelija osaa nimeta kattavasti
erilaisia paatoksenteon tilanteita, joissa toimitusketjun analytiikkaa voitaisiin hyédyntaa
paatoksenteon tukena ja esittéaa erilaisia soveltuvia tapoja ja menetelmia mallintamiseen. Opiskelija
on pystynyt ratkaisemaan annetut tehtavat paaosin itsendisesti. Opiskelija osaa analysoida omaa
oppimistaan ja kykenee identifioimaan, milla toimitusketjun analytiikan osa-alueella hanen tulisi viela
kehittya.

Arvosanab

Opiskelija osaa nimeta opintojaksolla opitut kasitteet ja mallintamistavat kiitettavasti. Lisaksi hanella
on kiitettdva kokonaisvaltainen ymmarrys toimitusketjullisen analytiikan erilaisista mahdollisuuksista
liketoiminnan paatbksenteon tukemisessa ja edistdmisesséa. Opiskelija osaa nimetéa kattavasti
erilaisia paatoksenteon tilanteita, joissa toimitusketjun analytiikkaa voitaisiin hyédyntaa
paatoksenteon tukena ja esittda erilaisia soveltuvia tapoja ja menetelmia mallintamiseen. Lisaksi
opiskelija ymmartaa mallintamisen menetelmien potentiaalin myds muussa liiketoiminnassa kuin
toimitusketjun hallinnassa. Opiskelija pystyy eri menetelmien ja tytkalujen kriittiseen vertailuun.
Opiskelija on pystynyt ratkaisemaan annetut tehtavat taysin itsenaisesti. Opiskelija osaa analysoida
kriittisesti omaa oppimistaan ja kykenee identifioimaan, milla toimitusketjun analytiikan osa-alueella
hanen tulisi viela kehittya.

Hyvéaksytty, hylatty

Oppimistehtavat tehty ja palautettu
Tentti suoritettu hyvaksytysti

COROO7AS2A Logistiikan ja toimitusketjun hallinnan perusteet: 5 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintojakson suorittanut tai vastaavan osaamisen hankkinut opiskelija osaa:
1. Logistiikan ja toimitusketjun hallinnan peruskasitteet

2. Hahmottaa logistiikan ja toimitusketjun tuomat kilpailuedut

3. Logistiset toiminnot: Osto, varastointi, kuljetukset ja paluulogistiikka
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4. Logistiikkakustannukset ja asiakaspalvelun yhteyden
5. Ulkoistaminen ja logistiikkapalvelujen kaytto
6. Kestavan kehityksen vaatimukset toimitusketjussa

Sisalto

-Alan peruskasitteet

-Logistiset toiminnot: Osto, varastointi, kuljetukset ja paluulogistiikka
-Logistiikkakustannukset

-Ulkoistaminen ja logistiikkapalvelujen kaytto

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Yhteiset avainosaamiset suoritettu

Arviointikriteerit
Arvosana l

Opiskelija osaa jossain maarin keskeisia termeja ja kasitteitéa seka logistiikan ja toimitusketjun
merkityksen yritystoiminnalle.

Arvosana 3

Opiskelija osaa melko hyvin keskeisia kasitteita seké logistiikan ja toimitusketjun merkityksen
yritystoiminnalle.

Arvosanab

Opiskelija osaa hyvin keskeisia termeja ja kasitteita seka logistiikan ja toimitusketjun merkityksen
yritystoiminnalle. Pystyy tunnistamaan ongelmia ja luomaan kehitysehdotuksia.

COROO08AS2A Toimitusketjut kiertotaloudessa: 5 op
CORO09AS2AE Simulation of Supply Chain Management: 5 op
CORO010AS2AE Trends in Supply Chain Management: 5 op

CORO012AS2AE Green Packaging: 5 op

Osaamistavoitteet

- Opiskelija ymmartaa pakkauksen roolin ja tehtavat

- Opiskelija tutustuu erilaisiin pakkausmateriaaleihin ja vaihtoehtoisiin materiaaleihin, jotka korvaavat
muovipakkaukset

- Opiskelija kykenee arvioimaan uudelleen kaytettavia, kierratettaviad ja kompostoitavia pakkauksia

- Opiskelijalla on tydkaluja pakkaussuunnitteluun

- Opiskelija osaa harkita pakkausmerkint6ja ja ohjeistusta pakkauksissa, miten loppukayttajat
saadaan mukaan pakkausten asianmukaiseen kayttdon ja palauttamiseen

- Opiskelija hallitsee pakkauksiin liittyvaa lainsaadantéa

- Opiskelija tunnustaa tuottajien ja maahantuojien velvollisuuden kerata pakkaukset takaisin kiertoon
(laajennettu tuottajavastuu)

CORO01AS4A Lohkoketjun perusteet liiketoiminnassa: 5 op
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Osaamistavoitteet

Moduuli kehittdd opiskelijan kompetensseja ja taitoja erityisesti kahdella alueella
1) uudet teknologiat liketoiminnan mahdollistajana

2) ongelmanratkaisutaidot ja paatdoksenteko liiketoiminnan kehittamisessa

Sisalto

 Lohkoketjuun liittyvat termit, kasitteet ja kiel

* Erilaiset lohkoketjuverkkoratkaisut

* Arkkitehtuurin sunnittelu erilaisiin bisneskeisseihin

* 10T:n yhdistaminen lohkoketjuun seké toteutuksen suunnittelu
 Lohkoketjusovelluksen prototyypin tekeminen Design Thinking menetelmalla

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin

Opiskelijalla on hyva olla kasitysta liiketoiminnan harjoittamisesta joko kaytannéssa tai suoritettuja
liketoiminnan perusopintoja. Kyseisen kurssin kieli on suomi. Kuitenkin kaytetty termisto ja
materiaalit ovat padosin englanninkielisia.

Kurssi ei edellyta syvallista teknistd osaamista, kuten ohjelmointitaitoja. Eduksi on kuitenkin
kiinnostus teknologiaan liiketoiminnan mahdollistajana. Avain kurssin suorittamiselle on "business
mindset” ajattelutapa.

Lisatiedot

Arviointitavat:

Lahiopetus ja siihen liittyvat tentit
Oppimistehtavia ryhma-/yksilotyona
Arviointikriteerit

Arvosana 1l

Opiskelija tuntee lohkoketjuteknologian termistda ja kasitteita ja osaa ratkaista
liketoimintakysymyksi& opettajan ja muiden opiskelijoitten avustamana. Lisaksi opiskelija suorittaa
moduulin osatentit ja muut tehtavat hyvaksytysti. Hanelle on kuitenkin haasteellista ymmartaa
lohkoketjun ja liiketoiminnan yhteytta

Arvosana 3

Opiskelija tuntee lohkoketjuteknologian termistda ja kasitteita ja osaa ratkaista kohtuullisesti
liketoimintakysymyksia itsendisesti. Lisaksi opiskelija suorittaa moduulin osatentit ja muut tehtavat
hyvéaksytysti. Opiskelija ymmartaa lohkoketjun ja liiketoiminnan yhteytta

Arvosanab

Opiskelija tuntee lohkoketjuteknologian termistdé ja kasitteita ja osaa ratkaista erinomaisesti
liketoimintakysymyksia itsenéisesti. Lisdksi opiskelija suorittaa moduulin osatentit ja muut tehtavat
hyvaksytysti. Opiskelija ymmartaa lohkoketjun ja liikketoiminnan yhteytta.

TROSAAM Osaamiskokonaisuus: 45 op
TRHARJOITTELU Tydharjoittelu: 30 op

PLAOO1HH1A Perusharjoittelu: 15 op

Osaamistavoitteet
Ty6harjoittelun jalkeen opiskelija osaa
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- tunnistaa ja arvioida omia ammatillisia vahvuuksiaan ja kehittdmiskohteitaan erityisesti kaytannén
tyotehtavien nakokulmasta

- toimia tydyhteison pelisaantdjen mukaan

- arvioida organisaation toimintoja ja tehda tarvittaessa perusteltuja kehittdmisehdotuksia

- jatkuvasti kehittaa ja paivittaa tydelamataitojaan seka opinto- ja urasuunnitelmiaan.

Sisalto

Harjoittelu voidaan suorittaa tutkintoon soveltuvassa kotimaisessa tai ulkomaisessa yrityksessa,
julkisyhteisdssa tai muussa soveltuvassa organisaatiossa, kuten erilaisissa yhdistyksissa tai
jarjestoissa. Opiskelija voi tydskennella myos yrittdjanéd omassa yrityksessaan. Tyoharjoittelu
voidaan suorittaa my6s ulkomailla.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Ei edeltavyysvaatimuksia.

PLAOO1HH2A Suuntautumisharjoittelu: 15 op

Osaamistavoitteet

Tyoharjoittelun jalkeen opiskelija osaa

- tunnistaa ja arvioida omia ammatillisia vahvuuksiaan ja kehittamiskohteitaan oman alan
asiantuntijaosaamisen nakokulmasta

- toimia tydyhteison pelisaantéjen mukaan

- arvioida organisaation toimintoja ja tehda tarvittaessa perusteltuja kehittdmisehdotuksia
- jatkuvasti kehittaa ja paivittaad tydelamataitojaan seka opinto- ja urasuunnitelmiaan.

Sisalto

Harjoittelu voidaan suorittaa tutkintoon soveltuvassa kotimaisessa tai ulkomaisessa yrityksessa,
julkisyhteisdssa tai muussa soveltuvassa organisaatiossa, kuten erilaisissa yhdistyksissa tai
jarjestoissa. Opiskelija voi tydskennella myods yrittdjand omassa yrityksessaan. Tyoharjoittelu
voidaan suorittaa my6s ulkomailla.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Asiantuntijaosaamisen tasoisia opintoja tai vastaavaa osaamista.

TROPINNAYTE Opinnaytetyd: 15 op

THE7HH901 Opinnaytetyo, vaihe 1: 5 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija

* tuntee opinnaytetydprosessin vaiheet

* 0saa asettaa opinnaytetydlleen tavoitteet

» 0saa hakea tietoa erilaisista lahteista

» osaa maaritelld opinndytetyonsa keskeiset kasitteet

* 0saa suunnitella realistisen aikataulun opinnaytetyprojektilleen
* ymmartaa opinnaytetytn vaatimukset ja rakenteen

* 0saa laatia opinnaytetydsuunnitelman.

Sisalto

Sisaltd

* Opinnaytety0 Haaga-Heliassa

* Opinnaytetyon eteneminen Wihissa
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» Opinnaytetyontekijan roolit ja velvollisuudet

« Liikkesalaisuudet opinnaytetydssa

» Toimeksiantosopimuksen tekeminen

» Opinnaytety6n sisalto ja laajuus

* Tiedonhaku, tiedonléahteet ja niiden kriittinen arviointi

* Lahteisiin perustuvan tekstin kirjoittaminen

 Tutkimus-, kehittdmis- tai innovointimenetelman valintaperusteet
» Opinnaytetyon raportointi ohjeen mukaisesti

* Itsensé johtaminen opinnaytetydprosessin aikana

Lahtdtaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Tutkimus- ja kehittdmisosaaminen ANAOO1HH1A

Arviointikriteerit
Arvosana l

Kts. arviointikriteerit https://www.haaga-helia.fi/fi/opinnaytetyo-amk-opinnot

Arvosana 3

Kts. arviointikriteerit https://www.haaga-helia.fi/fi/opinnaytetyo-amk-opinnot
Arvosana 5

Kts. arviointikriteerit https://www.haaga-helia.fi/fi/opinnaytetyo-amk-opinnot
Hyvaksytty, hylatty

Suoritusvaiheessa merkitddn hyvaksytty/hylatty tutkinnon tavoitteiden mukaisesti.
H-merkintd korvataan opinndytetyén arvosanalla, kun tyd on arvioitu.

Hyvaksytty suoritus edellyttaa, ettd opinnaytetydn suunnitelmavaiheen tehtavét ja
opinnaytetydsuunnitelma on ladattu Wihiin ja se on ohjaajan hyvaksyma.

THE7HH902 Opinnaytetyo, vaihe 2: 5 op

Osaamistavoitteet

Osaa

- hyddyntéa aiheeseen liittyvaa lahdeaineistoa

- kirjoittaa opinnaytety®n tavoitetta tukevan tietoperustan

- toteuttaa tyotd soveltaen valitsemansa opinnaytetyypin mukaisia menetelmia ja perustella valinnat
- tuottaa tydstaan saavutettavan ja raportointiohjetta noudattavaa opinnaytetydraporttia.

- hallitsee projektitydskentelyn.

Sisalto

- opinnaytetyon teoriakehyksen rakentaminen
- menetelmien valitseminen ja perusteleminen
- opinnaytetyoprojektin toteuttaminen

- raportointi suunnitelman mukaisesti

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opinnaytetyon vaihe 1/3 on suoritettu.

Arviointikriteerit
Arvosana l
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Kts. arviointikriteerit https://www.haaga-helia.fi/fi/opinnaytetyo-amk-opinnot
Arvosana 3

Kts. arviointikriteerit https://www.haaga-helia.fi/fi/opinnaytetyo-amk-opinnot
Arvosana 5

Kts. arviointikriteerit https://www.haaga-helia.fi/fi/opinnaytetyo-amk-opinnot
Hyvaksytty, hylatty

Suoritusvaiheessa merkitaan hyvaksytty/hylatty tutkinnon tavoitteiden mukaisesti.
H-merkintd korvataan opinnaytetyon arvosanalla, kun ty6 on arvioitu.

THE7HH903 Opinnaytetyo, vaihe 3: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija

- 0saa tuottaa tydstddn saavutettavan ja raportointiohjetta noudattavan opinnaytetydraportin.
- esittdd opinnaytetyonsa tulokset ja arvioi niiden laatua ja merkittavyytta

- osaa reflektoida omaa tydskentelyaan opinnaytetydprosessin aikana.

- hallitsee projektitydskentelyn.

Sisaltod

- raportin viimeistely ja saavutettavuuden tarkistaminen
- plagioinnin tarkistus

- tyon julkaisu

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opinnaytetyon vaiheet 1/3 ja 2/3 on suoritettu.

Vaihetta 3 ei voi hyvaksya ennen kuin kypsyysnayte ja plagioinnin tarkastus ovat hyvaksyttyja seka
tyd on julkaistu Theseuksessa.

Arviointikriteerit
Arvosana l

Kts. arviointikriteerit https://www.haaga-helia.fi/fi/opinnaytetyo-amk-opinnot
Arvosana 3
Kts. arviointikriteerit https://www.haaga-helia.fi/fi/opinnaytetyo-amk-opinnot
Arvosana 5

Kts. arviointikriteerit https://www.haaga-helia.fi/fi/opinnaytetyo-amk-opinnot

THE7HH904 Kypsyysnayte: 0 op

Osaamistavoitteet

Kypsyysnayte on opiskelijalle oppimiskokemus, jonka avulla han pystyy kehittamaan omia
viestintataitojaan. Kypsyysnaytteen tavoitteena on myds olla tyénayte opiskelijan taidoista sekéa
valine oman opinnaytetyon esilletuontiin.
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Kypsyysnaytteella opiskelija osoittaa perehtyneisyyttddn opinnaytetyonsa alaan sekéa suomen tai
ruotsin kieleen valtioneuvoston ammattikorkeakoulututkintoa koskevan asetuksen (A1129/2014, § 8)
mukaisesti.

Koulusivistyskielell& (suomi tai ruotsi) tehty kypsyysnayte on samalla todiste siitd, etta opiskelijalla
on kyseisesta kielestéa lain mukainen erinomainen suullinen ja kirjallinen taito. Han saa tasta
merkinnan todistukseensa.

Sisalto
Haaga-Heliassa kypsyysnayte on kirjoitus, jonka tekstilajina on essee, mediatiedote tai
henkilostotiedote. Kypsyysnayte ei ole tenttivastaus.

Lahtotaso ja sidonnaisuudet muihin opintojaksoihin
Opinnaytety6 on tehty.

Lisatiedot
Kts. tarkemmat ohjeet MyNetissa
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